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 الإهداء

 

 لهذه الدراسة فجعت بفقدان شخصين عزيزين على قلبي.في أثناء إعدادي 

الذي كان دائماً نوراً يضيء لي  سليمان موسى الجراداتوالدي المرحوم 

دربي، وداعياً يفرج عني كربي، والذي لولا عطاؤه، ودعمه الثابت، وتشجيعه الدائم 

 لي، وأخذه بيدي ما وصلت لما وصلت اليه.

الذي كان بعلمه الواسع الدافق، وكرمه  عمر حسن الشيخوأستاذي المرحوم 

 في النصح والتوجيه أستاذاً معلماً، لولاه ما تعدت هذه الأطروحة مرحلة التفكير بها.

ومن واجبهما علي أن أطلب لهما من الله سبحانه وتعالى العفو، والمغفرة، وأن 

 يدخلهما جناته، وأن أهبهما ثواب سورة الفاتحة.

 إلى روح والدي ....

 روح والدتي .... إلى

 إلى روح أستاذي ....

 إلى عائلتي الأولى ....

 إلى زوجتي وأولادي ....

 إلى أصدقائي، وكل من أحب .....

 أهدي هذا الجهد المتواضع، وأقول لهم: كل الشكر لكم على كل ما قدمتم لي.

                                                                   

 الباحث                                                                                
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 الشكر والتقدير

 

الآن، وبعد أن منّ الله عليّ بأن أنهي عملي هذا، لا يسعني الا أن أحمده وأشكره 

على توفيقه لي، ثم لا يسعني الا أن أسجل شكري وتقديري الكبيرين لمشرفي الأول 

المرحوم الاستاذ الدكتور عمر حسن الشيخ رحمه الله الذي أشرف على  معلمي

أطروحتي هذه حتى مراحلها الأخيره، فكانت هذه الأطروحة آخر إنتاج علمي أشرف 

عليه، ورأى النور. وقد كان رحمه الله مثالاً للأستاذ المعلم الذي لا يبخل على طلبته، 

ولا بجهده، ولا علمه، وقد كان رحمه الله  ولا يتأفف منهم، فلم يبخل عليّ لا بوقته،

شيخاً معلماً، يعلم الطريقة العلمية في البحث مؤمناً بضرورة الانغماس فيه، مع الاهتمام 

دائماً بدقة المصطلح، واتساقه، وارتباطه دائماً بالسياق العام، وقد كان يوجهني دائماً 

 اه الآخرون. رحمه الله.الى أهمية أن أكون راضياً ومقتنعاً بعملي قبل أن ير

ثم لا يسعني الا أن أتقدم من مشرفي الثاني على هذه الأطروحة الفاضل الأستاذ 

الدكتور عدنان الجادري أطال الله في عمره الذي تفضل عليّ بأن يكمل ما بدأه مشرفي 

المرحوم، وذلك بتطوع كريم منه طوّق فيه عنقي بجميل لن أنساه ما حييت، فقرأ هذه 

حة قراءة الناقد العالم الناصح، فكان تفهمه لخصوصية هذه الأطروحة أولاً، الأطرو

وملاحظاته، وتوجيهاته لي ثانياً إسهاماً أساسياً في بنية هذه الأطروحة والشكل النهائي 

 الذي ظهرت به. شكراً لك أستاذي الكبير.

اذ ستوأخيراً لا بد لي من أن أتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان لكل من الأ

الدكتور عماد سمعان رئيس لجنة مناقشة هذه الأطروحة، والدكتور طلال الزعبي 

والدكتورة سمية المحتسب عضوي لجنة المناقشة على الجهد الذي بذلوه في قراءة هذه 

 الأطروحة ومراجعتها ومناقشتها وإغنائها حتى وصلت الى شكلها النهائي هذا.

 

 

 الباحث                                                                         
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 وكاستراتيجيات التفكير التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرم

 في حل مسائل الفيزياء وعلاقتها بتحصيلهم الأكاديمي

 وبنيتهم المفاهيمية في الفيزياء

 

 اعداد

 عبد الغني سليمان موسى الجرادات

 

 اشراف

 الأستاذ الدكتور عمر الشيخ      الأستاذ الدكتور عدنان الجادري         

 

 لملخصا  

 

لبة فكير التي يستخدمها طهدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى استراتيجيات الت

السنة الرابعة في تخصص الفيزياء في جامعة اليرموك في حلهم للمسائل الفيزيائية، 

 والكشف عن علاقتها بتحصيلهم الأكاديمي وببنيتهم المفاهيمية في الفيزياء.

 الأسئلة البحثية الآتية: ولتحقيق هذه الأهداف أجابت الدراسة عن

ي ي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك فما استراتيجيات التفكيرالت .1

 حل مسائل الفيزيـاء ؟

هل تختلف استراتيجيات التفكير التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة  .2

اليرموك في حل مسائل الفيزياء تبعاً لمستوى تحصيلهم الأكاديمي )عالي، 

 متدني ( ؟ 

موك لفيزياء في جامعة اليرما طبيعة البنية المفاهيمية التي يمتلكها طلبة ا .3

 في الفيزياء ) منظمة ، غير منظمة( ؟

هل تختلف استراتيجيات التفكير التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة  .4

اليرموك في حل مسائل الفيزياء تبعاً لطبيعة البنية المفاهيمية التي يمتلكونها 

 في الفيزياء ) منظمة ، غير منظمة( ؟

بين طبيعة البنية المفاهيمية والتحصيل الأكاديمي في هل يوجد أثر للتفاعل  .4

 إستراتيجيات التفكير التي يستخدمها الطلبة في حل مسائل الفيزياء ؟

( طالباً متطوعاً من طلبة السنة الرابعة في  20تكون أفراد هذه الدراسة من ) 

وك في جامعة اليرم 2003/2004قسم الفيزياء المسجلين في الفصل الدراسي الأول 

( من  19( طالب بكالوريوس، منهم )  44الأردنية، من مجموع الطلبة البالغ عددهم ) 

 ( من الإناث. 34الذكور، و ) 

استخدمت الدراسة عدة أدوات لجمع البيانات حيث الاولى كانت اختباراً في 

وطلب من   الفيزياء تكون من ثلاث مسائل فيزيائية ذات صلة بموضوع الميكانيكا

 Think Aloudدراسة أن يحلوّها مستخدمين استراتيجية التفكير بصوت عال أفراد ال

Strategy  أثناء الحل، وتم تسجيل ما كانوا يفكرون به على شريط صوتي. وتلا ذلك 
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مباشرة استخدام الأداة الثانية، وهي إجراء مقابلة مع أفراد الدراسة بعد قيامهم 

وصف الكيفية التي قاموا بها بإجراء  بحل المسائل كلٍ على حدة، حيث طلب منهم

الحل، وما الذي كان يوجه تفكيرهم أثناء ذلك مع تسجيل الحوار الدائر. وبعد استكمال 

مقابلة كل طالب منهم، استخدمت الأداة الثالثة وهي الخريطة المفاهيمية التي طلب فيها 

لكها يمية التي يمتمن كل طالب بناء خريطـة مفاهيمية من أجل الكشف عن البنية المفاه

في الفيزيـاء ) منظمة، غير منظمة ( حول مفهومين من مفاهيم الميكانيكا الكلاسيكية 

وهما حفظ الطاقة وقوانين نيوتن، وقد يتم تطبيق الأدوات الثلاث في نفس اليوم وبشكل 

متتابع وفردي من دون تحديد الوقت اللازم لذلك بل جعله مفتوحاً حسب حاجة كل فرد 

 منهم.

وبعد جمع البيانات، تم تفريغ التسججججججيلات إلى نصجججججوث كتابية، ثم حللت بأن 

جزئت الأفعال التي قام بها الطلبة الى أحداث قصيرة ومحددة، ثم ترجمت ومثلت في 

لكل طالب من طلبة العينة، ولكل مسألة  Linear Flow Chartخريطة تدفق خطية 

مسألة. وبعد ذلك تم تصنيف خرائط وذلك لتحديد ترتيب ظهورها أثناء عملية حل كل 

 التدفق هذه في واحدة من إستراتيجيات الحل المناسبة التي تمثل كل منها.

وأظهرت نتائج الدراسججججة أربع إسججججتراتيجيات رئيسججججة يسججججتخدمها الطلبة لحل 

مسجائل الفيزياء، إحداها من الاسجتراتيجيات التي يسجتخدمها الخبراء في حل المسائل، 

خريجات من الإسجججججججتراتيجيجات التي يسجججججججتخجدمهجا المبتدئون في حل وكجانجت الثلاث الأ

المسججائل. وكانت نسججبة الطلبة الذين اسججتخدموا اسججتراتيجيات المبتدئين في حل مسججائل 

(، في حين كانت نسبة من استخدم استراتيجيات الخبراء في حل  % 9668الفيزياء )

 (. % 363المسائل )

ي حل لاستراتيجيات التي يستخدمونها فوبالنسبة للعلاقة بين تحصيل الطلبة وا

المسجججججججائججل فقججد أظهرت النتججائج أن الطلبججة ذوي التحصجججججججيججل العججالي يسجججججججتخججدمون 

(، في  % 90647الاسجتراتيجيات التي يسجتخدمها المبتدئون في حل المسائل بنسبة ) 

حين يسججججتخدمون الاسججججتراتيجيات التي يسججججتخدمها الخبراء في حل المسججججائل بنسججججبة 

الطلبة ذوو التحصيل المنخفض فأظهرت النتائج أنهم يستخدمـججججون  (، أما % 9642)

 (. % 100الاستراتيجيـات التي يستخدمـها المبتدئـون في حل المسائل بنسبة ) 

أما فيما يتعلق بالبنية المفاهيمية التي يمتلكها الطلبة فقد ظهر أن نسجججججججبة الطلبة 

(، في حين كجانت  % 40ت ) الجذين يمتلكون بنيجة مفجاهيميجة منظمجة في الفيزيجاء كجانج

( من  % 60نسجججبة الطلبة الذين يمتلكون بنيـججججججججة مفاهيمية غير منظمة في الفيزياء ) 

مجموع الطلبة أفراد الدراسججة. وقد ظهر أن نسججبة الطلبة الذين يمتلكون بنية مفاهيمية 

منظمة في الفيزياء ويسجتخدمـجججججججون الاسجتراتيجيات التي يستخدمها المبتدئون في حل 

(، ونسججججبة الطلبة الذين يمتلكون بنية مفاهيمية منظمة  % 91668الفيزياء )  مسججججائل

في الفيزياء ويسججتخدمـجججججججون الاسججتراتيجيات التي يسججتخدمها الخبراء في حل مسججائل 

(، في حين أن الطلبجة الجذين يمتلكون بنيجة مفاهيمية غير منظمة  % 7633الفيزيجاء ) 

ائل ي يستخدمـجججها المبتدئـجججون في حل المسفي الفيزياء يستخدمـجججون الاستراتيجيات الت

 (. % 100بنسبة ) 
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أما بالنسبة للنتائج المتعلقة بأثر التفاعل بين طبيعة البنية المفاهيمية والتحصيل 

الأكاديمي في إسججججتراتيجيات التفكير التي يسججججتخدمها الطلبة في حل مسججججائل الفيزياء 

ديمي العالي والبنية المفاهيمية ( من الطلبة ذوي التحصيل الأكا % 6668فظهر أن ) 

المنظمة يسجججتخدمون إسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها المبتدئون في حل مسجججائل 

( منهم يسجججججججتخججدمون اسجججججججتراتيجيججات التفكير التي  % 3363الفيزيججاء، في حين أن ) 

يسجججججججتخججدمهججا الخبراء في حججل مسجججججججائججل الفيزيججاء. كمججا ويظهر أن جميع الطلبججة ذوي 

يمي المنخفض والبنيججة المفججاهيميججة غير المنظمججة، والطلبججة ذوي التحصجججججججيججل الأكججاد

التحصججيل الأكاديمي العالي والبنية المفاهيمية غير المنظمة، والطلبة ذوي التحصججيل 

الأكاديمي المنخفض والبنية المفاهيمية المنظمة يستخدمون استراتيجيات التفكير التي 

( ومهما كانت درجة %100ة )يسججججتخدمها المبتدئون في حل مسججججائل الفيزياء بنسججججب

 صعوبة المسألة. 

أن يتم تدريس استراتيجيات الخبراء في حل مسائل الفيزياء وأوصت الدراسة ب

لطلبة الفيزياء، سججواء أكان ذلك بشججكل مدمج في المسججاقات التي تدرس لهم أم بشججكل 

مستقل ضمن مساقات خاصة لذلك، وكذلك أوصت بالاهتمام أكثر بالكشف عن البنى 

مفاهيمية التي يمتلكها الطلبة، وبأن يقوم المدرسججون في قسججم الفيزياء بتوضججيح أكبر ال

للمفاهيم الفيزيائية، وإظهار ترابطها معا، وكذلك الاهتمام بتعليم الطلبة اسججتراتيجيات 

واضججججججحة من أجل اسججججججتخدامها في تنظيم المعرفة الفيزيائية، ودمجها ضججججججمن البنية 

 علياً.المفاهيمية التي يمتلكونها ف
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Abstract 

 

The study aimed at investigating the thinking strategies 

used by fourth year physics students at Yarmouk University to 

solve physics problems, and their relation with their academic 

achievement and conceptual structure in physics. 

To achieve these goals, this study answered the following 

questions: 

1- What are the thinking strategies used by physics students at 

Yarmouk University to solve physics problems ? 

2- Do strategies used by physics students at Yarmouk 

University to solve physics problems differ according to 

their academic achievement level (good, poor)?  

3- What is the nature of the physics conceptual structure 

owned by physics students at Yarmouk university 

(organized, disorganized)? 

4- Do strategies used by physics students at Yarmouk 

University to solve physics problems differ according to the 

nature of their physics conceptual structure (organized, 

disorganized)? 

5- What is the effect of interaction between the nature of 

the conceptual structure  and academic achievement level on 

the strategies used by physics students at Yarmouk  
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6- The participants in this study were (20) volunteers 

from the total of (54) fourth year physics students (19 males, 

and 35 females) enrolled at the first semester 2004/2005 at 

Yarmouk university in Jordan for the Bachelor’s degree in 

physics. 

The study used several instruments to collect data. The first 

instrument was a test in mechanics consisting of (3) physics 

problems presented to the participants to solve them while 

thinking aloud in order to record their voices on tapes. The 

second instrument was an interview carried out with the 

participants separately and directly after they had finished the 

test in mechanics. In this interview, they were asked to talk 

about how they worked out the problems, and what were the 

things that directed their thinking , and this interview was also 

recorded. The third and final instrument was a conceptual map 

which the participants were asked to build in order to discover 

the conceptual structure owned by them in physics whether it 

is organized or disorganized depending on two classical 

mechanics concepts: conservation of energy and Newton’s 

laws. 

After data was gathered, it was analyzed, then the 

participants’ actions were divided into smaller and more 

specific actions and represented in a linear flow chart for each 

participant, and for each problem depending on the sequence 

of these actions. And finally each flow chart was categorized 

into the appropriate problem solving strategy which 

represented it. 

The results showed that the students used (4) primary 

strategies when they solved physics problems, one of them was 

an expert type problem solving strategy and the other three 

were novice type problem solving strategies, and only (3.3%) 

of the students used the expert type problem solving strategy 

while the others (96.7%) used the novice type problem solving 

strategies. 

The results also showed that the students who had good 

achievement level used the novice type problem solving 

strategies with a percentage of (90.48%), and the expert 
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 type problem solving strategies with a percentage of (9.52%), 

while all of the students who had poor achievement used the 

novice type problem solving strategies with a percentage of 

(100%). 

The results also showed that (40%) of the students had an 

organized conceptual structure in physics, while the others 

(60%) had a disorganized conceptual structure, and they also 

showed that the students who had an organized conceptual 

structure in physics used the novice type problem solving 

strategies with a percentage of (91.67%), and used the expert 

type problem solving strategies with a percentage of (8.33%), 

and it also showed that all of the students who had 

disorganized conceptual structure used the novice type 

problem solving strategies with a percentage of (100%). 

The results also showed that ( 66.7% ) of the students who 

had good achievement level and organized conceptual 

structure used the novice type problem solving strategies , and 

(33.3%) of them used the expert type problem solving 

strategies.  

The study suggested many recommendations: the first was 

to teach the problem solving strategies to the physics students 

at the university, the second was to have more concern about 

investigating the students’ conceptual structure in physics. 
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 الفصل الأول

 خلفية الدراسة وأهميتها

 

 المقدمة :

يعد علم الفيزياء واحداً من أهم العلوم التي أسهمت في تطور البشرية، وأعطتها 

الصبغة التي تلونت بها في العصر الحديث، وهو إلى جانب العلوم الأخرى يلعب دوراً كبيراً 

جههم نحو آفاق جديدة. وعلم في قيادة حركة التطور العلمي التي تشكل حياة البشر وتو

الفيزياء يعد علماً قوياً في استخلاث وبناء النظريات واختبارها، من خلال وصف الكيفية 

التي يمكن أن تسلك فيها الظواهر الفيزيائية المختلفة، واستخدام النماذج الرياضية لتفسير 

 هذه السلوكات المتوقعة، وفهمها.

لفيزياء في الجامعات أن يكونوا معلمين، ويعوَل على الطلبة الذين يدرسون ا

وباحثين، وعلماء المستقبل، وبالتالي لا بد لهم من أن يتعلموا الكثير من المهارات التي 

يحتاجون لاستخدامها من أجل أن يحققوا النجاح أثناء دراستهم الجامعية، ومن ثم بعد التخرج 

يكونوا فيزيائيين محترفين )   من الجامعـة أثناء ممارستهم لحياتهـم العمليـة، حين

Domelen, 1996  ومن الواضح هنا أن واحدةً من أهم هذه المهارات التي يحتاج الطلبة .)

لتعلمها واستخدامها بشكل متكرر قبل التخرج من الجامعة وبعد عملهم في المجالين 

المهارات الأكاديمي والمهني هي مهارة حل مسائل الفيزياء التي تظهر على أنها واحدة من 

 Taconis, Ferguson-Hessler, andوالأهداف المرغوبة لتعليم العلوم ) 

Broekkamp, 2001.)  حتى أن بعض الباحثين يرى بأن كل المعرفة العلمية التي تقدم

للطلبة أثناء دراستهم الجامعية يجب أن يتم تقديمها لهم بطريقة تمكنهم من فهمها واسترجاعها 

سائل والمشكلات التي قد تواجههم أثناء حياتهم العملية واستخدامها في حل الم

(Rutherford, and Ahlgren, 1990; Selçuk, Çalışkan, and Erol, 2008)  . 
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ويعد حل مسائل الفيزياء ركيزةً أساسيةً في أية حصة صفية، أو واجب بيتي، أو 

كم على تقدمهم في دراسة ذاتية، أو موقف تقييمي يهدف إلى تحديد علامات الطلبة والح

وهو أسلوب طبيعي لممارسة التفكير في  (.Heller and Reif, 1984المادة الدراسية ) 

النظريات والقوانين الفيزيائية. اذ ليس هناك تعلم للمفاهيم الفيزيائية في مجالات الفيزياء 

لفيزياء مبادئ ونظريات ا المختلفة من دون حل مسائل فيها، ومن خلال حل المسائل يتم تعلم

-Gilبشكل فعال، وكذلك توضيح، وتعزيز هذه المبادئ والنظريات التي يتم تعلمها ) 

Perez, dumas-carre, Caillot and Martinez-Torregrosa, 1990  ففي كتب .)

الفيزياء يتم تقديم المحتوى المعرفي في فصول مختلفة يتم تطبيق عناصره من مبادئ 

عة من الأمثلة المحلولة، ثم ينتهي كل فصل من فصول ونظريات وقوانين من خلال مجمو

هذه الكتب بمجموعة من مسائل الفيزياء التي يجب على الطلبة حلها بهدف توظيف المحتوى 

المعرفي وزيادة فرث التمكن من فهمه، كما أن المحاضرات التي يتم فيها تقديم هذا المحتوى 

والمسائل الفيزيائية التي يتم شرحها  المعرفي تركز في مجملها على مجموعة من الأمثلة

وحلها أمام الطلبة من قبل المدرسين. وأخيراً يتم التأكد من مقدار تمكن الطلبة ومعرفتهم في 

الفيزياء من خلال الامتحانات التي تتكون من مجموعة من المسائل الفيزيائية التي يطلب 

 منهم حلها. 

امعات يتوقع منهم تعلم كلا الجانبين ولأن الطلبة الذين يدرسون الفيزياء في الج

المكونين لعلم الفيزياء: الجانب المفاهيمي الوصفي للفيزياء، وهو الجانب الذي يتيح لهم 

القدرة على فهم، وتفسير الظواهر المختلفة، والقدرة على حل المشكلات التي تواجههم، 

ية ى بناء النماذج الرياضوالجانب الرياضي التنبؤي، وهو الجانب الذي يتيح لهم القدرة عل

لا بد لهم أيضاً من تعلم  (،Foster, 2000والقدرة على حل المسائل المختلفة في الفيزياء )

واكتساب مخزون كبير ومترابط من المعرفة الفيزيائية وتخزينها وإدماجها في بنية مفاهيمية 

  عددة.ية فيها غنية ومتمنظمة تنظيماً هرمياً مناسباً، تكون الارتباطات بين العناصر المعرف
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وكذلك اكتساب طرائق وإستراتيجيات يمكن لهم من خلالها إستدعاء هذه المعرفة 

 وتطبيقها 

 ,Hendersonواستخدامها في حل مسائل مختلفة في الفيزياء ) في مواقف جديدة

2002; Harper, 2001 .) 

راستهم والكيفية بة أثناء دإن الكيفية التي تترتب بها المعرفة العلمية التي يكتسبها الطل

التي يتم فيها تخزين المعرفة الفيزيائية التي يحصلون عليها أثناء دراستهم في بنية مفاهيمية 

منظمة وكذلك القدرة على استرجاعها عند الحاجة إليها تعد من الأمور المهمة التي يجب 

الكيفية  إن الكشف عن هذهالانتباه إليها عند تدريس العلوم بشكل عام، والفيزياء بشكل خاث. 

يفيد في تصحيح المفاهيم الخطأ التي قد يحملها الطلبة، وفي تحديد النقص في معرفتهم العلمية 

الذي يتوجب على المدرسين العمل على إستكماله، وكذلك في كيفية تقديم المعرفة العلمية 

 ا".كونها فعليبشكل يسهل على الطلبة تذويتها وربطها مع المعرفة العلمية التي يمتل

إن كيفية تنظيم هذه المعرفة تعطي مؤشراً عن مدى الخبرة التي يتمتع بها الأفراد. 

فعلى الرغم من أن الاختلاف البديهي الذي يظهر بأنه الميزة التي يتميز بها الخبراء عن 

ه نالمبتدئين في الفيزياء يتمثل في أن الخبراء يظهرون وكأنهم "يعرفون فيزياء أكثر"، الا أ

من المؤكد بأن البنية المفاهيمية التي يمتلكها الخبراء تختلف وتتميز عن البنية المفاهيمية 

التي يمتلكها المبتدئون في كل من المحتوى المعرفي لها وشكل التنظيم الذي تنتظم فيه ) 

Beatty, 2000 إذ إن إمتلاك الأفراد للمعرفة العلمية ليس كافياً لوحده، بل لا بد لهذه .) 

 ,De Jong, & Ferguson-Hessler)المعرفة من أن تكون منظمة بشكل مناسب ومفيد 

1986 ) 

إن محتوى البنى المفاهيمية التي يمتلكها الأفراد قد يكون معرفة صريحة 

declarative knowledge  تتكون من مجموعة من المفاهيم الواضحة المرتبة حسب نسق

ريات، ونماذج فيزيائية، وقد تكون معرفة إجرائية معين يربط بينها على صورة قوانين ونظ

procedural knowledge  تتكون من الإستراتيجيات والتكتيكات اللازمة لاستخدام

 المعرفة الصريحة، 
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. والمعرفة الإجرائية  هي المعرفة ( Hestenes, 1987 )والتأكد منها، وتطويرها

ة من المعرفة الصريحة، وتحت أية المسؤولة عن تحديد متى يمكن استخدام جزئية محدد

 Gabelظروف، كما وتشمل الافتراضات المحتملة التي يمكن افتراضها أثناء حل المسألة ) 

& Bunce, 1994 .) 

والمعرفة الإجرائية تعد معرفة مساندة للمعرفة الصريحة وهي تتضمن الاستخدام 

بين  طاء، وكذلك التفريقالأنسب للمفهوم، وظروف تطبيقه، والمعرفة بكيفية تفادي الأخ

(. وعادة ما يطلق Dhillon, 1998الحالات الصحيحة والحالات الخطأ لاستخدام المفهوم )

  لفظ استراتيجيات حل المسألة. على المعرفة الإجرائية 

وقد كان البحث المتعلق بمدى تنظيم هذه البنى المفاهيمية، والعلاقات التي تتوسط، 

ية أو المفاهيم التي يمتلكها الطلبة واحداً من الميادين المهمة التي وتربط بين الجزيئات المعرف

تناولها البحث التربوي. وقد تم استخدام مجموعة من الأدوات المهمة التي تم تطويرها، 

واستخدامها لهذا الغرض. حيث كانت أهم هذه الأدوات وأكثرها إستخداماً هي الخريطة 

هي أداة يطلب من الطلبة من خلالها رسم خريطة ، و The Conceptual Mapالمفاهيمية 

تدفق لتنظيم وتمثيل المعرفة التي يمتلكونها في موضوع ما ضمن نسق معين يتضمن مفاهيم 

محتواةً ضمن مجموعة من الدوائر أو المربعات، وعلاقات تربط بين هذه المفاهيم يتم تمثيلها 

لمات توضع على هذه الخطوط من خلال خطوط وصل تربط بين كل مفهومين، وكذلك من ك

تسمى كلمات ربط تحدد تماماَ العلاقة بين هذين المفهومين. والمخطط الذي ينتج عن هذه 

العملية يؤخذ على أنه وصف للبنية المفاهيمية الصريحة التي يمتلكونـها في هذا الموضوع 

( Beatty and Gerace, 2002 )مي توضع . وهذه الخرائط عادة ما يتم تمثيلها بشكل هر

 فيه المفاهيم الأكثر عمومية في قمة الخريطة

وعلى الرغم من أن استخدام الطلبة لاستراتيجيات حل المسائل يعد عاملاً مساعداً 

، وأن ( Maloney, 1994 ; Ott, 2001 )على النجاح في الامتحانات التي يتعرضون لها 

التي يحصلون عليها يعد المعيار أداءهم في حل المسائل، الذي يتم قياسه من خلال العلامات 

 الذي يستخدم للحكم على مقدار تحصيلهم واكتسابهم للأهداف المعرفية والمهارية المرغوب
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فيها، وعلى مدى  قدرتهم على استخدام هذه المعارف، والمهارات، وتطبيقها في  

لطلبة في أي ا مواقف جديدة، وبالتالي الحكم على فعالية العملية التدريسية التي يتعرض لها

(. وعلى الرغم United States Department of Education, 2000 نظام تعليمي  )

من الدراسات الكثيرة التي تناولت موضوع استراتيجيات حل المسائل، واستراتيجيات 

التفكير في حل المسائل في الفيزياء على مستوى المدرسة سواء أكانت أساسية أم ثانوية، إلا 

 & McDermottق العناية الكافية في التعليم العالي على المستوى الجامعي)أنها لم تل

Redish, 1999  فقليلة هي الدراسات التي بحثت في استراتيجيات التفكير التي يستخدمها .)

الطلبة على مستوى الجامعة، وخاصة طلبة السنة الرابعة في حل مسائل الفيزياء، وكذلك 

 المفاهيمية التي يمتلكها طلبة السنة الرابعة في الفيزياء.التي تعرضت للكشف عن البنية 

فالمرحلة الجامعية لها خصوصية تميزها عن غيرها من المراحل الدراسية، وتجعلها 

متفردة بذاتها، خاصة فيما يتعلق بدراسة مادة الفيزياء، والنجاح فيها. إذ يجادل بعض 

( بأن النجاح في مساقات  Sadler & Tai, 2001الباحثين كما جاء في سادلر وتاي ) 

الفيزياء في الجامعة لا يعود أثره إلى البنية المفاهيمية والمهارات التي اكتسبها الطلبة في 

المدرسة الثانوية، بل تعود بشكل أساسي إلى ما يكتسبه الطلبة في الجامعة نفسها من قبل 

ي لأساليب التدريس الت أساتذتهم الخبراء، سواء أكان ذلك بشكل قصدي، أم كناتج ثانوي

يتبعونها، وللاستراتيجيات التي يستخدمونها أثناء شرح التمارين، وحل بعض المهمات التي 

توجد في الكتب. ذلك أن جوهر التعليم الجامعي في الفيزياء هو الهدف المتمثل في نقل طلبة 

مسائل الفيزياء  لالسنة الأولى من طلبة مبتدئين الى فيزيائيين محترفين، ومن مبتدئين في ح

 Walsh, Howard, andوالمشكلات الى خبراء في ذلك عند تخرجهم من الجامعة ) 

Bowe, 2007 .) 

وقد انتبهت الكثير من الجامعات في العالم الى الأهمية التي تكتسبها استراتيجيات 

ووجهته  احل المسائل في تعليم الفيزياء، فأفرد بعضها جزءاً من البحوث التربوية القائمة فيه

نحو دراسة هذا الموضوع من جوانبه المختلفة، وقامت جامعات أخرى بإنشاء مراكز 

 ومجموعات بحثية فيها من أجل البحث عن أفضل الاستراتيجيات، وأكثرها نجاحا"
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في الوصول الى حل مسائل الفيزياء من أجل دمجها ضمن محتوى مساقات الفيزياء  

 المختلفة،

لى الأمام بأن قامت بطرح مساقات منفصلة لتدريس وخطت جامعات أخرى إ 

الإستراتيجيات التي يمكن من خلالها حل مسائل الفيزياء بنجاح، ليتم تدريسها للطلبة ضمن 

 .الخطط الدراسية لأقسام الفيزياء فيها

هذا على المستوى العالمي، أما على المستوى المحلي فيبدو أن الوضع ما يزال 

إلى الخطـة الدراسية المعتمدة في قسم الفيزياء في جامعة اليرمـوك )  مختلفاً، فعند الرجوع

Yarmouk University, 2004  وهي خطة تتشابه في مجملها مع باقي خطط أقسام )

الفيزياء في الجامعات الأردنية الأخرى، يمكن ملاحظة أنها لا تحتوي على أية إشارة 

لك في أسماء المواد المقررة، أم في وصف لاستراتيجيات حل مسائل الفيزياء سواء أكان ذ

محتوى هذه المواد، مما يشير الى أن هذا القسم لا يقوم بتضمين إستراتيجيات حل المسائل 

في مواد الفيزياء الدراسية المختلفة، ولا يفرد مساقاً منفصلاً لتدريس هذه الاستراتيجيات 

التي يطلب من الطلبة دراستها ) سواء ضمن المواد الإجبارية، أو الاختيارية، أو الحرة 

Yarmouk University, 2004  مما يطرح تساؤلاً مشروعاً عن الإعداد الأكاديمي ،)

للطلبة في هذا الجانب من مادة الفيزياء، وهل يتم فعلياً إعدادهم الإعداد المناسب للنجاح في 

ء مسائل الفيزيامساقات الفيزياء التي يسجلون فيها، خاصة وأن عدم امتلاك مهارات حل 

يعتبر عاملاً معيقاً لنجاح الطلبة، فهم ربما يستوعبون المفاهيم الفيزيائية، والرياضية المختلفة 

ولكنهم يصطدمون بعدم قدرتهم على حل المسائل نفسها   -أو يعتقدون أنهم استوعبوها  -

فة . إضا(Selçuk, Çalışkan, and Erol, 2008 )عند خضوعهم للامتحانات الدراسية

إلى أن هذا الإعداد يعتبر مهماً لمستقبل حياتهم بعد التخرج سواء عند متابعتهم لدراساتهم 

الأكاديمية العليا، أو لدخولهم الحياة المهنية، وعمل معظمهم في التدريس، فكما هو معروف 

يتجه أغلب خريجي قسم الفيزياء في جامعة اليرموك كما باقي الجامعات الأردنية نحو 

في المدارس الأردنية أولاً والعربية ثانياً وبالتالي يصبحون هم المسؤولين تماماً  التدريس

 عن إكساب طلبة هذه المدارس المعارف، والمهارات، والاستراتيجيات اللازمة 
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 لحل المسائل، والنجاح في مادة الفيزياء. 

ست وهي ليوالجامعات الأردنية ليست بعيدة عن أهداف تعليم الفيزياء في العالم، 

بمنأى عن البحث في نوعية التدريس الذي تقدمه، ومدى جودته، ومدى تحقيقها للأهداف 

المتوقعة منها، وعن إعادة النظر الدائم في خططها الدراسية لتطويرها، وتعديلها إذا كان 

هناك داع لذلك، ومن هنا يبدو أنه من المهم الاستمرار في إجراء تقييم دوري لمدى تحقيق 

عات الأردنية لأهداف تدريس الفيزياء الجامعية، وذلك من خلال الكشف عن مدى الجام

تنظيم البنية المفاهيمية التي يمتلكها الطلبة في الفيزياء، وعن الطرائق والاستراتيجيات التي 

يستخدمونها فعليا في حل مسائل الفيزياء، ومدى تطورها مع التقدم في الدراسة الجامعية من 

، وهل يتم نقلهم فعليا" من مبتدئين في حل المسائل الفيزيائية عند دخولهم سنة إلى أخرى

 Walsh, Howard, andالجامعة الى خبراء في حل مسائل الفيزياء عند تخرجهم منها ) 

Bowe, 2007  وبالتالي تحديد ما يجب أن يعاد النظر به، وتضمينه في الخطط الدراسية ،)

د دراسات على المستوى المحلي تتعلق بهذا الموضوع، فقد التي تقدم لهم. ونظراً لعدم وجو

جاءت هذه الدراسة لتقصي استراتيجيات التفكير التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة 

اليرموك في حل مسائل الفيزياء وعلاقتها بتحصيلهم الأكاديمي وبنيتهم المفاهيمية في 

 الفيزياء.

 مشكلة الدراسة:

اسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها طلبة اسجججة هو تحديد إن الغرض من هذه الدر

الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسجائل الفيزياء ومعرفة علاقتها بتحصيلهم الأكاديمي، 

 وبنيتهم المفاهيمية في الفيزياء.

 عناصر مشكلة الدراسة:

ة بصجججممت هذه الدراسجججة من أجل البحث في اسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها طل

الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسججائل الفيزياء وعلاقتها بتحصججيلهم الأكاديمي وبنيتهم 

 المفاهيمية في الفيزياء. ولتحقيق هذا الهدف أجابت الدراسة عن الأسئلة الآتية:
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ما اسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل  .1

 مسائل الفيزياء ؟

تختلف اسجتراتيجيات التفكير التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك  هل .2

 في حل مسائل الفيزياء تبعا" لمستوى تحصيلهم الأكاديمي )عالي، متدني ( ؟

مججا طبيعججة البنيججة المفججاهيميججة التي يمتلكهججا طلبججة الفيزيججاء في جججامعججة اليرموك في  .3

 الفيزياء ) منظمة ، غير منظمة( ؟

اسجتراتيجيات التفكير التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك هل تختلف  .4

 )في حل مسجججججائل الفيزياء تبعاً لطبيعة البنية المفاهيمية التي يمتلكونها في الفيزياء 

 ؟ منظمة ، غير منظمة(

هل تختلف اسجتراتيجيات التفكير التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك  .4

ي يزياء تبعاً للتفاعل بين طبيعة البنية المفاهيمية التي يمتلكونها ففي حل مسججائل الف

 الفيزياء، وتحصيلهم الأكاديمي ؟

 أهمية الدراسة :

تنبع أهمية هذه الدراسجججة أولا" من خلال الأسجججئلة التي سجججعت لاجابة عنها، وثانيا" 

ت أولا" كشجججف من خلال المجتمع الذي درسجججته، وهو طلبة السجججنة الرابعة في الفيزياء. فهي

عن اسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها هؤلاء الطلبة في حل مسجججائل الفيزياء، وقارنتها 

باستراتيجيات التفكير التي يستخدمها كل من الخبراء والمبتدئين في حل المسائل الفيزيائية، 

 ومن ثم بحثت في مدى تنظيم بنية الطلبة المفاهيمية وتماسججججكها ووضججججوحها، وقدرتهم على

تحويل هذه البنية الى بنية اجرائية عملية، ومدى نجاحهم في اسجججججتخدامها في حل المسجججججائل 

 الفيزيائية التي تقدم لهم.

وعمليجة جمع البيجانات عن الخطوات التي يقوم بها الطلبة لحل المسجججججججائل الفيزيائية، 

ند تصججججميم ع وكذلك عن البنية المفاهيمية التي يسججججتخدمونها لتبرير هذه العملية تعتبر مفيدة

الخطط الدراسججججية، حيث يمكن تحديد شججججكل تقديم المعرفة وتنظيمها في مسججججاقات الفيزياء، 

 وهي تساعد على تحسين عملية التدريس، من خلال مساعدة المدرسين على إعادة تنظيم 
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المادة الدراسججية، وتقديمها بشججكل مناسججب ينسجججم مع الطريقة التي يفكر فيها الطلبة، 

هم على اختيار، أو تكييف، أو تصجججميم طرائق وأسجججاليب التدريس لتصجججبح وكذلك مسجججاعدت

أكثر فجاعليجة  بحيجث تزيجد من قجدرة الطلبجة على اكتسجججججججاب مهارات حل مسجججججججائل الفيزياء، 

وتمكنهم من الوصجول إلى الحلول الصجحيحة لمسائل الفيزياء التي يواجهونها بشكل أسرع، 

في تحصججيلهم الدراسججي، والى تحسججين إعدادهم وبدقة أعلى، وهذا يمكن أن يؤدي إلى زيادة 

 العلمي، والمهني. 

والكشجججف عن البنية المفاهيمية التي يمتلكها طلبة الفيزياء يقدم صجججورة واضجججحة عن 

الحججالججة المعرفيججة للطلبججة، من حيججث تنظيمهججا، وعمقهججا، ومججدى وجود الروابط بين المفججاهيم 

يعملوا على تعججديججل هججذه البنيججة،  المختلفججة التي يمتلكونهججا، بحيججث يمكن للمججدرسجججججججين أن

وتطويرهججا، والبنججاء عليهججا أثنججاء التججدريس من أجججل ضجججججججمججان تحقيق الأهججداف المعرفيججة، 

والمهارية المرغوب فيها عند التدريس، ومنها مهارة حل مسائل الفيزياء، خاصة وأن مدى 

ملية حل مسججائل عتنظيم البنية المفاهيمية يعتبر عاملا" مهما" لتحديد الكيفية التي تسججير بها 

 الفيزياء.

كما أن معرفة كل من البنية المفاهيمية التي يمتلكها طلبة السنة الرابعة في الجامعة، 

واسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمونها في حل مسجججائل الفيزياء المختلفة تعطي مؤشجججرا" 

، والتي اعن مجدى نججاح الججامعجة في تحقيق أهجداف تعليم الفيزيجاء التي يفترض بهجا تحقيقه

منها إكساب الطلبة للبنية المفاهيمية المنظمة في الفيزياء، وإكسابهم مهارات واستراتيجيات 

منظمة لحل مسججائل الفيزياء التي يتعرضججون لها، وهل تم نقلهم فعلياً من حالة المبتدئين عند 

 دخولهم الجامعة الى حالة الخبراء قبل تخرجهم منها.

يل معمق للطرائق، والاسجججتراتيجيات التي يسجججتخدمها يضجججاف إلى ذلك أن القيام بتحل

الطلبة في حل مسججججائل الفيزياء قد يقود إلى نظرية أكثر قوة في فهم سججججلوكات حل مسججججائل 

الفيزياء، وقد يـججججججؤدي إلى وضـججججججع استراتيجيـججججججة أكثر فاعليـججججججة يمكن تدريب الطلبة على 

 يتعرضون لها في الجامعة.استخدامها من أجل تحسين أدائهم في حل مسائل الفيزياء التي 

 وتكمن أهمية هذه الدراسة عند إجرائها على المستوى المحلي في عدم وجود 
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بحثجججت في  -في حجججدود علم البجججاحجججث  -دراسجججججججججات وفق منهج البحجججث النوعي 

الاستراتيجيات التي يستخدمها طلبة الفيزياء في الجامعات الأردنية في حل مسائل الفيزياء، 

هيمية التي يمتلكونها، أو في الدور الفعلي الذي تلعبه الجامعات في إكساب أو في البنى المفا

طلبة الفيزياء هذه البنى المفاهيمية، ومهارات واسجججججتراتيجيات حل مسجججججائل الفيزياء، ولهذا 

فإن أي بحث في هذا المجال لا بد أن يقدم إضججافة نوعية قد تسججهم في تطوير اسججتراتيجيات 

مسجججججججائججل الفيزيججاء، وقججد تقود إلى مزيججد من البحججث في هججذا  التفكير لججدى الطلبججة في حججل

 الموضوع، والى تحسين العملية التدريسية التي يتعرض لها طلبة الفيزياء ككل.

 افتراضات الدراسة:

تقوم هذه الدراسجججة على مجموعة من الافتراضجججات التي تدعم الطريقة والإجراءات 

 التي تم استخدامها، وهي:

التعبير لفظيجاً عن كجل مجا يدور في أذهانهم من أفكار أثناء حل  إن الطلبجة قجادرون على .1

 مسائل الفيزياء. 

إن السجججلوك اللفظي للطلبة أثناء حلهم لمسجججائل الفيزياء يعكس فهمهم للمعرفة الفيزيائية  .2

 ذات العلاقة، ويعكس الاستراتيجيات التي يستخدمونها في حل مسائل الفيزياء . 

مشججججاركين في حل مسججججائل الفيزياء التي يطلب منهم حلها إن السججججلوك اللفظي للطلبة ال .3

لغايات الدراسجة تعتبر عينة ممثلة لسلوكهم في حل مسائل الفيزياء الأخرى التي يطلب 

 منهم حلها في الجامعة.

إن مجموعة الخطوات التي يقوم بها الطالب عند محاولته حل مسائل الفيزياء يمكن أن  .4

لة للوصجججف والتحديد، وقد يختص بها طالب، وقد تشجججكل في مجموعها اسجججتراتيجية قاب

 يشترك بها مجموعة من الطلبة.

إن الخرائط المفجاهيميجة التي يقوم الطلبجة ببنجائهجا لكل من مفهومي حفظ الطاقة وقوانين  .4

 نيوتن في الفيزياء تمثل البنية المفاهيمية التي يمتلكونها في الفيزياء.
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 تعريف المصطلحات:

اسجججججججة مجموعجة من المصجججججججطلحجات التي تم تعريفهجا وتحجديجد معناها وردت في هجذه الجدر 

 إجرائيا"، ومنها:

: هي موقف يشجججكل مشجججكلة تتحدى معرفة الفرد، ويتمثل في وجود مسأأأ لة الفيزياء

هجدف مرغوب فيجه، ويراد الوصجججججججول إليه، في الوقت الذي لا تتوافر فيه معرفة مباشجججججججرة 

هدف، وهذا الموقف يتصجججف بأنه جديد على بسجججلسجججلة الأفعال المناسجججبة للوصجججول إلى هذا ال

الفرد، وغير روتيني، ويتضججمن قدرا" من الصججعوبة، ويحتاج إلى تفكير عميق، والى وقت 

من أجل الوصجججججول إلى حل له ولغايات هذه الدراسجججججة فإن هذا الموقف المشجججججكلة يتمثل في 

 مسائل فيزيائية في الميكانيكا تحتاج إلى إيجاد حل لها من قبل الطلبة.

 عبججارة عن جملججة العمليججة المعرفيججة، وفوق المعرفيججة التي : هي حأأل مسأأأأأأأ لأأة الفيزيأأاء

يسججتخدمها الفرد من أجل الوصججول إلى مجموعة النتائج التي تؤدي إلى تجاوز المسججألة 

المشجججكلة التي تتحدى معرفته وإيجاد حل لها، وهذه العملية ليسجججت خطية بل هي عملية 

من الفرد إلى توظيف معرفته المفاهيمية السجججججججابقة  دوريجة دينجاميكيجة، وتفجاعليجة تحتاج

المتضججمنة في بنيته المعرفية، والعمليات، والمهارات التي سججبق وأن اكتسججبها من أجل 

إيجاد اسجججتراتيجيات حل مناسجججبة، واسجججتخدام هذه الإسجججتراتيجيات بفعالية، مع الإعتماد 

سججتخدام، والتأكد من على المهارات ما وراء المعرفية من أجل مراقبة، وضججبط هذا الا

فعجاليته، وهي عملية غالباً ما تتضجججججججمن اسجججججججتخدام مجموعة من القوانين الكمية بهدف 

الوصجججججول إلى حل للمسجججججألة. ولغايات هذه الدراسجججججة يتمثل حل المسجججججألة في مجموعة 

 الأفعال المعرفية، وفوق المعرفية التي يقوم بها الطالب من أجل حل مسألة فيزيائية. 

 ا : هي مجموعة من الخطوات التي إتبعهلتفكير في حل المس لة الفيزيائيةاستراتيجية ا

ما ك الفيزيائيةأفراد الدراسججججة من أجل الوصججججول إلى النتائج المتضججججمنة حلاً للمسججججائل 

ظهرت من خلال دراسجججججة أوراق الإجابة، وتحليل التسججججججيلات التي تمت للطلبة أثناء 

 التي أعطيت لهم. فيزياءالتفكيرهم بصوت عال وهم يقومون بحل مسائل 
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 :هم الطلبة المسججججلون في تخصجججص الفيزياء في جامعة اليرموك  طلبة السأأأنة الرابعة

 ( ساعة معتمدة بنجاح. 90الذين أتموا دراسة ) 

 :هي الكيفية التي تترتب بها المفاهيم التي يمتلكها أفراد الدراسججججة في  البنية المفاهيمية

بعضجججها بعضجججاً والتي تم قياسجججها من خلال الخريطة موضجججوع الميكانيكا وارتباطاتها ب

 المفاهيمية. ولأغراض هذه الدراسة صنفت البنية المفاهيمية الى:

( أو أكثرعلى  91.8بنية مفاهيمية منظمة: إذا حصل الطالب على علامة )  -1

 إختبار الخرائط المفاهيمية.

 .(9167بنية مفاهيمية غير منظمة: إذا حصل الطالب على علامة اقل من )  -2

 :هو المعدل التراكمي للطلبة المسجججلين في تخصججص الفيزياء في  التحصأأيل الأكاديمي

 مستوى السنة الرابعة في جامعة اليرموك. وهو ذو مستويين:

 معدل على الحاصججججججلون الطلبة يمتلكه الذي وهو: العالي الأكاديمي التحصججججججيل  -1

 .أكثر أو(  %67)  يساوي تراكمي

 معدل على الحاصجججججلون الطلبة يمتلكه الذي وهو: دنيالمت الأكاديمي التحصجججججيل  -2

 (.%67)  من أقل تراكمي

 حدود الدراسة ومحدداتها:

 إن حدود هذه الدراسة ومحدداتها يمكن وصفها على النحو الآتي:

إن عملية جمع المعلومات عن الاسجججججججتراتيجيات المتبعة في حل مسجججججججائل الفيزياء،   -1

الطلبة اعتمدت على أدوات تتمثل في تسجججججيلات وعن البنية المفاهيمية التي يمتلكها 

للطلبة وهم يفكرون بصجججججوت عال أثناء حل مسجججججائل محددة في الفيزياء، والأوراق 

التي يسجججججججتخجدمونهجا لحجل هذه المسجججججججائل عليها، ومجموعة الخرائط المفاهيمية التي 

م هيقومون ببنجائهجا، وكجذلجك مقجابلات المتجابعجة التي يتم إجراؤهجا مع الطلبجة بعجد قيام

بالحل مباشرة، وكل على حدة، وبالتالي فإن مدى مناسبة ودقة، وكفاية هذه الأدوات 

 لمثل هذه الدراسة يعد محدداً لها.

  



www.manaraa.com

 

13 

 

إن المشجججاركين في هذه الدراسجججة هم عينة قصجججدية من المتطوعين من الطلبة، والبالغ  

ي ن ف( طالبا" من طلبة الفيزياء في مسججججججتوى السججججججنة الرابعة المسجججججججلي 20عددهم ) 

في جامعة اليرموك. مما يعني أن هذه  2003/2004الفصججججججل الدراسججججججي الصججججججيفي 

الدراسججة تقوم على تحليل ووصججف الاسججتراتيجيات التي تسججتخدمها هذه المجموعة من 

 الطلبة فقط عند حل مسائل الفيزياء.

يعد معدل علامات الطلبة في الجامعة أحد محددات هذه الدراسججة وذلك لعدم التمكن   -2

حصجججججججول على معجدلات الطلبجة في مواد الفيزياء فقط بل اسجججججججتعيض عن ذلك من ال

بمعجدل الطلبجة  في جميع المواد التي قجام الطلبجة بدراسجججججججتها خلال فترة وجودهم في 

الجامعة بما تحويه من مواد إجبارية، واختيارية من خارج مسجججججاقات قسجججججم الفيزياء 

رموك إعطاء الباحث هذه وذلك بسجججبب رفض دائرة القبول والتسججججيل في جامعة الي

 المعدلات.

ن نوع المسجججائل المسجججتخدمة من أجل الحل من قبل الطلبة هي مسجججائل تحليلية في إ  -3

الميكانيكا وهذا سجججججيكون له تأثير في نوع الاسجججججتراتيجيات التي قد يتبعها الطلبة في 

الوصجججججججول إلى الحجل، وعليجه لا يمكن لنا أن نعمم هذه الاسجججججججتراتيجيات على جميع 

 الفيزياء الجامعية، ولمختلف المواضيع الدراسية. مسائل
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 الفصل الثاني

 لأدب النظري والدراسات ذات الصلةا

يتضججمن هذا الفصججل من هذه الدراسججة جزأين أسججاسججيين، يتناول الجزء الأول منهما الأدب  

 النظري ذا الصلة بمكونات الدراسة، فيما يتناول الجزء الثاني الدراسات ذات الصلة.

 الأول: الأدب النظري المتعلق بحل مسائل الفيزياء.الجزء 

لقد تناول الأدب التربوي موضججججوع إسججججتراتيجيات حل المسججججألة من جوانب مختلفة 

تتعلق بتعريف كل من المسججججألة، وحل المسججججألة، وصججججعوبات واشججججتراطات حل المسججججألة، 

المسججألة.  حل واسججتراتيجيات حل المسججألة، وكذلك الفرق بين كل من الخبراء والمبتدئين في

  وتم عرض جوانب هذا الأدب كما يلي:

 مسائل الفيزياء:

عند الحديث عن المسائل في الفيزياء يبدو للقارئ بأنها المهمات التي غالباً ما توجد 

في نهاية كل فصججل من فصججول الكتاب الدراسججي. وبشججكل نمطي تقدم هذه المهمات حالات 

ي غالبا" ما تكون على شجججججججكل قيم رقمية، أو تعطى فيهجا مجموعجة معينة من المعلومات الت

رمزيججة ويطلججب من الطلبججة تحججديججد قيمججة متغير، أو أكثر إعتمججاداً على هججذه المعلومججات، أو 

 الوصول إلى معادلة جديدة تختلف عن تلك المذكورة في هذه المهمات. 

والشجججائع أن يقوم الطلبة بالبدء بحل هذه المهمات عن طريق اسجججتخدام حلول جبرية 

قميججة من خلال البحججث عن معججادلججة تحتوي على أحججد المتغيرات المججذكورة في المهمججة، ور

والتلاعب بها من أجل إيجاد توليفة جديدة، ذات شججججكل مختلف تقنعهم بأنها صججججحيحة، وهم 

نجادراً مجا يسجججججججتخجدمون البنيجة المفجاهيميجة التي يمتلكونهجا من أججل القيجام بتحليجل نوعي لهذه 

ة للحججل تسجججججججبق مججا يقومون بججه من تلاعججب بججالمعججادلات، المهمججات، ووضجججججججع خطط منظمجج

والتعويض فيهجا بجالقيم الرقميجة، أو الجبريجة، وهم عجادة مجا يكونون راضجججججججين تمجامجاً عنجدما 

 يصلون إلى حل ما،
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ونادراً ما يقومون بإجراء تقييم لهذا الحل والتحقق من مدى انسجججججججامه مع المفاهيم  

 الفيزيائية التي سبق وتعلموها.

و أن هنججاك بعض الشجججججججك الججذي يظهر لججدى الكثير من البججاحثين التربويين عنججد ويبججد

الحديث عن هذه المهمات في إمكانية اعتبارها بأنها تشجكل مسائل حقيقية بالنسبة للطلبة من 

 Huffman, 1997نفس نوع المسجائل الذي يقصدونه فعلياً عند الحديث عن حل المسائل ) 

تحديد المعنى المقصججود فعلياً من مصججطلح حل المسججائل قبل (. لذلك تبدو الحاجة ماسججة إلى 

 الاستمرار في بقية إجراءات هذه الدراسة.

إن من المناسب الإشارة أولاً إلى أن واحدة من أهم المشكلات التي واجهت الباحثين 

في مجال حل المسجائل كانت الافتقار إلى تعريف واحد، شجامل ومحدد ومقبول بشجكل واسع 

 Problem Solvingوحل المسألة  Problemيع لكل من مصطلحي المسألة من قبل الجم

 (Engemann , 2000; Ott, 2001; Helgeson, 1994 إذ من الملاحظ أنه عندما .)

 ,Wilsonيتحدث اثنان عن المسجججججألة وحل المسجججججألة، فإنهما قد يعنيان شججججججيئين مختلفين ) 

Fernandez and Hadaway, 1993; Harper, 2001  لجك أن تحجديجد مجاهيجة (. ذ

المسججججألة أمر مرتبط بالشججججخص الذي يتعامل مع هذه المسججججألة ، فما يشججججكل مسججججألة لبعض 

 Wilson, Fernandez andالأشجججججججخجاث قجد لا يكون كجذلك بالنسجججججججبة للبعض الآخر )

Hadaway, 1993 .) 

وسيتم فيما يلي عرض بعض ما أورده الباحثون من تعريفات مختلفة لهذين 

جل إيجاد ملامح مشتركة تعين على تبني تعريف محدد، أو صياغة تعريف المفهومين، من أ

 خاث بهذه الدراسة.

عنجد البحجث في حجل المسجججججججائجل يبجدو أنجه من المناسجججججججب البدء بتعريف جورج بوليا 

George Polya  الذي يعتبر رائداً ومؤسججججسججججاً للبحث الحديث في حل المسججججائل في تعليم

الذي قام   " How to solve itمعنون " كيف تحلها  الرياضججيات، وذلك من خلال كتابه ال

( ووضجججججع فيه إطاراً من أربع مراحل لدورية حل  1964) بوليا،  1944بنشجججججره في عام 

 المسألة، استمر الباحثون بالاعتماد عليه حتى يومنا هذا. وقد أصبح هذا الإطار مرجعاً 

  



www.manaraa.com

 

16 

 

ع وع حل المسائل في فروأساسياً لكثير من الأبحاث، والدراسات التي تناولت موض

في كتجججابجججه " الاكتشجججججججججاف الريجججاضجججججججي   Polyaالعلوم المختلفجججة. وقجججد وضجججججججع بوليجججا 

Mathematical Discovery  تعريفاً للمسججججألة  ذكر فيه أن المسججججألة تعني الحاجة الى "

البحث بشجججججججكل واع، ومنظم عن بعض الأفعال المناسجججججججبة للوصجججججججول إلى هدف معبر عنه 

الصجججججججعوبجة في الوصجججججججول إلى هذا الهدف، بحيث لا يمكن  بوضجججججججوح، مع وجود قجدر من

 الوصول إليه بشكل مباشر .

والمهمججة  Problem( بين المسجججججججألججة  Domelen, 1996 وقججد فرق دوميلين )  

Task   والتمرينExercise حين عرّف المسجججججججألة بأنها الموقف الذي يواجه الفرد عندما ،

د أن يصججججججل إليه، وفي نفس الوقت لا يعرف يكون هناك فجوة بين ما هو فيه الآن، وما يري

طريقجاً لتجسجججججججير هجذه الفجوة في حين أن التمرين يكون عندما يواجه الفرد مهمة وهو على 

علم تجام، ومعرفجة مسجججججججبقجة بطريقجة توليجد الحل الصجججججججحيح لها )فمثلاً، يعرف تماماً ما هي 

 ا شجججججججبيه بما ذكرهالمعجادلات التي يمكن تعويض البيانات فيها للوصجججججججول إلى الحل (، وهذ

(، أما المهمة فهي مصطلح عام يطلق عند عدم المعرفة التامة  Faubion, 2001فابيون ) 

ما إذا كان الموقف يشجكل مسجألة حقيقية، أم مجرد تمرين عام بالنسجبة للطالب، إذ ليست كل 

مهمة يتعرض لها تشجججكل بالضجججرورة مسجججألة بالنسجججبة إليه. وهذا ما أكده أيضجججا" بومارت، 

(، وكذلك ويلسون  Baumert, Evans and Geiser, 1998 فانـجججججججز، وجيسـجججججججير ) واي

 (. Wilson, Fernandez and Hadaway, 1993وفرنانديز وهاداوي )

 ,Pizzini, Sheparson and Abellويرى كل من بيزيني وشيبارسون وآبيل ) 

، تتضججمنها المهمة( أن المسججألة تنشججأ عندما يكون هناك عدم توازن بين المفاهيم التي 1989

والبنى المعرفية التي يمتلكها الفرد. وكل مسجججألة لها ثلاثة مكونات أسجججاسجججية هي المعلومات 

المتوافرة في نصجججججججهجا، والعمليجات التي لا بجد من القيجام بها من أجل إيجاد حل لها، والهدف 

 المراد الوصول إليه عند حل المسألة. 

  



www.manaraa.com

 

18 

 

يث تبنى تعريفاً إجرائياً للمسجججججججألة ( ح Engemann, 2000وكذلك فعل انجيمان )

أشججار فيه إلى أن المسججألة هي أية مهمة تحتاج إلى تحليل، وتفكير بقصججد إيجاد حل لها، مع 

ملاحظة أن المسججججألة لا يمكن حلها ببسججججاطة عن طريق التذكر، أو التعرف عليها، أو إعادة 

 صياغتها من خلال المعلومات المتوافرة فيها.

أن المهمات الموجودة في نهاية كل فصججججججل من فصججججججول  مما سججججججبق يمكن ملاحظة

الكتاب ليسججت كلها بالنسججبة لجميع الطلبة من نوع المسججائل التي يتم التحدث عنها في الأدب 

التربوي، فهي تشججججمل بالنسججججبة للبعض الآخر أيضججججاً مهمات لا تحتاج إلا إلى إجراء بعض 

جل الوصول إلى حل لها، أو قد لا التعديل على المعادلات والتعويض فيها بالمتغيرات من أ

يحتججاج الحججل عنججد بعض الطلبججة إلا إلى تطبيق خطوات معروفججة ومججألوفججة أو سجججججججبق لهم 

اسججتخدامها من قبل، فألفوها مما يجعل هذه المهمات بالنسججبة لهم عبارة عن تمارين بسججيطة 

 لا ترقى إلى ما يمكن أن يوصف بأنها مسائل.

بق بأنها عبارة عن مواقف تشجججكل مشجججكلة ويمكن تعريف المسجججائل في ضجججوء ما سججج

تتحجدى معرفجة الفرد، وهي تتمثل في وجود هدف مرغوب فيه، ويراد الوصجججججججول إليه، في 

الوقت الذي لا تتوافر فيه معرفة مباشجرة بسلسلة الأفعال المناسبة للوصول إلى هذا الهدف، 

وبة، دراً من الصعوهذه المواقف تتصف بأنها جديدة على الفرد، وغير روتينية، وتتضمن ق

وتحتاج إلى تفكير عميق، والى وقت من أجل الوصجججول إلى حل لها، وهي تحتاج من الفرد 

إلى اسججججتخدام ما سججججبق وأن اكتسججججبه من معارف ومهارات واسججججتراتيجيات معرفية، وفوق 

 معرفية من أجل التعامل معها للوصول إلى حل لها.

تتمثل في مسججججججائل فيزيائية في  ولغايات هذه الدراسججججججة فإن هذه المواقف المشججججججكلة

 الميكانيكا تحتاج إلى إيجاد حل لها من قبل الطلبة.
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 حل المس لة:

(  حل المسجججججألة بأنه مجموعة الأنشجججججطة  Johnson , 1972يعرف جونسجججججون ) 

الموجهجة نحو إيججاد حل لمسجججججججألة ما ، وذلك باسجججججججتخدام المعلومات السجججججججابقة، والمهارات 

 المكتسبة. 

( أن حل المسألة هي عملية تعتمد على فهم واستخدام  Britz, 1993ويرى بريتز ) 

مجموعة من الخطوات المتسججججلسججججلة بنسججججق معين تؤدي في مجملها إلى الوصججججول إلى حل 

 صحيح لمسألة محددة.

( تعريفاً لحل المسججججألة على أنه عملية  Kotecha, 2002 وكذلك يتبنى كوتيشججججا )

سجججججججبق لجججه اكتسججججججججابهججا مع الطرق، والمهجججارات،  يججدمج فيهججا الفرد البنيجججة المعرفيججة التي

والإسججججتراتيجيات التي يمتلكها من أجل تقديم حل لموقف يشججججكل مسججججألة بالنسججججبة إليه. وهو 

يؤكد على أن المسججججائل لا يمكن أن تكون روتينية، بل يجب أن تكون جديدة إلى حد ما على 

 من العقل إلى تفكير الفرد، وتحتاج منه إلى وقت من أجل الوصجججول إلى الحل، وهي تحتاج

عميق من أجل إيجاد حل لها. وحل المسججججألة عملية تبدأ بفهم الفرد للمسججججألة فهماً صججججحيحاً، 

ومن ثم البحججث عن طريقججة ممكنججة للحججل، وذلججك من خلال اسجججججججتخججدام البنيججة المفججاهيميججة، 

ة عوالاسجتراتيجيات المسجاعدة التي سبق له اكتسابها، وعلى الفرد هنا أن يقوم بإجراء مراج

لهذا الحل، والقيام بفحصججه بشججكل روتيني، وعليه أن يعكس نتيجة هذه المراجعة على الحل 

 إن كان ذلك ضرورياً.

 Taconis, Ferguson-Hessler and Broekkamp, 2001ويتبنى آخرون)

Sabella, 1999 ;  Dhillon, 1998;  Engemann, 2000;    تعريفاً لحل المسججألة )

ه نحو هدف محدد، متضججمناً سججلسججلة من العمليات، ومحتوياً على على أنه نشججاط عقلي موج

قدر من المكونات المعرفية، فهو العملية العقلية التي يوظف فيها الإنسجججججججان بنيته المعرفية، 

ويعيد تنظيمها، من أجل اسججتنباط اسججتراتيجيات مناسججبة تمكنه من الوصججول إلى حل مقبول 

 لهذه المسألة.
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د مهارة تحتاج إلى وقت حتى يتم اكتسابها، وتنميتها، وهي ومهارة حل المسجائل تع 

بل هي عملية  Linearتحتاج إلى كثير من الممارسججة والتدريب. وهي ليسججت عملية خطية 

، دينجاميكيجة، تفجاعليجة تبجدأ بفهم المسجججججججألجة، وتنتهي بجإجراء مراجعة للحل.  Cyclicدوريجة 

 همها، ووضججع خطة لحلها، وفي أثناء ذلكفالفرد يبدأ بالمسججألة، وينشججغل بالتفكير من أجل ف

قد يكتشجججججف أنه يحتاج إلى فهمها بشجججججكل أعمق، وقد يحاول تنفيذ الخطة التي وضجججججعها فلا 

يسجتطيع، مما يحتم عليه أن يضع خطة جديدة، أو يعود إلى البداية ليحاول تطوير فهم جديد 

 ,Wilson( ) 1للمسجججججججألججة. ويمكن توضجججججججيح دوريججة حججل المسجججججججألججة كمججا يلي ) الشجججججججكججل 

Fernandez and Hadaway, 1993:) 

 

 فهم المس لة                التخطيط للحل        صياغة المس لة                 

                             

                                                      

             حل                  تنفيذ الحلمراجعة ال                                        

 

  ( : دورية حل المسألة1الشكل )

 

من هنا فإن حل المسألة هو عبارة عن جملة العملية المعرفية، وفوق المعرفية التي 

يستخدمها الفرد من أجل الوصول إلى مجموعة النتائج التي تؤدي إلى تجاوز المسألة المشكلة 

جاد حل لها، وهذه العملية ليست خطية بل هي عملية دورية التي تتحدى معرفته وإي

ديناميكية، وتفاعلية تحتاج من الفرد إلى توظيف معرفته المفاهيمية السابقة المتضمنة في 

بنيته المعرفية، والعمليات، والمهارات التي سبق وأن اكتسبها من أجل إيجاد استراتيجيات 

بفعالية، مع الاعتماد على المهارات ما وراء  حل مناسبة، واستخدام هذه الإستراتيجيات

المعرفية من أجل مراقبة، وضبط هذا الاستخدام، والتأكد من فعاليته، وهي عملية غالباً ما 

 تتضمن استخدام مجموعة من القوانين الكمية بهدف الوصول إلى حل للمسألة.
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رفية، وفوق ولغايات هذه الدراسة يتمثل حل المسألة في مجموعة الأفعال المع

المعرفية التي يقوم بها الطالب من أجل حل مسألة فيزيائية، وحل المسألة عملية تتطلب 

الذي  contentوالمحتوى  conceptual structureالتكامل بين كل من البنية المفاهيمية 

 تتضمنه هذه البنية. 

 :صعوبات واشتراطات حل المس لة

ات بشيء من التركيز يبدو أنه دائماً ما توجد عند النظر الى طلبة الفيزياء في الجامع

هناك فئتان من الطلبة الدارسين في الجامعات تشتركان في كل شيء، فهما تدرسان نفس 

المادة العلمية، وعلى يد نفس المدرسين، من خلال نفس طريقة التدريس، وتتقدمان لنفس 

ن تنجح في حل مسائل الامتحانات، وتحت نفس الظروف، إلا أن واحدة من هاتين الفئتي

الفيزياء التي تتعرض لها، وتنجح في الامتحانات، بينما تفشل الثانية في ذات العمل، مما 

يثير تساؤلا" مشروعا" حول السبب في هذا التباين في النجاح والفشل ، وحول مصادر 

 الصعوبة، وعدم القدرة على القيام بحل المسائل الفيزيائية حلاً صحيحاً.

أن هناك صعوبات كثيرة تواجه الطلبة فيما يتعلق بهذا الموضوع، وقد  من الملاحظ

غير مدربين على تعليم  -وللأسف  -ترجع هذه الصعوبات في معظمها إلى أن المدرسين 

(. لذلك فهم غالباً ما يمارسون  Blosser, 1988استراتيجيات حل مسائل الفيزياء للطلبة ) 

عليم مد على المحاضرة والإلقاء وتقديم المفاهيم من خلال التأساليب التدريس التقليدية التي تعت

اللفظي، أو العرض العملي من دون المشاركة الفعلية، والنشطة للطلبة فيها، أو من خلال 

اشتقاق المعادلات، وحل مجموعة صغيرة من المهمات من دون إبداء أي اهتمام بتدريب 

ي حل هذه المهمات والتي يمكن استخدامها في الطلبة على الإستراتيجيات التي تم اتباعها ف

(، مما يؤدي إلى عدم إعداد الطلبة إعداداً مناسباً في  Foster, 2000مواقف أخرى ) 

 استراتيجيات حل مسائل الفيزياء.

وهذا أدى لأن يصبح الكثير من الطلبة غير معتادين على حل ما تقع عليه أعينهم من 

يس لديه القدرة على ذلك، فكثير منهم لا يستطيعون فهم لغة مسائل الفيزياء، والكثير منهم ل

 المسألة، 
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ولا يستطيعون فهم المراحل الأساسية التي يمر بها حل المسائل، والطرق المستخدمة 

في ذلك، وهم يخفقون في استيعاب المسألة، وتمييز المكونات الكمية لها، والعلاقات 

ار الخطوات التي يجب اتباعها، والأساليب المناسبة المتضمنة فيها، وتفسيرها، ومن ثم اختي

 للحل. 

( Tsaparlis and Angelopoulos, 2000وقد قام تسابارليس وانجيلوبولوس ) 

 بإحصاء مجموعة من الصعوبات التي قد تواجه الطلبة عند حل المسائل، وحدداها فيما يلي:

هذا النقص يتمثل في  نقص ذخيرة الطلبجة من الخطوات اللازمجة للحل، حتى لو كان  .1

 خطوة واحدة فقط من خطوات الحل.

 عدم التوافق في الخطوات الجزئية للحل.  .2

الإحباط الذي يحدث عند فشجل الفرد في حل المسألة حتى لو توافرت لديه الخطوات   .3

 الجزئية للحل.

وجود "الضجججججيج" في المسججججألة: والضجججججيج هو المعلومات الموجودة في المسججججألة،   .4

 قة فعلية في الحل.وليس لها علا

 التنظيم المنطقي للمسألة.  .4

( إلى أن الدراسات التي أجريت حول هذا الموضوع قد 1972ويشير أبو زينه )

والتي تقارب  -أظهرت في مجملها أن معظم أسباب الضعف في حل مسائل الرياضيات 

 :تكمن في ما يلي -مسائل الفيزياء وتشبهها 

المسجججججألة، وعدم القدرة على تمييز الحقائق الكمية، إخفاق الطلبة في فهم واسجججججتيعاب   .1

 والعلاقات المتضمنة في المسألة وتفسيرها.

الصجججعوبة في اختيار الخطوات التي سجججتتبع في حل المسجججألة، وضجججعف خطة معالجة   .2

 المسألة وعدم تنظيمها.

عججججدم الجتجمجكجن من المبججججادئ، والقوانين، والمفججججاهيم، والعمليججججات، ومعججججاني بعض   .3

 الرياضية، ومهارات العمليات الحسابية الأساسية.المصطلحات 

  



www.manaraa.com

 

22 

 

عدم القدرة على اختيار الأسجاليب المناسبة، واستذكار المعلومات الأساسية، وضعف   .4

 القدرة على التفكير الاستدلالي، والتسلسل في خطوات الحل.

ضجججعف قدرة الطلبة على التخمين والتقدير، من أجل الحصجججول على جواب سجججريع،   .4

ع الطلبة على ذلك، واللجوء إلى الآلية، وحكم العادة في مباشجججججججرة الحل وعدم تشججججججججي

 ومتابعته.

والقدرة على حل المسجججائل الفيزيائية تتأثر بعدة عوامل لعل أشجججهرها التي ذكرها غيبل 

(  12(  في مراجعتهما للبحـجججججججوث المنشججورة في )  Gabel & Bunce, 1994وبونس ) 

عنجدما توصجججججججلا إلى نتيجة مفادها أن القدرة على حل عجامجاً في حجل المسجججججججائجل الفيزيجائيجة، 

 المسائل الفيزيائية يبدو أنها تتأثر بثلاثة عوامل، هي:

طبيعة مسألة الفيزياء، والمفاهيم الأساسية التي بنيت عليها: بما في ذلك نمط المسألة،  .1

 والاستيعاب المفاهيمي لها.

 وى التطوري، والأسججاسخصججائص المتعلم: وتتضججمن النمط المعرفي للفرد، والمسججت .2

 المعرفي الذي ينطلق منه الفرد.

العوامل البيئية للتعلم: وتتضجججججمن طرائق، وإسجججججتراتيجيات حل المسجججججائل الفيزيائية،  .3

 ونشاط الفرد، أو المجموعة المشاركين في حل المسائل.

ولكي يكون الفرد ناجحاً في حل المسائل التي تواجهه فلا بد له من توافر مجموعة 

 وط لذلك، ومنها:من الشر

 (. Kotecha, 2002أن يمتلك ذخيرة مناسبة من استراتيجيات حل المسائل )  .1

 ;Paek, 2002; Heyworth, 1999أن يمتلك الدافع المناسب لحل هذه المسائل )  .2

Vicich, 2002 .) 

أن يمتلجك بنيجة معرفيجة ملائمجة، ومنظمجة تنظيماً واضجججججججحاً ودقيقاً، ومدى فاعليته في  .3

 لبنية المعرفية يسهم في مقدار نجاحه في حل المسائل تنظيم هذه ا
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4. (Paek, 2002; Heyworth, 1999; Vicich, 2002; Wilson, Fernandez 

and Hadaway, 1993; Herron and Greenbowe, 1986 .) 

أن يكون قادراً على فهم المسججججألة التي يتعامل معها، وعلى تحديد المعلومات المتعلقة  .4

 عن غيرها. بالحل، وتمييزها

أن يكون قادراً على بناء تمثيلات، أو رسججم أشججكال توضججيحية مناسججبة لهذه المسججائل  .6

(Herron and Greenbowe, 1986 .) 

أن يكون قادراً على وضع خطة للحل، وعلى تفسير هذه الخطة عند الحاجة إلى ذلك  .8

 (Kotecha, 2002 .) 

ئل، وأن يقوم باسججججتخدام هذه أن يكون قادراً على اشججججتقاق حلول مناسججججبة لهذه المسججججا .7

الحلول بشججججججكل صججججججحيح. بمعنى أن يمتلك اسججججججتراتيجيات معرفية مناسججججججبة ويمكن 

 .( Paek, 2002; Heyworth, 1999; Vicich, 2002) استخدامها أثناء الحل 

أن يمتلجك القجدرة على مراقبجة تقجدمجه في الحل، بمعنى أن يمتلك اسجججججججتراتيجيات فوق  .9

 ,Paek, 2002; Heyworth, 1999; Vicich)  معرفيججة لتوجيهججه أثنججاء الحججل

2002 .) 

أن يكون قجججادراً على معرفجججة كيف يتحقق من النتجججائج التي يتوصججججججججل إليهجججا  .10

(Scandura , 1977  ( وأن يمتلك عدة استراتيجيـجججججات تسـجججججاعده على فعل ذلك ،)

Herron and Greenbowe, 1986 .) 

ما يسجججججمى بالمهارات المعرفية وأخيراً لا بد  لمن يقوم بإجراء الحل من اسجججججتخدام  .11

العليججا والتي منهججا القججدرة على التحليججل، والتفكير المنطقي، والقججدرات العقليججة العليججا 

(Tsaparlis and angelopoulos , 2000; Blosser, 1988; Zoller and 

Tsaparlis, 1997 .) 

 استراتيجيات حل المس لة الفيزيائية:

شجججججارة إليه هو جزء لا يتجزأ من أي مادة إن حل المسجججججائل كما سجججججبق وأن تمت الإ

 علمية مثل الفيزياء،
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وبججالتججالي فججان واحججداً من الأهججداف المتفق عليهججا لهججذه المسجججججججاقججات هو تعليم الطلبججة  

طرقجا"، وتقنيجات قجابلجة للتطبيق لحجل مثجل هجذه المسجججججججائجل، ولمسجججججججاعجدتهم على النجاح في 

ة، وقد اصطلح على تسمية هذه الطـججججرق الامتحانات التي يتقدمون لها في المساقات المختلف

  ,Pizziniوالتقنيـجججججات من قبل مختصـجججججي تعليم العلـجججججوم بإستراتيجيـجججججات حل المسائل ) 

Sheparson and Abell, 1989; Huffman, 1997; Ott, 2001 .) 

والإسججتراتيجيات بشججكل عام هي عبارة عن تكتيكات وطرق محددة تسججتخدم لإنجاز 

سججائل فهي مجموعة الخطوات التي يمكن اسججتخدامها للوصججول إلى مهمة ما، أما في حل الم

حل مسجألة ما، وهي عادة ما تكون مستقلة عن موضوع المسألة، وتعبر عن المبادئ العامة 

التي يمكن تطبيقها عند الحل، وتبرر اسججججتخدامها، ويكون التركيز في هذه الاسجججججتراتيجيات 

  (.   Ross & Bolton, 2002على المهارات المعرفية أكثر من الإجرائية )

ويتلخص دور الاستراتيجيات في التقليل من السلوك العشوائي، واختصار الوقت 

اللازم من أجل الوصول إلى الحل، وزيادة احتمال الوصول إلى حل صحيح للمسألة المراد 

إيجاد حل لها، حيث إن الاستراتيجيات لا تضمن الوصول إلى الحل صحيح دائما"، بل هي 

 على فعل ذلك. تعين

الاستراتيجيات التي يستخدمها كل من الخبراء والمبتدئين في حل 

 المسائل:

تتعدد إستراتيجيات حل المسائل وتختلف، وإن كان هدفها الأول والأخير هو تسهيل  

عملية الوصول إلى اكتشاف الحل الصحيح. وتندرج الإستراتيجيات التي ذكرها الأدب 

ن حسب تصنيف من يقومون بحل المسائل، وهما: استراتيجيات التربوي ضمن فئتين محددتي

التفكير التي يستخدمها الخبراء في حل المسائل، واستراتيجيات التفكير التي يستخدمها 

 المبتدئون في حل المسائل، ويمكن توضيح ذلك فيما يلي:
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 Dhillon, 1998الاستراتيجيات التي يستخدمها الخبراء في حل المسائل)  -أ

:) 

: وفيها يتم استخدام المعطيات  Forward Strategyإسجتراتيجية السير إلى الأمام  .1

المتوافرة في المسجألة من أجل حساب الكميات اللازمة لمعرفة القيم المجهولة، ومن 

  .ثم حل المسألة

: وتسجججججمى أيضججججججاً  Brainstorming Strategyإسجججججتراتيجية العصجججججف الذهني  .2

: وفيها يتم Creative problem solvingعي اسجججججججتراتيجية حل المسجججججججألة الإبدا

تحديد المسججججألة أولاً، ومن ثم توليد أكبر عدد من الحلول الممكنة، وبعد ذلك يصججججار 

إلى تطوير محكات للحكم على مدى مناسجججججبة هذه الحلول، وإمكانية اسجججججتخدامها في 

هججذه المسجججججججألججة بججالججذات، وأخيراً يتم اختيججار أفضجججججججل هججذه الحلول وتطبيقهججا. وهججذه 

الإسجتراتيجية عادة ما يتم اسجتخدامها على مستوى المجموعات، وليس على مستوى 

 الأفراد.

: وفيها يتم التفكير بسجججلسجججلة من  Envisioning Strategyإسجججتراتيجية الاسجججتلهام  .3

الخطوات المتتابعة التي تصجف ما قد  يحدث أثناء السجير في إجراءات حل المسألة، 

فاهيم التي يمتلكها الفرد يمكن الوصجججججول إلى حل ومن ثم وباسجججججتخدام المباديء والم

 لهذه المسألة.

 

 ,Dhillonالإستراتيجيات التي يستخدمها المبتدئون في حل المسائل )  -ب

1998 .) 

: وفيهججا يتم Algorithmic Strategyالإسجججججججتراتيجيججة القججاعججديججة ) الخوارزميججة (  .1

خدامها في حل مسائل اسجتخدام مجموعة من القواعد التي سجبق وأن تم تعلمها، واست

، أو اللجوء إلى استخدام مباشر لقانون معين للحل، والتعويض في هذا القانون سابقة

 .بالقيم المذكورة في المسألة
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 Random Trial and Errorإسجججججججتراتيجيججة المحججاولججة والخطججأ العشجججججججوائيججة  .2

Strategy وفيها يتم البحث عن الحل عن طريق اسجججتخدام سجججلسجججلة من المحاولات :

لعشججوائية، دون الاعتماد على المعلومات السججابقة أو اسججتخدام أي منهج واضججح في ا

 الحل.

 Systematic Trial and Errorإسجججججججتراتيجيجججة المحجججاولجججة والخطجججأ المنظمجججة  .3

Strategy وفيهججا يتم توليججد الحججل من خلال اسجججججججتخججدام مجموعججة من المحججاولات :

 السابقة وفق ترتيب معين.المنظمـة للحل تعتمد كل محاولـة منها على المحاولة 

: Analogy strategyالبحث عن المتشابهات ) حل المسألة بالقياس (  إسجتراتيجية .4

وفيهجا يتم البحجث عن مسجججججججألجة مشجججججججابهة يوجد لها حل معروف لدى الفرد، ومن ثم 

 محاولة نقل هذا الحل وتطبيقه على المسألة الجديدة من أجل إيجاد حل لها.

: وفيها يتم  Generate and Test Strategyواختبارها  إستراتيجية توليد الحلول .4

توليد حل للمسججألة، ويتم اختباره من أجل معرفة إمكانية اسججتخدامه في الوصججول إلى 

حل صجججحيح للمسجججألة، وإذا تبين أنه غير مناسجججب لذلك يتم توليد حل آخر واختباره، 

 وهكذا حتى يتم الوصول إلى حل صحيح.

 Heuristics Search Strategyامل الموجهة للحل إسجججتراتيجية البحث عن العو .6

(Wilson, Fernandez and Hadaway, 1993  وفجيجهججججا يتم اللجوء إلى :)

البحث عن مجموعة من القواعد، والإجراءات المبنية على الخبرات العملية السججابقة  

التي تسجججججججاعد في اتخاذ القرارات المناسجججججججبة، وفي توجيه البحث من أجل توليد حل 

للمسجججألة. وهذه الاسجججتراتيجية عادة ما يتم اسجججتخدامها من أجل تعليم الطلبة  صجججحيح

 .Polyaكيفية الوصول الى الحل، وأول من استخدمها هو بوليا 

-Meansالغاية ) التحليل الموجه نحو نتيجة محددة (  –اسجتراتيجية تحليل الوسيلة  .8

ends Analysis Strategy وضجججججججع الابتججدائي :وفيهججا يتم إجراء تقييم لكججل من ال

 للمسألة، والوضع النهائي المراد الوصول إليه. ومن ثم يتم استخدام مجموعة من
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الإجراءات التي تؤدي إلى تقليل المسجججافة بين هذين الوضجججعين، حتى يتم الوصجججول   .7

 أخيرا" إلى حل المسألة.

: وفيها يتم Problem Abstraction Strategyإسجججججججتراتيجيجة تجريجد المسجججججججألة  .9

التفصيلات الأقل أهمية، والتركيز على العناصر الأساسية الأكثر أهمية في  استبعاد

 نص المسألة.

 Problem Decompositionإسجججججججتراتيجيججة تجزئججة المسججججججججألججة الى مكونججاتهججا  .10

Strategy  وفيها يتم تفكيك المسججألة وتجزئتها إلى مجموعة من المسججائل الأصججغر :

 ها.التي يؤدي حلها إلى حل المسألة الأصلية نفس

: وفيها يتم  Working Backward Strategyإسججججججتراتيجية الرجوع إلى الخلف  .11

البدء من حل المسججججألة، ومن ثم الرجوع من خلال مجموعة من الخطوات العكسججججية 

 للوصول إلى المسألة نفسها.

وهنا لا بد من الإشارة إلى أن معظم من يقومون بحل المسائل يستخدمون واحدة،  

يجاً من الإستراتيجيات المعروفة لحل المسائل، إذ لا توجد هناك أو أكثر، أو حتى مز

استراتيجية فضلى لحل المسائل، ذلك إن الإستراتيجية التي يستخدمها بعض الأفراد بنجاح 

في حل المسائل قد لا توافق طريقة التفكير التي يفضل أفراد آخرون استعمالها في ذات 

رور الوقت استراتيجيات خاصة بهم لحل المسائل، السياق، والأفراد عادة ما يطورون مع م

على الرغم من أنهم قد لا يستطيعون أحياناً وصفها بطريقة واضحة، وهذه الإستراتيجيات 

تنحصر ضمن إطارين كبيرين هما إستراتيجيات المبتدئين التي تكون من خلال البدء 

استخدام سلسلة من بالمطلوب، ومن ثم الوصول إلى الحل بطريقة الرجوع إلى الخلف ب

التساؤلات على شكل: ماذا يجب أن أعرف حتى أتوصل إلى المطلوب؟ وإستراتيجيات 

الخبراء التي تكون من خلال البحث عن الحل باستخدام إستراتيجية الاتجاه إلى الأمام، إذ 

يبدأ الشخص بالمعطيات ويتجه نحو المطلوب من أجل الوصول الى الحل، وهذه 

 إستراتيجيات مهمة يمكن تعلمها، واكتسابها، والتدريب عليها الإستراتيجيات هي
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  (Britz , 1993: Kotecha, 2002 .) 

 :خصائص كل من الخبراء والمبتدئين في حل المسائل

لقد أجري الكثير من الدراسججججات التي أوردت أوجه التشججججابه والاختلاف بين كل من 

ية تعلق بشجججكل، وخصجججائص البنى المعرفالخبراء والمبتدئين في حل المسجججائل، وذلك فيما ي

التي يمتلكونها، والاسجتراتيجيات التي يستخدمونها في حل المسائل، وفيما يلي سيتم عرض 

بعض هذه الدراسججججججات مع التركيز على ما أوردته من خصججججججائص مميزة لكل من الخبراء 

 والمبتدئين في حل المسائل.

(  Larkin, 1980ة لاركن ) إن واحدة من الأمثلة على هذه الدراسججججات هي دراسجججج

التي اسججتطاعت من خلالها بناء نموذج لتمثيل سججلوك الخبير في حل المسججائل، وذلك بعد أن 

( مسجججججججائل في الميكانيكا. حيث وجدت أن  4قجامجت بمراقبجة أحجد الخبراء أثناء قيامه بحل ) 

 الخبير يقوم بأربعة سلوكات هي:

 .Assemblyجمع المعلومات عن المسألة  .1

 .Planningط للحل التخطي .2

 .Solvingحل المسألة  .3

 .Checkingاختبار الحل  .4

 ,Larkin, McDermottبحثت لاركن وماك ديرموت وسايمون وسايمون ) و

Simon, and Simon, 1980  في أهم الخصائص التي تميز كل من الخبراء والمبتدئين )

ن الخبراء عن المبتدئيعند حلهم لمسائل في الفيزياء، حيث وجدت الدراسة أن أهم ما يميز 

في حل مسائل الفيزياء هو سرعتهم في حل المسائل، واستخدامهم لاستراتيجية التفكير إلى 

الأمام، إذ يبدأون باستخدام المعلومات المتوافرة في المسألة لحساب الكميات اللازمة لمعرفة 

ية التفكير ستراتيجالقيم المجهولة، وبالتالي حل المسألة، في حين أن المبتدئين يستخدمون ا

من خلال الرجوع إلى الخلف، فيبدأون بالقيم المجهولة ويعملون باتجاه الرجوع إلى 

المعطيات الواردة في المسألة، كما أن الخبراء يمتلكون معرفة أكبر بكثير في تخصصهم، 

 وهذه المعرفة ليست مجرد كتلة ضخمة من الحقائق،
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استرجاعها بسرعة، وقد ظهر في هذه بل هي منظمة أيضاً بحيث يسهل عليهم  

الدراسة أن المبتدئين كانوا أكثر قدرة من الخبراء على التعبير لفظياً عن الخطوات التي 

يقومون بها أثناء الحل، وقد فسر الباحثون ذلك بأن الخبراء قد قاموا بأتمتة الخطوات التي 

ية التي وا غير واعين للكيفيستخدمونها في أذهانهم عبر سنوات الخبرة الطويلة بحيث أصبح

 يقومون بها باستخدامها بشكل مباشر.

( عملية ذات مستويين  Priest and Lindsay, 1992واقترح بريست ولندسي  ) 

للتحكم في البحث عن حل المسألة وأسمياها بعملية تكديس الخطة، وفيها يتم التعرف على 

إيجاد حل للقيم المجهولة، ومن ثم يتم  المبادئ التي يمكن من خلالها توليد معادلات من أجل

وضع هذه المبادئ في أكداس فوق بعضها بعضا. ومن ثم يتم بعثرة هذه الأكداس، ويتم توليد 

 المعادلات المرغوبة.

وقد افترض بريست ولندسي أن المبتدئين في حل المسائل غير قادرين على تحديد 

لك المبدأ الفيزيائي الذي تم اختياره، لذ ما هي الكمية التي يمكن اكتشافها ببساطة عن طريق

فهم لا يضعون المبادئ في أكداس، بل يستخدمونها في توليد معادلة بشكل فوري، وهذا 

يتسبب في إنتاج ترتيب استدلال خلفي للمعادلات لديهم، وقد قاموا باختبار ثلاث طرائق لحل 

س بوساطة البنى المعرفية، وتكديالمسائل هي: الاستدلال الخلفي والاستدلال الأمامي الموجه 

الخطط ) وهو شكل من أشكال الاستدلال الخلفي (  وقد تبين أن كل من الخبراء والمبتدئين 

يظهرون استدلالاً أمامياً أكثر من الاستدلال الخلفي في ترتيب توليد المعادلات، كما تبين أن 

ت فق مع الكثير من الدراساالخبراء أكثر قدرة على تخطيط حلولهم من المبتدئين، وهذا يت

 السابقة.

 يخلص مالوني ) 1993وفي مراجعته للبحـجججججوث التربويـجججججة المنشـجججججورة حتى عام 

Maloney, 1994  إلى أنه وبسبب امتلاك الخبراء لمعرفة كبيرة في المادة فانهم يقومون )

 بما يلي:

 إجراء تحليل نوعي للمسألة. .1

 بناء تمثيل غني ومنتج للمسألة. .2
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 لى الأمام انطلاقاً من المعلومات المعطاة في المسألة.العمل إ .3

وعلى العكس منهم فججان المبتججدئين يقومون بججاختيججار إحججدى المعججادلات التي تحتوي 

على المجاهيل المراد إيجادها، ثم يقومون بالبدء باسجججتخدامها مباشجججرة دون النظر إلى مدى 

ادلة في إيجاد الحل فانهم يقومون ملاءمتهجا لهجذه المسجججججججألجة بجالجذات، وإذا لم تنجح هجذه المعج

 باختيار معادلة أخرى، وهكذا.

( أن استخدام المبتدئين  Maloney, 1997)  Sweller, et alويذكر سويلر ورفاقه 

  means-ends analysisالغاية ) التحليل الموجه نحو نتيجة محددة (  –لتحليل الوسيلة 

هو أمر يؤدي إلى ضعف في تعلم المفاهيم، في حل "المسائل" الموجودة في الكتب الدراسية 

والمبادئ  الفيزيائية، وفي بناء العلاقات التي تربط عمليات حل المسائل مع فهم الطلبة للمادة 

العلمية التي يمتلكونها، فالتركيز الذي يقوم به الطلبة على هدف واحد يتمثل في إيجاد قيم 

يوجه إنتباههم إلى المعادلات الرياضية بدلاً رقمية محددة يعتقدون أنها الحل لهذه المسائل، 

من المفاهيم العلمية المتعلقة بهذه المسائل، وهذا التركيز يؤدي إلى أن تصبح عملية إجراء 

 تحليل نوعي للمسألة ذات أهمية متدنية، فلا يقوم بها الطلبة.

ء، ( بتحديد المهارات التي يستخدمها كل من الخبرا Harper, 2001وقام هاربر ) 

والمبتدئين  في حل مسجائل الفيزياء، حيث شجملت هذه المهارات رسججم، واستخدام التمثيلات 

المحسججججججوسججججججة، وكتابة المعادلات الأولية سججججججواء أكانت عامة أم محددة، جبرية أم رقمية، 

والتعويض بالأرقام، وتجزئة المسجألة إلى أجزاء أصجغر، واسجتخدام التوصيف اللفظي، وقد 

أن المبتدئين غالباً ما يميلون إلى تصجججججنيف المسجججججائل اعتماداً على  أشجججججارت الدراسجججججة إلى

الخصجائص السطحية لها، في حين يصنفها الخبراء اعتماداً على النظريات، أو المبادئ، أو 

 ;Wilson, Fernandez and Hadaway, 1993المفججاهيم العلميججة المرتبطججة بهججا )

Coleci, 2001 .) 

براء يحاولون أولاً فهم الصجججورة الكلية للمسجججألة ( أن الخ Ott, 2001ووجد اوت ) 

 ومن ثم يقومون بالتركيز على التفصيلات الأكثر دقة، والأشياء الأكثر تحديداً فيها، في 
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حين يميل المبتدؤون إلى محاولة فهم التفاصججيل الصججغيرة المذكورة في المسججألة قبل 

 تحديد الصورة الكلية لها، وفهمها فهماً عاماً.

( بتصجججججججنيف كججل من الخبراء،  Buffler & Allie, 1993افلر واليّ  ) وقججام بجج

والمبتدئين حسب خصائص المعرفـجة لديهم، وحسب سلوكـجات حل المسألـجة التي يتبعـونها، 

  (: 1كما يلي ) الجدول 

 

 (: ملخص لأوجه الاختلاف بين الخبراء والمبتدئين في حل المسائل1الجدول )                        

  الخبراء لمبتدؤونا

 .منظومة معرفية ضئيلة . 

  

  تمثيلات غير منظمة، وغير مترابطة . 

 .للمعرفة 

  تمثيلات  مصاغة بشكل فقير . 

  ومن دون علاقات 

 .واضحة فيما بينها 

  تخزين كبير للمعرفة المتعلقة . 

  .بالمادة 

  ،المعرفة مرتبطة بشكل غني . 

 .ًومنظمة هرميا 

 لة.. تمثيلات متعددة ومتكام 

 

 

 خصائص

 المعرفة

  حل المسائل مستقل بشكل كبير . 

 .عن المفاهيم 

 .يتلاعبون بالمعادلات . 

  

 .يستخدونم إستراتيجيات الرجوع إلى الخلف . 

 . معرفة مفاهيمية تسند حل المسائل . 

  

 .يجرون تحليلات نوعية . 

  

  يستخدمون استراتيجيات السير . 

   إلى الأمام، اعتماداً على 

 مي.أساس مفاهي 

 

 سلوكيات

 حل

 المسألة
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 Ross & Bolton, 2002وهذا قريب من التصنيف الذي وضعه روس وبولتون ) 

( حينمجا أوردا قجائمجة بخصجججججججائص كل من الخبراء والمبتدئين في حل المسجججججججائل كما يلي ) 

 (: 2الجدول 

 (:  خصائص الخبراء والمبتدئين في حل المسائل9الجدول )

 الخبراءخصائص  خصائص المبتدؤون

 يظهرون امتلاكهم لمخزون ضئيل، وغير 

 متبلور التنظيم، وغير كاف من المعرفة 

 الفيزيائية، وكنتيجة لذلك فانهم لا يمتلكون 

 القدرة على تصنيف المسائل حسب أنماطها، 

 لذلك يميلون إلى التركيز على الصفات 

 السطحية في المسألة.

 يظهرون امتلاكهم لمخزون كبير، ومنظم، 

 ومترابط من المعرفة الفيزيائية، مما يقود إلى

 وعي كامل من قبلهم للأنماط الهرمية  

 للمعرفة، ويجعلهم قادرين على تمثيل المسائل 

 على المستوى التجريدي، وتصنيفها اعتماداً 

 على المفاهيم الفيزيائية المتعلقة بها.

 لا يستطيعون الوصول إلا إلى مفاهيم، 

 بطة، وهم يستخدمونها ومعادلات غير مترا

 من دون معرفة تامة بمدى فاعليتها، مما 

 يجعلهم يستخدمون استراتيجيات غير فعالة 

 مثل المحاولة والخطأ، وهم عادة ما يميلون 

 للعمل إلى الوراء ابتداءاً من الهدف الرئيسي 

 وعبر مجموعة من الأهداف الفرعية.

 يستطيعون الوصول إلى مجموعات متجانسة 

 لمعلومات، ولديهم وعي، من ا

 ومعرفة بالاستراتيجيات التي يمكن أن تكون 

 ناجحة للحل، ويمكنهم استخدام المعلومات 

 المعطاة في المسألة من أجل ابتكار 

 إستراتيجيات للحل تسير إلى الأمام. 

 يقومون بحل المسائل معتمدين استراتيجيات 

 خطوة ، وهم لا يفضلون  –الخطوة 

 جبرية، لذلك يقومون بتعويض الإجراءات ال

 الأرقام في المعادلات في أقرب فرصة تتاح 

 لهم، مما يجعلهم يقومون بالكثير من الحسابات 

 التي لا داعي لها، ويفقدون القدرة على 

 رؤية العلاقات بين المتغيرات.

 معتادون على أنماط كثيرة من المسائل، مما 

 يجعلهم يختصرون حلولهم إلى 

 واستراتيجيات مساعدة خوارزميات 

 محددة ، ويستخدمون حلولاً غالباً ما تكون 

 جبرية ويتركون التعويض بالأرقام إلى النهاية، 

 وهم يتجنبون الإعادة، والتكرار في خطوات 

 الحل.
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 غير واعين لأخطائهم، لذلك فهم يسيرون 

 كالعميان فيفشلون في رؤية واستخدام 

 مسألة، كل المعلومات التي تحتويها ال

 وهم لا يقومون بفحص حلولهم بشكل 

 روتيني، وحتى لو قاموا بالفحص واكتشفوا 

 أن هناك شيئاً ما يشوب حلهم النهائي، فانهم 

 يجدون صعوبة في تحديد مصدر أخطائهم.

 يظهرون مهارات عالية في المراقبة الذاتية، 

 فهم يتخلون بسرعة عن إستراتيجيات الحل 

 ون من الحلول التي غير المنتجة، وينتبه

 ليس لها معنى فيزيائي، لذلك فهم 

 يختبرون افتراضاتهم وإجراءاتهم بشكل 

 سريع.

يلاحظ مما سبق أن الخبراء عندما يواجهون مسألة ما يعمدون إلى القيام بتحليل 

نوعي لها، والى تحديد المفاهيم، والمبادئ ذات العلاقة بها، وهذا التحليل يتم دعمه من خلال 

طريقة التي ينظمون فيها معرفتهم، إذ من الضروري أن تكون هذه المعرفة منظمة بشكل ال

هرمي، وأن تكون المفاهيم مترابطة ومصنفة اعتماداً على خصائص مشتركة متشابهة، أو 

على اختلافات بينة فيما بينها، وبعد هذا التحليل يسعى الخبراء إلى إستخدام معادلات 

مناسبة مع عدم اللجوء إلى التلاعب بالمعادلات، والأرقام حتى رياضية، وعمليات علمية 

 النهاية.

يطبقون تحليلاً موجهاً نحو نتيجة محددة غالباً ما  –بشججكل عام  -أما المبتدئون فإنهم 

يركز على التلاعب بمعادلات غير مترابطة، بدءاً من الشروع بحل المسألة، وحتى التوقف 

ى نتيججة ترضجججججججيهم، وهجذا المجدخجل في الحل ينتج عن عن محجاولجة حلهجا، أو الوصجججججججول إل

الاسججججتخدام المحدود للمعرفة المفاهيمية عند حل المسججججائل، ويدفعه الإصججججرار على محاولة 

إيجاد الحل، أما تخزين المعرفة عند المبتدئين فيوصف بأنه خليط عشـجججججججوائي من الحقائق، 

  (. Buffler & Allie, 1993ا ) والمفاهيـم، والمعادلات، مع قليل جداً من الفهم لمعانيه

كما وتشير البحوث والدراسات الحديثة عن عمليات التعلم الإنساني إلى أن الخبير  

في حل المسائل عادة ما يستدعي مقداراً كبيراً ومتنوعاً من المعرفة عند شروعه في حل أية 

  (. Buffler & Allie, 1993مسألة تواجهه ) 
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 :البنية المفاهيمية

المعرفة العلمية التي تحتويها الكتب الدراسية في الفيزياء تقدم للطلبة أحياناً إن  

بطريقة غير منظمة وغير مترابطة، تقوم على عرض جزئيات علمية، ونظريات، وقوانين 

فيزيائية في موضوع محدد دون إجراء الربط المفاهيمي فيما بينها، ودون الاهتمام بتحديد 

لمعرفة السابقة، وكيف يمكن ترتيب المعرفة الجديدة ضمن ما سبق ما يجب البناء عليه من ا

وأن تم تعلمه، حتى أن بعض الطلبة يشكون من عدم قدرتهم على استرجاع كل المعرفة 

المناسبة مما سبق وأن تعلموه عند محاولتهم حل المسائل الفيزيائية التي يتعرضون لها 

 بطريقة منظمة وغير مجتزأة.

طيعوا حل مسائل الفيزياء بشكل صحيح يجب أن يقوموا أولاً ببناء فالطلبة وحتى يست

معرفتهم، وتنظيمها بشكل هرمي يسمح لهم باسترجاع المتعلقة منها بالموضوع الذي يريدون 

استرجاع معرفتهم فيه بشكل أكثر سهولة، وسرعة، وهذا البناء الهرمي يتم من خلال تنظيم 

التعريفات، والمبادئ في أعلى مستوى، ووضع  عناصر المعرفة الرئيسة، والعامة مثل

عناصر المعرفة الأقل عمومية والأكثر تحديداً مثل المعادلات الرياضية في أدنى مستوى. 

وهذا النوع من التنظيم يسمح للأفراد بأن يقوموا بالبحث عن المعرفة بشكل أكثر فعالية ) 

Reif and Eylon, 1984 .) 

 (: 2شكل التالي) الشكل ويمكن تمثيل هذا التنظيم بال
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 ( : التنظيم الهرمي للمعرفة9الشكل )

 

وهذا الشكل من التنظيم للمعرفة، وللمفاهيم العلمية الذي عادة ما يمتلكه الخبراء،  

 Buffler )ان يتميز بالخصائص التاليـة  والذي يجب أن يبنيه الطلبة أثناء دراستهم لا بد

& allie, 1993; Ross & Bolton, 2002 ): 

 إنها هرمية التنظيم من الأعلى الى الأسفل. .1

 إنها تمتلك تخزيناً كبيراً وغنياً للمفاهيم الفيزيائية. .2

 إن الروابط بين هذه المفاهيم كثيرة، ومتعددة الاتجاهات. .3

 تي تحتويها هذه البنية.إن هناك تكاملاً بين المفاهيم ال .4

 إنها تحتوي على آليات استرجاع لها عند الحاجة. .4

 إنها تحتوي آليات إختبار لعناصرها، ومدى إتفاقها مع بعضها بعضا. .6

 الجزء الثاني: الدراسات ذات الصلة.

إن المتتبع للبحث التربوي في موضجججوع حل المسجججائل في الفيزياء يلاحظ أنه يتركز 

 :حول مواضيع ثلاثة هي

 إلى الدخول ندع يتبعونها التي الكلية والخطة المسججائل بحل الطلبة بها يقوم التي الكيفية .1

 من لك يسجججتخدمها التي وتلك يسججتخدمونها التي الاسججتراتيجيات بين والمقارنة الحل،

 .الحل إجراء في والمبتدئين الخبراء

 لالخ من وذلك المسجججائل حل على الطلبة قدرة تحسجججين خلالها من يمكن التي الكيفية .2

 . heuristics الحل في مساعدة توجيه استراتيجيات استخدام

 انتقال في المسجججائل حل وأثر المسجججائل، حل من الطلبة يتعلم ماذا: مثل أخرى مناحي .3

 .التعلم
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وقد أجريت الكثير من الدراسات التي تناولت استراتيجيات حل المسائل من جوانبها 

مراجعة مجموعة من الدراسات التي تناولت كيف يقوم  المختلفة، وفي هذه الدراسة تمت

الأفراد بحل المسائل، وما هي الاستراتيجيات التي يستخدمونها في ذلك، وما يتبع ذلك من 

تحديد خصائص كل من الخبراء، والمبتدئين في حل المسائل، مروراً ببعض الدراسات التي 

تخدمونها الأفراد، والإستراتيجيات التي يس تناولت العلاقة بين البنية المعرفية التي يمتلكها

في حل المسائل، وأخيراً قامت هذه الدراسة بمراجعة مجموعة من الدراسات المحلية التي 

 تناولت موضوع حل المسائل من جوانبه المختلفة.

إن من أوائل الدراسجججججات التي اهتمت بحل المسجججججائل في الفيزياء هي دراسجججججة ريف 

( الجججذين كجججان اهتمجججامهم  Reif, Larkin, and Brackett, 1976ولاركن وبراكيجججت )

يتمحور حول تعليم الطلبة مهارات عامة للتعلم، ولحل المسجججججائل، وفي هذه الدراسجججججة طلب 

( طلاب إستخدام إستراتيجية التفكير بصوت عال أثناء الحل، وذلك من  10الباحثون من ) 

، حيث وجدوا أن الطلبة عادة أجل الكشججف عن الطرائق التي يسججتخدمونها في حل المسججائل

ما يبدأون بحسجججاب شجججو ما، وكيفما اتفق من دون اسجججتخدام أية اسجججتراتيجية نظامية لتوجيه 

أفعجالهم. وقجد قجام البجاحثون بعد ذلك بتعليم مجموعة من الطلبة إسجججججججتراتيجية بسجججججججيطة لحل 

ة كانت ذات المراحل الأربع، وهذه الإسججججججتراتيجي Polyaالمسججججججائل تقوم على دورية بوليا 

تقوم على وصجف المسألة، ومن ثم التخطيط للحل، وتطبيقه، وأخيراً فحص الحل للتأكد من 

 صحته، وقد أظهرت هذه المجموعة تحسنا" في أدائها في حل المسائل.

( دراسججة على شججخص  Bhaskar & Simon, 1977وأجرى باسججكار وسججايمون )

منه التفكير بصجججوت عال  واحد محترف في حل المسجججائل ) مسجججاعد بحث وتدريس ( طلب

أثناء حل سججججت مسججججائل في الديناميكا الحرارية من مادة الهندسججججة الكيميائية، وقد خلصججججت 

الدراسجججججة إلى أن هذا الشجججججخص يتبع نمطاً ثابتاً عند الدخول للمسجججججألة، إذ يتعرف أولاً على 

رة في فالهدف المراد الوصجججججول إليه، ثم يقوم بتحديد الوضجججججع الإبتدائي، والمعطيات المتوا

 المسألة، ويقوم بعد ذلك بإجراء مجموعة من العمليات التي تقوده للوصول إلى حل المسألة.
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الغاية ) التحليل  -وهجذا النمط يمكن وصجججججججفجه بجأنجه نوع معدّل من تحليل الوسجججججججيلة  

وذلك يعود إلى معرفة هذا الشخص  means-ends analysisالموجه نحو هدف محدد (  

 كزي الذي تلعبه معادلات حفظ الطاقة في مثل هذه المسائل. المتينة للدور المر

( دراسجججة   Maloney, 1994) Simon & Simonوأجرى سجججايمون وسجججايمون 

على عينة من شججخصججين يقومان بحل مسججائل في الحركة باتجاه واحد، وعلى الرغم من أن 

برة يعد أكثر خ هذين الإثنين لا يصججنفان كخبيرين في حل مثل هذه المسججائل، إلا أن أحدهما

من الآخر في هجذا المججال، وقجد تقجدم الإثنجان في الحجل بنفس الطريقجة، إذ بدأ الإثنان بقراءة 

المسجججألة، ثم قاما بالبحث عن المعادلات التي تسجججتخدم في الحل، وبعد ذلك بتعويض الأرقام 

ل لحل تمثفي هجذه المعجادلات، وإيججاد الحجل، وقد لوحظ أن هناك اختلافاً بينهما في طريقة ا

حيث  working forwardفي أن الشجججخص الأكثر خبرة اسجججتخدم مدخل التقدم إلى الأمام 

قام بأخذ المعلومات المعطاة في المسجألة، وأدخلها ضجمن معادلة، أو سجلسجلة من المعادلات، 

واسجججتمر حتى وجد القيمة غير المعروفة، بينما إسجججتخدم الشجججخص الأقل خبرة، وكانت أنثى 

حيث بدأت بمعادلة تحتوي على  workong backwardرجوع إلى الخلف إسجججتراتيجية ال

القيمجة غير المعروفجة وحجاولجت حلهجا، وعنجدمجا كانت تصجججججججطدم بأن إحدى الكميات مفقودة 

 كانت تقوم بالبحث عن معادلة أخرى تتضمن تلك الكمية وحلها. 

ل ( خبيراً في حجج 11( بمراقبججة مجموعججة من )  Larkin, 1979وقججامججت لاركين )

المسججججججائل أثناء قيامهم بحل مجموعة من المسججججججائل، وذلك من أجل تحديد الإسججججججتراتيجيات 

الرئيسجججججة التي يسجججججتخدمونها أثناء الحل، وبعد أن قامت بتحديد هذه الاسجججججتراتيجيات قامت 

( طالباً، وقد وجدت  11بتدريسها، وبشكل ضمني لمجموعة أخرى من الطلبة تتكون من ) 

اء يقومون بإجراء تحليل نوعي للمسجججألة قبل البدء باسجججتخدام أي أن الخبر Larkinلاركين 

من المعججادلات، وأنهم يمتلكون بنيججة معرفيججة ترتبط فيهججا المفججاهيم الفيزيججائيججة الرئيسجججججججة مع 

بعضجججججججهججا بعضجججججججا، مرتكزة حول بعض الأفكججار المهمججة في الفيزيججاء، وقججد حججددت لاركين 

larken  الذي يقوم به الخبراء، وهما:في هذه الدراسة وظيفتين للتحليل النوعي 
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 تقليل احتمالية الخطأ. .1

توفير وصجججف مختصجججر يسجججهل تذكره للمظاهر العامة للمسجججألة، وهذا الوصجججف يمكن  .2

 استخدامه فيما بعد كموجه عند إجراء الحل.

كمجا ووجدت أن الطلبة الذين يتم تعليمهم اسجججججججتراتيجيات الخبراء في حل المسجججججججائل 

لفيزياء أفضججل من الذين لم يتم تعليمهم إياها، وتكون العمليات يكون أداؤهم في حل مسججائل ا

 التي يستخدمونها في الحل أكثر تطوراً منهم.

( الكيفيججة التي يقوم من خلالهججا Larkin & Reif, 1979وبحثججت لاركين وريف )

شجججججخصجججججان، أحدهما خبير ) أسجججججتاذ جامعي في الفيزياء ( والآخر مبتدئ )طالب أنهى للتو 

في الميكجانيكجا ( بحجل خمس من مسجججججججائجل الميكانيكا الموجودة في أحد كتب  مسجججججججاقجه الأول

الفيزياء، مسجججتخدمين اسجججتراتيجية التفكير بصجججوت عال أثناء الحل. وقد تبين من خلال هذه 

الدراسجة أن المبتدئ يفتقر إلى كل من البنية المعرفية والمعرفة بالكيفية التي يمكن الوصول 

عد الوصجججف المبدئي للمسجججألة يبدأ ببناء وصجججف رياضجججي لها، ثم من خلالها للحل، إذ إنه وب

يسجججججججتمر ليجدمج المعجادلات، ويتلاعجب بهجا من أجل اسجججججججتبعاد أي قيم غير مرغوبة، بعكس 

الخبير الذي يميل إلى التفكير حول المبادئ، والمفاهيم الأسجججاسجججية التي تقوم عليها المسجججألة، 

ق ف فيزيائي نوعي قليل التفاصجججيل يسجججبوهو يقوم بعد الوصجججف الأولي للمسجججألة ببناء وصججج

الوصجججججف الرياضجججججي لها، وفي هذه الدراسجججججة تم تطوير نموذجين للتعرف على السجججججمات 

الأسجاسجية لكيفية قيام كل من الخبير والمبتدئ بحل المسائل، وظهر أن النموذجين يشتركان 

 في بناء وصجف أصجيل للمسججألة يتضجمن معرفة عامة عن الموضججوع من دون التعرف على

أيجة مفجاهيم فيزيجائيجة محجددة وذات ارتباط محدد بالمسجججججججائل، وقد انطلق نموذج المبتدئ من 

الوصججف الأصججيل إلى الوصججف الرياضججي الذي تم بناؤه اعتماداً على المفاهيم، والمعادلات 

الفيزيجائيجة ذات الصجججججججلجة وذلجك من أججل تحييد القيم غير المرغوبة، في حين انطلق نموذج 

 صيل، إلى الوصف النوعي، إلى الوصف الرياضي للمسألة.الخبير من الوصف الأ

( دراسجججججججة على مجموعججة  Larkin and Reif, 1979وأجرت لاركين وريف ) 

 (  10تتكون من ) 
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من طلبة الجامعة الذين يدرسججججون مسججججاقاً في الدوائر الكهربائية، حيث تم تدريسججججهم 

ناسبة من التمكن فيها، ومن مادة علمية في نفس موضجوع المساق حتى وصلوا إلى درجة م

التنظيم المناسب للبنية المعرفية التي يمتلكونها. بعد ذلك تم تقسيمهم إلى مجموعتين: الأولى 

( أفراد تم اختيارهم عشجججججججوائياً، وتدريبهم على إجراء تحليل نوعي  4تجريبية تتكون من ) 

أفراد أيضججججاً تم  ( 4ذي خطوات محددة، والثانية وهي المجموعة الضججججابطة وتتكون من ) 

تجدريبهم بنفس مقجدار الزمن الذي أعطي للمجموعة التجريبية، ولكن بتركيز أكثر. بعد ذلك 

( مسججائل باسججتخدام اسججتراتيجية التفكير بصججوت عال، حيث  3طلب من المجموعتين حل ) 

 نقجام ثلاثة من الطلبة في المجموعة التجريبية بحل المسجججججججائل الثلاث كاملة، بينما قام الاثنا

الآخران بحل مسجججججألتين فقط، في حين أن أربعة من أفراد المجموعة الضجججججابطة قاموا بحل 

مسجججججججألجة واحجدة فقط، وقجام الخجامس بحل المسجججججججائل الثلاث كاملة. وعلى الرغم من أن هذه 

الأعجداد لا تظهر دلالجة إحصجججججججائيجة هامة وذات معنى إلا أنها تعطي دليلاً على أن التدريس 

التحليجل النوعي يمكن أن يؤدي إلى زيجادة قدرة الطلبة على حل بجاسجججججججتخجدام اسجججججججتراتيجيجة 

 المسائل.

( طلبت من  1994 Maloney ,  ) Larkinوفي دراسجججة أخرى قامت بها لاركن 

سججتة طلاب من طلبة الدراسجججات العليا الذين وصجججلوا إلى مرحلة متقدمة في دراسجججتهم القيام 

ثنان منهم التعرف مباشججرة على طريقة بحل مسججألة صججعبة جداً في الفيزياء. وقد اسججتطاع ا

حل هذه المسججألة، وقاما باختيار طريقة الحل الصججحيح مما يشججير إلى أن هذه المسججألة  ربما 

لم تكن صجعبة بالنسجبة لهما. وقام ثلاثة منهم بداية بإجراء حلول ليسجت صحيحة للمسألة، ثم 

ول، والقيججام بحلهججا حلاً وبعججد أن قججاموا بججإجراء تحليججل نوعي لهججا تم التخلي عن هججذه الحل

صججحيحاً. أما الطالب السججادس فلم يسججتطع الوصججول إلى حل صججحيح للمسججألة. وقد لاحظت 

الدراسجججججة أن الطلبة الخمسجججججة الذين قاموا بحل المسجججججألة قد لجأوا إلى بناء تمثيل للمسجججججألة، 

شججججججكل بوتحليله تحليلاً مكثفاً من أجل توجيه الحل قبل البدء بتطبيق المعادلات الرياضججججججية 

 جدي.
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( Chi, Feltovich, and Glaser, 1981وبحث كاي، وفلتوفيتش، وجلاسر ) 

 7في الطرق التي يصنف بها كل من الخبراء، والمبتدئين المسائل، وذلك بأن طلبـوا من ) 

( طلاب دراسات عليا مسجلين  7( طلاب بكالوريوس أنهوا للتو مساقاً في الميكانيكا، و ) 

( مسألة فيزيائية اعتماداً على التشابه المتوقع  24اه أن يقوموا بتصنيف ) في برنامج الدكتور

في طريقة الحل. حيث وجدوا أن الخبراء يصنفون المسائل اعتماداً على المبادئ التي تستخدم 

في حلها، بينما يصنفها المبتدئون اعتماداً على الأشياء السطحية المذكورة في المسألة ) 

مائل، كرة، ...الخ (، وقد استنتجوا أن الخبراء يمتلكون بنية معرفية زنبرك، طائرة، سطح 

متينة تمكنهم انطلاقاً من المسألة أن يعرفوا ما هي المبادئ التي يجب استخدامها في الحل، 

واحد لكل واحد من هذه المبادئ تترافق مع امتلاكهم  schemaوقد افترضوا وجود مخطط 

إمكانية تطبيق هذه المبادئ في هذه المسائل بالذات، وهذا  لعدة طرق تمكنهم من اختبار مدى

 ما جعل الخبراء قادرين على القيام بحل المسائل بوساطة استراتيجية التقدم إلى الأمام.

( طلاب  7( على )  Finegold and Mass, 1985وفي دراسة لفاينغولد وماس ) 

تيارهم من مساق متقدم في ( طلاب ضعيفين فيها تم اخ 7جيدين في حل المسائل، و ) 

الفيزياء للمرحلة الثانوية تم تحديد عدة صفات للتفريق بين الجيدين في حل المسائل ) الخبراء 

 ( والضعيفين في حل المسائل )المبتدئين (، وهي:

  إن الخبراء في حل المسائل عادة ما يترجمون العبارة التي تصف المسألة بشكل أكثر

 مبتدئون.دقة وصحة من مما يفعل ال

  ،ًيقضي الخبراء وقتاً أطول في التخطيط للحل، فهم يخططون للحل بشكل أكثر عمقا

وبتفاصيل أكبر مما يفعل المبتدئون الذين عادة ما يميلون إلى البدء بالحل من دون 

 تخطيط مسبق.

 .يقوم الخبراء بإكمال الحل بوقت أقصر مما يفعل المبتدئون 

 لك لمعرفية التي يمتلكونها في الفيزياء، ويستفيدون من ذيفكر الخبراء من خلال البنية ا

 أكثر مما يفعل المبتدؤون.  
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( دراسجججججة  Zajchowski and Martin, 1993وأجرى زاجويسجججججكي ومارتن ) 

هدفت إلى معرفة هل يمتلك الطلبة الأقوى دراسجججججياً ) ذوو التحصجججججيل الأعلى ( في المادة 

فة كيف يتم تنظيم هذه المعرفة. وقد قام الباحثان معرفة أكبر من غيرهم، ومن ثم إلى معر

( من الطلبة الذين أنهوا للتو فصججججججلاً صججججججيفياً مكثفا" حل مسججججججألتين في  10بالطلب من ) 

الميكانيكا تحتاجان إلى قانون نيوتن الثاني، وذلك باسجججتخدام اسجججتراتيجية التفكير بصجججوت 

( من  6سألة الثانية، واعتبر ) عال، حيث أعتبرت المسألـججججة الأولى أكثر سهـججججولة من الم

هؤلاء الطلبة أقوياء دراسججججياً بناءً على علاماتهم في هذا الفصججججل. وقد أظهرت النتائج أن 

جميع الطلبة كان بإمكانهم حل المسججألة الأكثر سججهولة، مما يشججير إلى أنهم جميعاً يمتلكون 

ام الطلبة كثر صججججعوبة فقد قالمعرفة المتعلقة بقانون نيوتن الثاني. أما بالنسججججبة للمسججججألة الأ

الأقوياء بحلها من خلال اسجتخدام المبادئ الأساسية لها، في حين لجأ الطلبة الأضعف إلى 

محاولة اسجتخدام المعادلات التي يحفظونها مسجبقاً، إلا أنهم لم يصادفوا نجاحاً في ذلك ولم 

 يقومون بتنظيم يسجججتطيعوا حل المسجججألة. كما أظهرت الدراسجججة أن الطلبة الأقوياء دراسجججياً 

 معرفتهم بشكل هرمي.

( دراسججججة هدفت إلى التعرف على أنشججججطة حل  Dhillon, 1998وأجرى ديلون ) 

المسجججألة لدى مجموعة من الخبراء والمبتدئين في الجامعة، ومن ثم إلى ربط هذه الأنشجججطة 

 بجالطرق العججامججة المعروفججة لحجل المسجججججججألجة والتي ذكرهجا الأدب التربوي، حيججث تكون أفراد

الججدراسجججججججة من محججاضجججججججر جججامعي واحججد، واثنين من طلبججة الججدكتوراه، وأربعججة من طلبججة 

الماجسجججتير، وسجججتة من طلبة السجججنة الأولى في البكالوريوس، ليشجججكلوا في مجموعهم ثلاثة 

عشججر فرداً من المتطوعين، واسججتخدم الباحث سججتة أسججئلة، وأربع طرائق لجمع البيانات من 

انات المجموعة، وهذه الطرائق هي: التفكير بصجججوت أجل ضجججمان صجججدق وثبات وغنى البي

عال أثناء حل المسججائل من أجل معرفة اسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمونها أثناء الحل، 

والأوراق المكتوبة لمعرفة المعلومات التي تم اسجججججتخدامها في حل المسجججججألة، والمراقبة من 

من  ء الحل ولم يتم التعبير عنها لفظيا"أجل التقاط وتسجججيل الأشججياء التي تم اسججتخدامها أثنا

 قبل أفراد الدراسة،
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وأخيراً تم إجراء مجموعة من المقابلات لالقاء مزيد من الضوء على البيانات التي  

تم جمعهجا، بعجد ذلك تم تحليل النصجججججججوث لتحديد الأنشجججججججطة الصجججججججغيرة التي قام بها أفراد 

تخدم لحل المسجألة، وقد أظهرت الدراسة الدراسجة، ومن ثم الوصجول إلى المسجار العام المسج

أن عدد الأنشججججطة المسججججتخدمة تختلف لدى المبتدئين عنها لدى الخبراء، وأن الخبراء قاموا 

بربط الكميات الواردة في كل مسججججججألة مع الصججججججورة الكلية لها، وقد قاموا بالتعبير عن ذلك 

ا وأن أفراد الدراسة كانو بوضوح، في حين كان المبتدئون أكثر استخداماً للرموز المجردة،

 يستخدمون الاستراتيجيات التالية:

 generate & testتوليد الحلول واختبارها   -

 means-endالغجايجة )التحليجل الموججه نحو هجدف محدد(  –تحليجل الوسجججججججيلجة   -

analysis. 

 .problem decompositionتجزئة المسالة الى مكوناتها   -

 .forward strategyالسير إلى الأمام   -

 .analogyالبحث عن المتشابهات )حل المسألة بالقياس(   -

 .envisioningالاستلهام   -

 ,Antonietti, Ignaza, and Peregoوأجرى أنتونيتي وإغنجججازا وبيريجو ) 

( دراسججة هدفت إلى وصججف المعتقدات التي يحملها الطلبة عن طرائق حل المسججألة،  2000

بتغير كل من طريقة حل المسألة، والمسألة نفسها،  وتحديد ما إذا كانت هذه المعتقدات تتغير

وكجذلجك مجا إذا كجان من الممكن تطوير هذه المعتقدات من خلال التدريب حيث تكونت عينة 

( في تخصجججججججصجججججججات أخرى، 48( طالب بكالوريوس في علم النفس و)46الدراسجججججججة من )

م اسجججتخدامه وجميعهم من المتطوعين، وقد أعطي المشجججاركون اسجججتبانه لتحديد ترتيب مدى

واللجوء إلى ، free productionلخمس طرائق لحججل المسجججججججألججة هي: الإنتججاج الحر للحججل 

، والتصجججججور step by step analysis، وتحليل الخطوة خطوة analogyالمتشجججججابهات 

visualization والربط بين المسجججائل ،combining وكذلك تحديد مدى فعالية وسجججهولة ،

 استخدام كل منها،
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القجدرات أو المهجارات المطلوبجة من أججل كجل طريقة من هذه الطرق، وقد  وتحجديجد 

تبين أن أكثر طريقجة يتم اسجججججججتخجدامهجا من قبجل الطلبة هي طريقة اللجوء إلى المتشجججججججابهات 

analogy  على اعتبار أنها أسهل طريقة بالنسبة لهم، وأن طريقتي الخطوة خطوة، والربط

النسجججججججبة للطلبة، في حين أظهر الطلبة وعياً بين المسجججججججائجل هي الطرق الأكثر صجججججججعوبجة بج

 بالقدرات المطلوبة لكل طريقة من هذه الطرق.

( دراسجججججة هدفت للتعرف على المهارات التي  Wenning, 2002وأجرى ويننغ ) 

يمتلكها كل من الخبراء والمبتدئين في حل المسججججائل في الحركة، وقد تكون أفراد الدراسججججة 

ة التدريس الذين أمضججوا حوالي تسججع سججنوات في التدريس من ثلاثة خبراء من أعضججاء هيئ

الجججامعي، وأربعججة مبتججدئين من طلبججة المرحلججة الأولى الجججامعيججة، وقججد تم الطلججب من أفراد 

الدراسججججة القيام بحل خمس مسججججائل مختلفة الصججججعوبة في مجال الحركة في الفيزياء، وذلك 

عة، د أتبع ذلك بمقابلات متابباسججججججتخدام اسججججججتراتيجية التفكير بصججججججوت عال أثناء الحل، وق

وتحليل لمحتوى الحل، كان هدفها الحصجججججول على معلومات عن اسجججججتراتيجيات الحل التي 

يستخدمونها، حيث توصلت هذه الدراسة إلى استنتاج مفاده أن دراسة سلوكات حل المسائل 

ات فبين الخبراء والمبتجدئين تبرز وجود نمطين مختلفين ومتضجججججججادين لجديهم، وهجذه الاختلا

قادت إلى تشجكيل نموذجين رئيسجين في حل المسائل، فالخبراء في حل المسائل ينمطون في 

، حيججث يقوم الطلبججة  Knowledge-development approachمنحى تطوير المعرفججة 

أولاً بتحججديججد كججل القيم المعروفججة والمجهولججة، ثم يقومون بتحججديججد العلاقججات التي تربطهججا 

الحل من أجل إيجاد القيم المجهولة، أما المبتدئون فينمطون ببعضججها بعضججا، ومن ثم إجراء 

، وفيججه يعمججل الطلبججة إلى  Means-ends approachفي منحى البحججث عن حججل محججدد 

الوراء من القيم المجهولجة إلى المعلومجات المعطاة في المسجججججججألة، ووفقا" لهذا فان المبتدئين 

المسجججججججألة، وإذا كانت هناك مجاهيل  يكتبون معجادلجة ويرفقون كجل حجد فيهجا بقيمجة معينة من

إضجججججججافيجة ينتقجل المبتجدئ إلى المسجججججججألجة التجاليجة، في حين يتقجدم الخبراء إلى الأمام بدءاً من 

 المعطيات المتوافرة، فيرفقون كل واحد من المعطيات المعروفة بحد من حدود معادلة 
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مججا ت، بينيشجججججججكلونهججا، بمعنى أن المبتججدئين يتحركون من المعججادلات إلى المتغيرا

  يتحرك الخبراء من المتغيرات إلى المعادلة.

أما فيما يتعلق باستراتيجيات حل المسائل على المستوى المحلي فيمكن عند مراجعة 

الأدب التربوي ملاحظة أن هناك عدداً قليلاً من الدراسجات التي عنيت بهذا الموضوع، وقد 

ا وفي الجوانججب المختلفججة لحججل توزعججت على فروع العلوم المختلفججة، وتنوعججت في أهججدافهجج

المسججالة التي غطتها، فمنها ما اقتصججرت على اسججتقصججاء أثر بعض العوامل في قدرة الطلبة 

على حلها مثل: الصججججياغة اللفظية للمسججججألة، والاسججججتراتيجيات التعليمية المسججججتخدمـججججججججججة، 

؛ 1971 ،واستراتيجيـات التحليل والتركيب، وكذلك بعض المتغيرات البنائية فيها ) مقدادي

؛ مصجججججججطفى، 2000؛ لطيف، 1997؛ فريحجججات، 1974؛ الحموري، 1973شججججججججاهين، 

(، ومنها ما قام باسجججججتقصجججججاء أثر تدريب الطلبة 2002؛ فرحان، 2002؛ جرادات، 1977

؛ 1978على بعض اسججتراتيجيـججججججججات حل المسججألة في قدرتهم على حل المسججائل ) جويعد، 

(، ومنها ما قام 2003عرسججججججان،  ؛1996؛ الخطيب، 1991؛ الجمرة، 1979المشججججججايخ، 

باسجججججتقصجججججاء الاسجججججتراتيجيات التي يسجججججتخدمها الطلبة في حل المسجججججائل وعلاقتها ببعض 

(. وفيما يلي سججججججيتم إلقاء بعض 1993؛ النسججججججور، 1976؛ وفا، 1974المتغيرات )علوّه، 

 الضوء على عينة من هذه الدراسات.

راتيجيات لبة على بعض استبالنسبة للدراسات التي عنيت باستقصاء أثر تدريب الط

حل المسجججججائل في قدرتهم على حل المسجججججائل، سجججججيتم مراجعة الدراسجججججتين اللتين أجراهما ) 

 (.  2003( و ) عرسان،  1998الخطيب، 

( بإجراء دراسجججة هدفت إلى تحليل الاسجججتراتيجيات والعمليات  1998قام الخطيب )

ع قبججل وبعججد تججدريسجججججججهم أربع فوق المعرفيججة التي يظهرهججا الطلبججة ذوو التحصجججججججيججل المرتف

اسججججتراتيجيات برهان رياضججججي، حيث أظهرت الدراسججججة أن اسججججتخدام الطلبة لاسججججتراتيجية 

محججددة كججان أكثر ظهوراً في الامتحججان البعججدي الججذي أجري لهم بعججد تججدريبهم على بعض 

اسججتراتيجيات البرهان الرياضججي، وأن اسججتراتيجية رسججم صججورة، أو اسججتخدام نموذج كانت 

راتيجية الأكثر شجججججيوعاً في الامتحان البعدي، في حين كانت اسجججججتراتيجية كتابة هي الاسجججججت

 معادلة أو جملة مفتوحة هي الاستراتيجية الأكثر شيوعاً في الامتحان القبلي.
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( بإجراء دراسجججة هدفت إلى  اسجججتقصجججاء أثر برنامج تدريبي 2003وقام عرسجججان )

لى حل المسجججججألة الرياضجججججية، وعلى لاسجججججتراتيجيات حل المسجججججألة في تنمية قدرة الطلبة ع

التحصججيل في الرياضججيات لدى طلبة المرحلة الأسججاسججية العليا، حيث تكونت عينة الدراسججة 

( طالباً وطالبةً من عدة مدارس من طلبة المرحلة الأسجججججججاسجججججججية العليا في سجججججججت 492من )

مدارس من مدارس مدينة اربد، ومخيم الحصججن، حيث تم اختيار شججعبتين من أحد صججفوف 

ل مدرسجججججة بشجججججكل عشجججججوائي، وتم توزيع هذه الشجججججعب إلى مجموعتين الأولى ضجججججابطة ك

والأخرى تجريبية بحيث يقوم على تدريسجججها نفس المعلم، وقد تم تدريب الشجججعب التجريبية 

على اسجتراتيجيات حل المسجألة بجانب دراسجتها لمحتوى رياضي، أما الشعب الضابطة فقد 

قد قامت الدراسجججججججة بتطبيق برنامج تدريبي في تم تجدريسجججججججهجا المحتوى الرياضجججججججي فقط، و

اسجججتراتيجيات حل المسجججألة، ومن ثم تم تطبيق اختبار تحصجججيلي لكل صجججف من الصجججفوف، 

وبعد تحليل النتائج تبين أن تحصججيل الطلبة، وقدرتهم على حل المسججائل الرياضججية قد زادت 

ه الزيادة إلى لجدى المجموعجة التجريبيجة عنهجا لدى المجموعة الضجججججججابطة، حيث تم عزو هذ

  البرنامج التدريبي.  

أما بالنسججبة للدراسججات التي قامت باسججتقصججاء الاسججتراتيجيات التي يسججتخدمها الطلبة 

في حل المسائل، وعلاقتها ببعض المتغيرات، فسيتم مراجعـجججججة الدراستين اللتين أجراهما ) 

 (. 1976( و ) وفا،  1974علوّه، 

سة هدفت إلى التعرف على أنواع الاستراتيجيات ( بإجراء درا 1974لقد قام علوّه ) 

المختلفة التي يسجججججتخدمها طلبة الصجججججف الثاني الثانوي العلمي في حل المسجججججائل الكيميائية، 

إضجججججججججافجججة إلى التعرف على دور بعض العوامجججل في تفضجججججججيجججل الطلبجججة لنوع معين من 

انوي ثاني الثالاستراتيجيات، وقد تكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب وطالبات الصف ال

البالغ عددهم )  1972/1973العلمي في المدارس الحكومية في مدينة اربد للعام الدراسجججي 

( طالبا" وطالبة، وقد تم اختيار مدرسججة للذكور وأخرى لاناث بشججكل عشججوائي من  1396

للتطور  Longeotالمدارس المشججججمولة بالدراسججججة ، وتم تقسججججيمهم حسججججب اختبار لونجيه  

تم تقسجججيمهم حسجججب تحصجججيلهم الدراسجججي في مادة الكيمياء في العام الدراسجججي  التفكيري، ثم

إلى ثلاث فئججات هي: فئججة الطلاب ذوي التحصجججججججيججل المرتفع، وفئججة الطلاب  1972/1973
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ذوي التحصجججيل المتوسجججط، وفئة الطلاب ذوي التحصجججيل المنخفض، وبعد ذلك تم اختيار ) 

( طلاب و  4وائياً، بحيث تم اختيار ) ( طالبات من كل فئة منها عشجججج 10( طلاب و )  10

( طالبات من كل من مسججتويي التطور التفكيري، بحيث بلغ عدد أفراد عينة الدراسججة )  4) 

( طالباً وطالبة، وقد استخدم الباحث خمس مسائل في الكيمياء تختلف بدرجة صعوبتها  60

مقابلة فردية مع حسججب تصججنيف مجموعة من معلمي الكيمياء في مدارس اربد، وتم إجراء 

كل فرد من أفراد العينة، حيث طلب منه حل المسججائل الخمس بصججوت مرتفع، وتم تسجججيل 

المقابلة على أشججججرطة تسجججججيل، بعد ذلك تمت عملية تحليل هذه التسجججججيلات بالإضججججافة إلى 

الحلول المدونة على أوراق الإجابة التي اسجتخدمها الطلبة في حل المسجائل بهدف استقصاء 

تيجيات التي اسججججتخدموها في الحل، وقد وجدت الدراسججججة أن الاسججججتراتيجيات التي الاسججججترا

يشجيع اسجتخدامها بين طلبة الصجف الثاني الثانوي العلمي هي كما يلي، مرتبة بحسب درجة 

 شيوعها:

وهي الاستراتيجية التي تتضمن استخدام  الاستراتيجية القاعدية ) الخوارزمية (: .1

لة، والمتعاقبة، والقواعد التي سبق وأن تعلمها مجموعة من الخطوات المتسلس

 الطالب ضمن نسق محدد.

استراتيجية المحاولة والخطأ العشوائية: وهي الاستراتيجية التي من خلالها يتم  .2

استخدام سلسلة من المحاولات العشوائية دون الاعتماد على المعلومات المتجمعة 

 ح في الحل.من المحاولات السابقة أو استخدام أي منهج واض

اللا استراتيجية: وهي استراتيجية لا تنتمي إلى أي من الاستراتيجيات السابقة  .3

 وتكون غير واضحة المعالم وذلك لعدم تقدم الطالب في الحل لأكثر من خطوة.

استراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة: وهي الاستراتيجية التي يتم بها الحل عن  .4

لات المنظمة للحل تعتمد كل منها على ما طريق استخدام مجموعة من المحاو

 سبقها من محاولات وفق ترتيب معين.
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استراتيجية الرجوع إلى الخلف: وهي الاستراتيجية التي يتم بها الحل عن طريق  .4

 البدء بالمطلوب ومن ثم الوصول إلى الحل عن طريق الرجوع إلى الخلف.

، ومسجججتوى التطور التفكيري كما وأظهرت الدراسجججة أنه لا يوجد أثر لكل من الجنس

على نوع الاستراتيجيات التي يستخدمها الطلبة في حل مسائل الكيمياء، في حين ظهر أن 

 هناك أثراً لمستوى تحصيل الطالب الدراسي في نوع الاستراتيجية المستخدمة في الحل.

ومن الملاحظ هنجا أن الطلبجة يميجل معظمهم إلى اسجججججججتخدام الاسجججججججتراتيجية القاعدية 

سجتراتيجية مفضجلة للحل نظراً لأنها تقوم على تطبيق مباشر للقوانين التي يحفظونها، في كا

محجاكجاة لمجا يتوقع من الطلبجة المبتدئين في حل المسجججججججائل القيام به. كما يلاحظ أن الطلبة لم 

يقوموا باسجججتخدام اسجججتراتيجية التقدم إلى الأمام، وهي الاسجججتراتيجية التي تميز الخبراء عن 

ئين في حل المسجائل، وهذا أمر غير مسجتغرب كون علوّه قد قام بدراسجة سلوكات حل المبتد

المسججائل عند طلبة الصججف الثاني الثانوي ، الذين عادة ما يتم تصججنيفهم ضججمن المبتدئين في 

 حل المسائل. 

( دراسة هدفت إلى التعرف على الاستراتيجيات التي يستخدمها  1976وأجرت وفا )

الثانوي في حل المسائل الرياضية، وما درجة شيوع كل منها ، والى طلبة الصف الأول 

معرفة ما إذا كانت هذه الاستراتيجيات تتأثر بالمستوى التحصيلي للطلبة في الرياضيات، 

وبمستوى تفكيرهم حسب تصنيف بياجيه الذي صنف التفكير إلى مادي، ومجرد، وبجنسهم، 

( طالبةً تم اختيارهم من مدرستين ثانويتين 27و )( طالباً 30وقد تكونت عينة الدراسة من )

في مدينة عمان ثم جرى تقسيمهم إلى فئتين عالية التحصيل ومتدنية التحصيل حسب 

ومن ثم إلى فئتين وفق اختبار  1974/1974علاماتهم المدرسية في الفصل الدراسي الأول 

بة إلى لي توزع الطللونجيه لقياس مستوى التفكير إلى مستويين مجرد ومحسوس، وبالتا

أربع مجموعات، وقد تم استخدام اختبار من خمس مسائل طلب من الطلبة حلها مع التفكير 

بصوت عال أثناء الحل، حيث تم تسجيل هذا الحل وتحليله فيما بعد، وقد توصلت الدراسة 

، وأن ةإلى أن أكثر الاستراتيجيات شيوعاً لدى الطلبة كانت الاستراتيجية التحليلية التقدمي

 استراتيجيات المحاولة والخطأ العشوائية، واللا استراتيجية، والمحاولة والخطأ المنظمة، 
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والتحليلية الخلفية، والحدسية، كانت هي الاستراتيجيات التي يستخدمها الطلبة، مرتبة 

حسب درجة شيوعها لديهم، كما وجدت الدراسة هذه أن مستوى التحصيل الدراسي لدى 

له أثر في نوع الاستراتيجية المستخدمة، في حين لم يظهر أثر لكل من مستوى  الطلبة كان

 التفكير، والجنس في ذلك.

 تعقيب على الدراسات ذات الصلة: 

يلاحظ من الدراسججججات السججججابقة حول حل المسججججائل في الفيزياء أنها قد ركزّت على 

يحدث  رق إلى الكيفية التيدراسجججججة الاختلافات القائمة بين الخبراء والمبتدئين، دون أن تتط

فيها الانتقال من فئة المبتدئين إلى فئة الخبراء في حل المسججائل، وهل هناك دور فعلي تلعبه 

الجامعات في هذا الانتقال، ذلك أن هذه الدراسججججججات قد افترضججججججت دائماً أن الخبرة هي أمر 

ي ة الثانوية، وهو فنسجججبي، إذ إن طالب المرحلة الجامعية يعد خبيراً بالنسجججبة لطالب المرحل

نفس الوقت يعد مبتدئاً بالنسجججبة لأسجججتاذه الجامعي، وبالتالي فان الانتقال إلى مراحل عليا في 

الدراسجججججة الجامعية ينتقل بالطلبة دائماً من فئة المبتدئين إلى فئة الخبراء في حل المسجججججائل، 

جامعة  سم الفيزياء فيولكن هل هذا هو الواقع بالفعل ؟ وهل يمتلك طلبة السنة الرابعة في ق

اليرموك اسججججججتراتيجيات واضججججججحة ومحددة المعالم لحل المسججججججائل يمكن إدراجها ضججججججمن 

 الاستراتيجيات التي يستخدمها الخبراء في حل المسائل؟

من هنا تبرز هذه الدراسججة لتحاول طرق باب قد يكون جديداً في البحث التربوي في 

المستوى الجامعي التي تتناول الاستراتيجيات الأردن ذلك أن هذه الدراسة هي الأولى على 

التي يسجججتخدمها الطلبة في حل المسجججائل، وهي هنا تقوم بدراسجججة اسجججتراتيجيات التفكير التي 

يسجتخدمها طلبة السنة الرابعة في جامعة اليرموك في حل مسائل الفيزياء، وعلاقتها ببعض 

ق اسججججججتخدامها في اسججججججتقصججججججاء المتغيرات. وعلى الرغم أنها تتبع نفس المنهجية التي سججججججب

اسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمها الطلبة في حل المسججائل، الا أنها تمتاز عن الدراسججات 

السجججججججابقججة بججأنهججا تبحججث في البنيججة المعرفيججة التي يمتلكهججا الطلبججة، وعلاقججة الاسجججججججتراتيجيججات 

 المستخدمة في حل المسائل بهذه البنية المعرفية.
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 الفصل الثالث 

 دراسة وإجراءاتهامنهجية ال

 

يتناول هذا الفصل وصفا" لمنهجية الدراسة والإجراءات التي تم اتباعها في اختيار أفراد  

 الدراسة، ووصف الأدوات المستخدمة في جمع البيانات، وتحليلها.

 منهجية الدراسة:

هذه الدراسجة يمكن تصجنيفها ضمن منحى البحث الذي يتعلق بالكيفية التي يقوم بها  

ة في حل المسججججائل، والمقارنة بين اسججججتراتيجيات التفكير التي يسججججتخدمونها وتلك التي الطلب

يسجججججججتخجدمهجا كجل من الخبراء والمبتدئين عند قيامهم بحل المسجججججججائل في الفيزياء. لذلك فهي 

تتبع منهجية البحث النوعي الذي يتطلب من الباحث التفاعل مع  Case studyدراسة حالة 

ء معهم في الميججدان لفترة طويلججة من أجججل جمع البيججانججات اللازمججة، أفراد الججدراسجججججججة، والبقججا

 وفهمها وتحليلها بشكل مناسب. 

 موقع الدراسة:

تم إختيار قسجججم الفيزياء في جامعة اليرموك كموقع لهذه الدراسجججة ، وذلك لأسجججباب   

عدة كان أهمها قرب الجامعة الجغرافي من سججججكن الباحث حيث يقع الاثنان ضججججمن الاطار 

غرافي لمدينة اربد في شججججمال الأردن، وكذلك معرفة الباحث الجيدة للموقع، وللأسججججاتذة الج

الذين يقومون بتدريس مواد الفيزياء فيه كونه أحد خريجي هذا القسججججم، ومن نفس الجامعة، 

وأخيراً التسججججهيلات الإدارية وسججججهولة حصججججول الباحث على الموافقات الرسجججججمية لإجراء 

 بإجراءات هذه الدراسة في هذا الموقع. الدراسة مما سهل القيام

وقسجم الفيزياء في جامعة اليرموك يقع ضجمن كلية العلوم التي تحتوي أيضججاً أقسام 

الكيمياء، والأحياء، والرياضيات، والاحصاء، وعادة ما يدرس فيها الطلبة الحاصلون على 

دنية / الفرع العلمي. معدلات دراسججية عالية في امتحان شججهادة الدراسججة الثانوية العامة الأر

 ليمنح شهادة البكالوريوس في الفيزياء حيث كان 1986وقد تأسس قسم الفيزياء في العام 
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عدد أعضججاء هيئته التدريسججية ثلاثة أعضججاء، وعدد طلبة الفوج الأول فيه أربعين  

( من  24طالباً. في حين أصجججبح عدد أعضجججاء هيئته التدريسجججية عند إعداد هذه الدراسجججة ) 

( من الحاصلين على الماجستير والبكالوريـجججججججوس  6حاصجلين على شهادة الدكتوراة، و ) ال

( طجالبٍ وطالبةٍ في مسجججججججتوى  300( فنيجاً، وعجدد الطلبجه فيجه )  11في الفيزيـجججججججججججججاء، و ) 

( طالباً وطالبةً على مسججججتوى الماجسججججتير. في حين بلغ عدد خريجي  40البكالوريوس و ) 

( خريج من حملة شججهادة البكالوريوس، و )  1400لدراسججة ) القسججم حتى وقت إعداد هذه ا

 ( خريج من حملة شهادة الماجستير في الفيزياء. 100

 أفراد الدراسة:

تكون مجتمع الدراسججة من طلبة السججنة الرابعة في قسججم الفيزياء في جامعة اليرموك 

(   44  . حيث بلغ عددهم )2003/2004الأردنية المسججججلين في الفصجججل الدراسجججي الأول 

( من الإناث. وكانت المعدلات التراكمية ل )  34( طالباً من الذكور، و )  19طالباً منهم ) 

( أو أكثر. والمعدلات التراكمية للطلبة الآخرين  % 67( طالباً وطالبةً منهم تسجججاوي )  17

ة من ( . وقد تم إختيار عينة الدراسججججججج % 67( طالباً وطالبةً اقل من )  36البجالغ عجددهم ) 

( متطوعاً تم  24طلبة القسججم الذين تطوعوا للمشججاركة في هذه الدراسججة، حيث بلغ عددهم ) 

( منهم بعد الانتهاء من مرحلة جمع البيانات وتحليلها، وذلك لأسججججباب مختلفة  4اسججججتبعاد ) 

تتعلق بمدى جديتهم بالالتزام بإجراءات الدراسجججة، أو لتقديمهم معلومات غير صجججحيحة عن 

عججات التي تم النجججاح فيهججا، أو لأنهم محولون من جججامعججات أخرى إلى جججامعججة عججدد السجججججججا

اليرموك بعد قضججججاء سججججنتين في تلك الجامعات حيث من الممكن أن تكون الاسججججتراتيجيات 

التي يستخدمونها في الحل قد تم اكتسابها من تلك الجامعات، وليس من جامعة اليرموك كما 

(  8( طالباً وطالبةً، صججنفوا الى )  20ح عددهم ) هو مفترض لغايات هذه الدراسججة، ليصججب

( من ذوي التحصجججججيل المنخفض. وبذلك يمكن إعتبار  13من ذوي التحصجججججيل العالي، و ) 

عينة الدراسجججججة من نوع العينة الشجججججاملة، وذلك لشجججججمول الفئتين من الطلبة ذوي التحصجججججيل 

 العالي، والمنخفض. 
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 دور الباحث:

لى أفراد فيزياء عراسججة يقوم بتوزيع أسججئلة الاختبار في اللقد كان الباحث في هذه الد

الدراسججججة، ويقوم بتوضججججيح الهدف منها، وتسجججججيل أصججججواتهم أثناء التفكير بصججججوت عال، 

وإجراء المقابلات معهم، وتسججججيل اجاباتهم عن أسجججئلة المقابلة على أشجججرطة صجججوتية. وقد 

كان دور الباحث الأسججججاسججججي يقوم على إجراء هذه المقابلات التي كانت من نوع المقابلات 

الهدف منها توضجججججججيح بعض ما قد يكون غامضجججججججاً في الطريقة التي اتبعها أفراد المفتوحجة 

الدراسججججة عند إجراء الحلول، وتوضججججيح الغموض في تسجججججيلات الطلبة عند إجرائهم الحل 

 بصوت عال.

 أسلوب جمع البيانات:

تلجأ الدراسات النوعية في مجملها الى جمع بياناتها بطرائق وأساليب تختلف عن 

تبعها الدراسات الكمية. لذلك يبدو من المناسب إلقاء بعض الضوء على الأسلوب تلك التي ت

 الذي عادة ما يستخدمه الباحثون النوعيون عند إجرائهم مثل هذه الدراسة.

إن واحدة من الصجعوبات التي تواجه الباحثين عند دراسجة حل المسائل تتمثل في أن 

ته مباشججرة، فالطلبة يقومون بمجموعة من معظم ما يجري، وما يراد قياسججه لا يمكن ملاحظ

العمليات العقلية الداخلية بشججججكل صججججامت دون تدخل أحد، ودون أن يسججججتطيع أحد رؤية ما 

يحدث، لذلك يلجأ الباحثون للتغلب على هذه المشججججكلة إلى اسججججتخدام تصججججميم نوعي للبحث 

فكير لة على التيقوم على طريقجة التفكير بصجججججججوت عجال أثنجاء الحجل على اعتبار أن اللغة دا

واعتبار أن الكلمات التي يقوم الناس فيها بوصجججججف ما يجري في عقولهم هي مؤشجججججر كاف 

لعمليججة التفكير التي يمججارسجججججججونهججا، وأن الوصجججججججف المكثف بججالكلمججات لعمليججة التفكير يوفر 

معلومات مبدئية ومهمة عنها. وهذه الطريقة تسججججاعد في رسججججم صججججورة واضججججحة، ودقيقة، 

ية لما يدور في عقول المشاركين، مما يجعلها الأداة الطبيعيـجججة المناسبـجججة وأقرب إلى الحقيق

 ;Harper, 2001للاسججتخدام في اسججتقصججاء عمليات حل المسججائل التي يقوم بها الطلبة ) 

Wenning, 2002; Wilson, Fernandez and Hadaway, 1993  .) 
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حل  ها الطلبة فيلذلك، ومن أجل الكشججججف عن اسججججتراتيجيات التفكير التي يسججججتخدم

مسائل الفيزياء فقد تم الطلب من الطلبة أفراد الدراسة كل على حدة القيام بحل ثلاث مسائل 

من المسججججائل المرتبطة بموضججججوع الميكانيكا باسججججتخدام اسججججتراتيجية التفكير بصججججوت عال 

Think Aloud Strategy أثناء الحل حيث تم تهيئة البيئة الهادئة لأفراد الدراسججة لضججمان 

عدم وجود أي نوع من التشججججويش، مع اعطائهم كل الوقت الذي أرادوه لحل هذه المسججججائل، 

ومراقبتهم من قبجل البجاحجث، وفي نفس الوقت تم تسججججججججيل ما كانوا يعبرون عنه لفظياً أثناء 

تفكيرهم، وقيامهم بحل المسجائل على شجريط صوتي بهدف تحليله فيما بعد. تلا ذلك مباشرة 

بة من أفراد الدراسججة بعد قيامهم بحل المسججائل وكل واحد على حدة، حيث إجراء مقابلة الطل

طلب منهم التحدث عن الكيفية التي قاموا بها باجراء الحل وعن الأشججججججياء التي كانت توجه 

تفكيرهم أثناء ذلك، مع تسجججججيل الحوار الدائر على شججججريط صججججوتي، من أجل القيام بتحليله 

 فيما بعد.

ف عن البنية المعرفية للطلبة فقد تم شرح الخرائط المفاهيمية أما في ما يتعلق بالكشج

لأفراد الدراسة، وتدريبهم على كيفية بناء هذه الخرائط في مواضيع مختلفة، وبعد أن كانت 

تنتهي مقابلة كل فرد منهم، كان يطلب منه بناء خريطة مفاهيمية من أجل الكشف عن البنية 

ر اء، وعن الكيفية التي تنتظم فيها هذه البنية ) منظمة، غيالمفجاهيميجة التي يمتلكها في الفيزي

منظمة(. مع أخذ مفهومين من مفاهيم الميكانيكا الكلاسيكية كهدف لهذه الخريطة المفاهيمية 

وهجذان المفهومجان همجا مفهوما حفظ الطاقة، وقوانين نيوتن. وقد تم اختيار هذين المفهومين 

في الفيزياء الجامعية عامة، وفي موضجججججججوع الميكانيكا نظراً للجدور المركزي الجذي يلعبجانه 

الكلاسججيكية خاصججة، ولأنهما يمثلان المفهومين الرئيسججيين للمسججائل الثلاث المسججتخدمة في 

 الدراسة.

وقد كانت إجراءات هذه الدراسة تتم في مبنى كلية العلوم في جامعة اليرموك بحيث 

 شكل منفرد.كان يتم إجراء الاختبارات والمقابلات للطلبة ب

وهنا لا بد من الإشجججارة إلى أن الطريقة المسجججتخدمة في هذه الدراسجججة قد سجججبق وأن 

 استخدمت في البحث المتعلق بكيفية حل المسائل، وكانت أداة فاعلة للاستدلال على 
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 ;Swason, 1990; Dhillon, 1998الجعجمجلجيججججات الجعقليججججة في أثنججججاء ذلججججك ) 

Heyworth, 1999; Browne, 2001; Wenning, 2002  كما أنه وبسججججبب الزمن )

المسجججججججتهلجك في إجراء مثجل هجذه المقابلات وفي تفريغ التسججججججججيلات، فان عددا" قليلا" من 

الطلبة تتم مقابلتهم، وهذا يعد كافياً لغايات هذه الدراسججة، ولا يضججعفها، أو يؤثر على صججدق 

 (.Heyworth, 1999نتائجها، وقد سبق وأن أكد بعض الباحثين التربويين على ذلك ) 

 أدوات جمع البيانات:

في الدراسجججات ذات التصجججميم النوعي للبحث يكون الباحث هو أداة البحث الرئيسجججة، 

وفي هذه الحالة فإن الاهتمام بصدق الدراسة يمكن أن يظهر، ويكون مدعاة للتساؤل، إذ إن 

د للدراسجججة، وهو ق الباحث الإنسجججان قد لا يقوم ببذل كل الجهد اللازم لجمع البيانات اللازمة

يسججو تفسججير البيانات التي تتحصججل لديه، أو قد لا يسججتمع إلا لأشججياء بعينها، لذلك يتم اللجوء 

إلى تنويع أدوات جمع البيانات. ولغايات هذه الدراسة، ومن أجل التقليل من الخطر الذي قد 

 يهدد صدقها تم إستخدام ثلاث استراتيجيات لجمع البيانات، وهي:

( مسججججججألة من المسججججججائل المتعلقة  12لقد تم اختيار )  ائل في الفيزياء:اختبار مسأأأأأأ  -1

( تختلف في درجة صعوبتها، وفي قدرة  101بموضجوع الميكانيكا الكلاسجيكية ) ف 

الطلبة على حلها، وتشججججكل في مجموعها أداة قابلة للاسججججتخدام من أجل الكشججججف عن 

وذلك من كتاب ميرزا ) الاسجججججتراتيجيات التي يسجججججتخدمها الطلبة في حل المسجججججائل، 

( الجذي أعجد لكي يجدرس في السجججججججنجة الججامعية الأولى. وقد تم اختيار  1998ميرزا، 

الميكانيكا لأن حل المسجججججائل في هذا المجال يعد صجججججعباً لحد ما، وهو يعبر عن باقي 

مجججالات الفيزيججاء، وهو مجججال مهم على المسجججججججتوى العملي، ويعججد تحججديججاً حقيقيججاً في 

الجامعية، وفي نفس الوقت فهو محدد ومعرف بشجججكل مناسججججب لمثل تدريس الفيزياء 

(. بعد ذلك ومن أجل التأكد من صدق  Heller and Reif, 1984هذه الدراسجات ) 

هذه الأداة ولمعرفة مدى صجعوبة المسائل التي تحويها، ومدى مناسبتها لهذه الدراسة 

درجة الدكتوراه  ( أسجججاتذة من حاملي 8تم عرض هذه المسجججائل على مجموعة من ) 

 من الذين يدرسون في قسم الفيزياء في جامعة اليرموك من أجل تحكيمها،
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وطلب منهم تحديد درجة صجججعوبتها، وذلك من خلال توقع نسجججبة الطلبة من مجموع   -2

طلبة السججنة الرابعة في جامعة اليرموك الذين يمكن لهم حلها بشججكل صججحيح وكامل ) 

ات هؤلاء الأسجججاتذة تم تحديد النسجججب المئوية للطلبة (. وبعد أن تم جمع توقع 1ملحق 

الذين من المتوقع لهم أن يقوموا بحل هذه المسججائل حلاً صججحيحاً، وتم ترتيبها حسججب 

القججدرة المتوقعججة على الحججل الصجججججججحيح، ومن ثم تم اختيججار ثلاث مسجججججججائججل متبججاينججة 

نسبة  ىالصجعوبة، بحيث كان تصنيف الأولى بأنها سهله وهي التي حصلت على أعل

للطلبة المتوقع لهم حلها بشججكل صججحيح، والثانية بأنها متوسججطة الصججعوبة، وهي التي 

حصجلت على النسجبة المتوسجطة للطلبة المتوقع لهم حلها بشجكل صحيح، والثالثة بأنها 

الأصججعب، وهي التي حصججلت على أدنى نسججبـجججججججة للطلبـجججججججة المتوقع لهم حلها بشججكل 

 (: 3الجدول صحيح. وهذه المسائل هي التالية ) 

 ( المسائل المستخدمة في الدراسة وفقاً لدرجة صعوبتها 3الجدول ) 

 نسبة  نص المسألة رقم المسألة

 الحل

 التصنيف

 المسألة الأولى 

 (1)م

 ( على طرف لوح  kg 40يجلس طفل كتلته ) 

 ( يرتكز عند منتصفه. أين  m 2طوله ) 

 يجب أن يجلس أخاه الأكبر والذي كتلته 

 (50 kg حتى يبقى اللوح أفقياً ؟ ) 

 

 مسألة  81643

 سهلة

 المسألة الثانية 

 (2)م

 ( حول منعطف  vتسير سيارة بسرعة ) 

 ( ماذا يجب أن تكون الزاوية  rنصف قطره ) 

 التي يميل بها الطريق عن الأفق حتى 

 تستطيع السيارة الدوران بدون انزلاق إذا 

 أهملنا الاحتكاك بين العجلات والطريق ؟

 مسألة  41643

متوسطة 

 الصعوبة
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 المسألة الثالثة 

 (3)م

 يتحرك مصعد نحو الأسفل بسرعة 

 (2 m/s  عندما تسقط على سطحه العلوي ) 

 ( لتصطدم به  m 20كرة من ارتفاع ) 

 اصطداماً مرناً وترتد نحو الأعلى. ما أعلى 

 ارتفاع ستصل إليه الكرة بالنسبة للنقطة التي 

 سقطت منها ؟

 مسألة  44681

 صعبة

 

(، حيث تم  2وقد تم اسججتخدام هذه المسججائل الثلاث كأداة رئيسججة لهذه الدراسججة ) ملحق 

إعطجاء هجذه المسجججججججائجل لأفراد هجذه الجدراسجججججججة وكل على حده ، وتم تزويدهم بالاوراق 

اللازمججة للحججل. وطلججب منهم القيججام بحلهججا على الورق وفي نفس الوقججت القيججام بججالتفكير 

 Thinkاستخدام استراتيجية التفكير بصوت عالٍ  -عال أثناء الحل  والتحدث بصجوت

Aloud Strategy  حيث تم تسجججججيل أصججججواتهم على أشججججرطة صججججوتية  -أثناء الحل

 لتفريغها فيما بعد على الورق، ومن ثم تحليلها تحليلاً معمقاً.

التي بعد أن كان ينهي كل فرد من أفراد الدراسجججججة حله للمسجججججائل الثلاث  المقابلـأأأأأأأأأأة: -3

أعطيجت لجه، كجانجت تتم عمليجة مقجابلجة لهؤلاء الطلبة كل على حدة، وذلك مباشجججججججرة بعد 

الانتهجاء من الحجل. وهنجا كجان البجاحجث يحجاول قجدر الإمكجان أن يبجدأ حجديثه مع كل فرد 

منهم بطريقة تشجججعره بالراحة، وبأنه غير معني شجججخصجججياً بهذه الدراسجججة، وبالتالي لن 

يشجججير إليه شجججخصجججياً، وأن شجججخصجججيات أفراد الدراسجججة يعرف أحد بما تم فيها بشجججكل 

المشججاركين تعتبر سججرية، وهي لغايات الدراسججة فقط، ولن يتم كشججفها لأحد، مع إعطائه 

مقدمة تعريفية بالدراسججة وأهمية المشججاركة فيها. بعد ذلك كان يطلب منهم إعادة شججرح 

لقاء مزيد من حلولهم من أجل توضججججيح بعض النقاط التي قد تشججججكل لبسججججاً، ومن أجل إ

الضججوء على الاسججتراتيجيات التي اسججتخدموها أثناء الحل، حيث كان يتم سججؤالهم بعض 

الأسججججئلة، مثل الأسججججئلة التالية مع الحفاظ على شججججرط المرونة، وحرية التصججججرف عند 

 طرحها، لتكون مقابلة مفتوحة وليست مقيدة إستجابة لضوابط البحث النوعي:

 المسألة ؟ ما هو أول شيء بحثت عنه في نص .1
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 بعد أن حددت المطلوب ما هو أول شيء فعلته ؟ .2

 ما هي سلسلة الخطوات التي اتبعتها للوصول إلى الحل ؟ .3

 هل واجهتك مشكلة أثناء الحل ؟ ما الذي فعلته لحلها ؟ .4

 إشرح كيفية الحل الذي كتبته على ورقة الحل. .4

ها ي فكرت فيهل هناك أي شججيء تضججيفه ويمكن أن يسججاعدني على فهم الطريقة الت .6

 عند حل هذه المسألة ؟

بعد ذلك كان يصججار الى شججكر المشججارك على الوقت الذي أمضججاه في المشججاركة في هذه 

الدراسججججة وقد سجججججلت هذه المقابلات على أشججججرطة تسجججججيل صججججوتية من أجل تفريغها، 

واسجتخدامها لتوضجيح البيانات التي تم جمعها من اختبار حل المسائل في الفيزياء وإزالة 

 أي غموض قد يحدث في أي خطوة من خطوات الحل.

والخريطة المفاهيمية هي طريقة يمكن من خلالها معرفة  الخريطـأأأأأأأأأة المفاهيميـأأأأأأأأأة:   -4

المفاهيم التي يملكها الفرد ذات العلاقة بموضجججججججوع ما وتحديد العلاقات بين هذه المفاهيم 

 مما يجعلها أداة يمكن من خلال تمثيل العلاقات المختلفة بين المفاهيم من خلال الرسججججججم،

الاعتمججاد عليهججا من أجججل معرفججة مججدى تنظيم البنيججة المفججاهيميججة التي يمتلكهججا الطلبججة في 

بابتكار هذه الأداة، ثم عمل على  Joseph Novakموضوع ما، وقد قام جوزيف نوفاك 

تطويرها، واسجججتخدامها في التعليم، وخاصجججة لغايات كشجججف المفاهيم التي يمتلكها الطلبة، 

(. والخريطججة Novak and Gowin, 1984) Gowinلججك مشجججججججاركججة مع جوين وذ

المفجاهيميجة عبجارة عن رسجججججججوم تخطيطيجة ثنجائيجة البعد للعلاقات بين المفاهيم تترتب فيها 

مفاهيم المادة الدراسجية في تسجلسجل هرمي، وهي عادة ما تبدأ بمفهوم أكثر شمولية ) عام 

عبر بنيجة هرمية نحو مفاهيم أكثر تحديداً )  ( في أعلى الخريطجة، ومن خلالجه يتم التفرع

فرعية (، بحيث يتم تمثيل المفاهيم ضجججمن إطارات مربعة، أو دائرية تسجججمى عقداً، بينما 

يتم تمثيججل العلاقججات، والروابط فيمججا بينهججا من خلال أسجججججججهم تنطلق لتربط بين المفججاهيم 

ة أدوات الربـججط، وعادباستخدام كلمات ربط تتوسطها مكتوب عليها نوع العلاقة وتسمى 

 ما يتم بناء الخريطة المفاهيمية حسب النسق التالي:
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 اختيار الموضوع المراد عمل خريطة المفاهيم له. -1

اختيار الكلمات أو العبارات التي تشججججتمل الأشججججياء أو الأحداث، ووضججججع  -2

 خطوط تحتها.

 كتابة المفاهيم على ورقة، وتصنيفها إلى مفاهيم. -3

 جها من مفاهيم عامة إلى مفاهيم خاصة.ترتيب المفاهيم وتدر -4

اسجججججججتخججدام كلمججات ربط مثججل يحتوي على، يمكن أن تكون، أو يوفر، أو   -4

 يتضمن،... وغيره بين تلك المفاهيم على الخطوط.

 .رسم خطوط لتوضيح العلاقة بين المفاهيم -6

 (: 3وذلك حسـب الشكل التالي الذي يمثل أبسط أنواع الخرائط المفاهيمية ) الشكل 

 

 

 

 كلمة ربط              كلمة ربط                           

 

 

                            

 

 

 

  

 (: الخريطة المفاهيمية3الشكل)                               

 

من  حوالخريطة المفاهيمية تكتسب أهمية بالغة في البحث التربوي، إذ يتم استخدامها بنجا

أجل الكشجججف عن البنى المفاهيمية التي يمتلكها الطلبة، ومدى تنظيمها بالصجججورة الهرمية 

 المرغوبة، وعن قدرتهم على إنشاء العلاقات الرابطة بينها. لذلك يمكن اعتبارها بأنها 

 مفهوم عام    

 ) المستوى الأول (

 مفهوم ثانوي    

 ) المستوى الثاني (

 مفهوم ثانوي   

 ) المستوى الثاني (

 مفهوم ثانوي    

 ) المستوى الثالث (

 مفهوم ثانوي    

 ) المستوى الثالث (

 مفهوم ثانوي    

 ستوى الثالث () الم

 مفهوم ثانوي    

 ) المستوى الثالث (

 مفهوم صغير    

 ) المستوى الرابع (

 مفهوم صغير    

 ) المستوى الرابع (

 مفهوم صغير    

 ) المستوى الرابع (

 مفهوم صغير    

 ) المستوى الرابع (
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وهو  -تمثل وصججججفا" دقيقا" لمدى تنظيم البنى المفاهيمية التي يمتلكونها في موضججججوع ما 

 Beattyبحيث يمكن اسججججتخدامها في هذه الدراسججججة بفعالية )  –لميكانيكا هنا موضججججوع ا

and Gerace, 2002 .) 

وقد تم الطلب من أفراد الدراسة بناء خريطتين مفاهيميتين، لكل من مفهومي حفظ  

(، وذلججك نظراً لأن هججذين  3الطججاقججة، وقوانين نيوتن في الفيزيججاء لهججذه الغججايججة ) ملحق 

تكراراً في معظم مسججاقات الفيزياء التي يدرسججها الطلبة في الجامعة  المفهومين هما الأكثر

 بدءاً من السنة الأولى وحتى الرابعة.

 تحليل البيانات :

لقد تشجججججكلت بيانات هذه الدراسجججججة من مجموع أوراق الحل التي اسجججججتخدمها الطلبة، 

ي تلت الت ومن التسججججيلات التي تمت للطلبة أثناء حلهم المسجججائل بصجججوت عال، والمقابلات

 ذلك وتسجيلاتها، وأخيراً من الخرائط المفاهيمية التي قام الطلبة ببنائها.

ومن أجل تحليل البيانات لجأت الدراسججججة إلى تفريغ التسجججججيلات التي تم الحصججججول 

عليها عند جمع البيانات، وتحويلها إلى نصجوث كتابية تسجهل دراستها وتحليلها. وقد جرى 

 ئلة الدراسة، وكالآتي:تحليل البيانات وفقا" لأس

أولًا: التحليأل المتعلق بأأالسأأأأأأأ ال البحثي الأول ت مأأا اسأأأأأأأتراتيجيأات التفكير التي   

  يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسائل الفيزياءت:

لجأت الدراسة إلى تحليل إجابات الطلبة على أوراق الحل، وكذلك تحليل النصوث 

يلات التي تمت للطلبة أثناء حلهم للمسججائل باسججتخدام اسججتراتيجية التي تم تفريغها من التسججج

التحججدث بصجججججججوت عججال وأثنججاء إجراء المقججابلات معهم. وفيمججا يلي عرض لطريقججة تحججديججد 

 إستراتيجيات التفكير، وتصنيفها.

بما أن الاستراتيجية هي مجموعة الخطوات التي يمكن استخدامها للوصول إلى حل 

لقول بأن مجموعة الأحداث الصغيرة التي يقوم بها الطالب أثناء حله المسألة، فمن الممكن ا

للمسججألة الفيزيائية تشججكل البنية الأسججاسججية للاسججتراتيجية التي يتبعها في ذلك. وهذه الأحداث 

 تبدأ بقراءة المسألة، وتنتهي بالتوقف عن الحل، وهي تختلف من شخص لآخر في نوعها، 
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 بما يلي: وترتيبها. لذلك قامت الدراسة

تحليل النصججججوث التي تم تفريغها من حلول الطلبة للمسججججائل الفيزيائية، وأثناء المقابلة،  .1

وكذلك أوراق الإجابة التي اسججتخدموها في أثناء حلهم لكل مسججألة من المسججائل المعطاة، 

وتجزئتهجا إلى أحداث محددة، وقصجججججججيرة، والحدث هو أي فعل يقوم به الفرد من لحظة 

هججايتججه. وبعججد مراجعججة هججذه العمليججة عججدة مرات، ومقججارنججة الأحججداث التي بججدايتججه وحتى ن

ظهرت في كل مرة، تم التوصجججل الى القائمة التالية التي تمت من خلالها عمليات الحل، 

 مع العلم أن هذه الأحداث تم ادراجها هنا من دون ترتيب مقصود:

 ء قيام الطلبة بحل المسائل.قائمة بالأحداث التي ظهرت أثنا                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، لكل واحد من  Linear Flow Chartتمثيجل هجذه الأحجداث في خريطجة تجدفق خطية   .2

 الطلبة، ولكل مسألة وذلك لتحديد ترتيب ظهورها أثناء عملية حل كل مسألة.

قد ف بجاعتبجار أن هجذه الخرائط تمثجل البنيجة التي تعبر عن الاسجججججججتراتيجيات المسجججججججتخدمة  .3

 صنفت خرائط التدفق ضمن الاستراتيجيات المناسبة التي تمثل كل منها. 
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وقد تبين بعد انتهاء التحليل ظهور أربع اسججتراتيجيات رئيسججة دون غيرها يسججتخدمها الطلبة 

 في حل مسائل الفيزياء. وهي كما يلي:

 وهي الاستراتيجية التي ترى :Algorithmic strategyالاسأتراتيجية القاعدية   -أ

الدراسججة بأنها تقوم على اسججتخدام مجموعة من الخطوات المحددة مسججبقاً التي سججبق 

أو اللجوء إلى اسججتخدام مباشججر  وأن تم تعلمها، واسججتخدامها في حل مسججائل سججابقة،

لقانون محدد والتعويض فيه بالقيم المذكورة في المسجججججججألة من أجل الوصجججججججول إلى 

م على نسججججق محدد يمكن تمثيله بخريطة الحل المقبول لها. وهذه الاسججججتراتيجية تقو

 التدفق التالية:

                          

 

 

  

  

                                  (: خريطة تدفق الاستراتيجية القاعدية في حل المسائل 4الشكل )                        

 

ر الأحداث أثناء عملية حل الطالب ( يظهر خريطة تدفق تمثل ترتيب ظهو 4والشكل رقم ) 

 (، حيث تم تصنيفها في الاستراتيجية القاعدية. 1( للمسألة ) م  14) ط 

 

 

  

 

 

 

 

  

  

تحديد قانون الحل  قراءة المسألة

 مباشرة
 تمثيل المسألة

 التوقف عن الحل تطبيق القانون
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 ( 1م 14) ط  3للمسألة  14(: خريطة تدفق للاستراتيجية القاعدية لدى الطالب  4شكل )   

وهي  :Moving Forward Strategyاسأأأأأأأتراتيجيأأأأة السأأأأأأأير إلى الأمأأأأام  -ب

الاسججتراتيجية التي ترى الدراسججة أنه يتم فيها إجراء تحليل نوعي للمسججألة من أجل 

تحجديجد المعطيجات المتوافرة في المسجججججججألجة تمجامجاً، واسجججججججتخدامها في تحديد المبادئ 

الفيزيائية المتضمنة، التي تؤدي الى تحديد القوانين اللازمة لمعرفة القيم المجهولة، 

ذه الاسجججججججتراتيجيججة تقوم على نسجججججججق محججدد يمكن تمثيلججه ومن ثم إجراء الحججل، وهجج

 بخريطة التدفق التالية:

 

 

 

 

 

    

                          

 (: خريطة تدفق لإستراتيجية السير الى الأمام في حل المسائل 6الشكل )                             

 

ق تمثجل ترتيجب ظهور الأحجداث أثنجاء عملية حل ( يظهر خريطجة تجدف 8والشجججججججكجل رقم ) 

 :(، حيث تم تصنيفها في استراتيجية السير إلى الأمام 3( للمسألة ) م  19الطالب ) ط 

 

 

 

 

 

 

 

  

تحديد المبادئ 

 الفيزيائية

كتابة القوانين  ايجاد الحل

 اللازمة

اجراء تحليل نوعي  تمثيل المسألة قراءة المسألة

 للمسألة

تحديد 

 المعطيات

 
التعويض في 

 القوانين

 اختبار الحل

تحديد المطلوب من 

 ةالمسأل

 

يحدد كلمةً 

 مفتاحيةً 

يجد السرعة 

 تدائيةالاب
يكتب قانون 

 السرعة

يحلل المسألة من خلال  يرسم شكلاً  يقرأ المسألة

 الرسم

 

 

 

 

9 

 يحدد المعطيات

 

يعوض في 

 القانون

يجد السرعة 

 النهائية

يحديد المطلوب من 

 المسألة

 

يكتب قانون السرعة 

 النهائية

 

يكتب قانون الزخم الخطي وحفظ 

 الطاقة

 
يعوض في القوانين 

 ليحسب الزخم النهائي

 

 يراجع الحل
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 ( 3م 19) ط 3ألة للمس 19(: خريطة تدفق إستراتيجية السير الى الأمام في حل المسائل لدى الطالب  8الشكل )               

 Systematic Trial and Error اسأأأأأأأتراتيجيأأة المحأأاولأأة والخطأأ  المنظمأأة   -ج

Strategyيتم فيها توليد الحل من هي الاسجججججججتراتيجيجة التي ترى الجدراسجججججججة بأنه : و

خلال اسجججججتخدام مجموعة من المحاولات المنظمة للحل تعتمد كل محاولة منها على 

هذه الاسججتراتيجية تقوم على نسججق محدد يمكن . والمحاولة السججابقة وفق ترتيب معين

 تمثيله بخريطة التدفق التالية:

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 (: خريطة تدفق إستراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة في حل المسائل 7الشكل )                                      

 

ق تمثل ترتيب ظهور الأحداث أثناء عملية حل ( خريطجة تجدف 9ويظهر الشجججججججكجل رقم )  

(، حيث تم تصجججنيفها في اسجججتراتيجية المحاولة والخطأ  3( للمسجججألة ) م 20الطالب ) ط 

 المنظمة.

 

    

 

 

 

                                  

  

تابة قانون أو ك

 علاقة

 ايجاد الحل

 كتابة قانون جديد

اجراء تحليل نوعي  تمثيل المسألة قراءة المسألة

 للمسألة

 تحديد المطلوب 

 

التعويض في 

 القانون

التعويض في 

 القانون

 تحديد مجهول 

تحديد مجهول 

 جديد 
التعويض في  كتابة قانون جديد

 القانون
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 ( 3م 20) ط 3للمسألة  20(: خريطة تدفق إستراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة في حل المسائل لدى الطالب  9الشكل )                      

 

 Random Trial and Error اسأأأأأأأتراتيجيأأة المحأأاولأأة والخطأأ  العشأأأأأأأوائيأأة  -د

Strategyيتم فيها اسججتخدام سججلسججلة من هي الاسججتراتيجية التي ترى الدراسججة بأنه : و

ماد ، دون الاعتفي سججبيل الحصججول على الحل المقبول للمسججألةالمحاولات العشججوائية 

. وهججذه للحججل ومحججدد على المعلومججات السجججججججابقججة أو اسجججججججتخججدام أي منهج واضجججججججح

 الاستراتيجية تقوم على نسق محدد يمكن تمثيله بخريطة التدفق التالية:

 

 

 

    

 

 

 

 

                                                             

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

كتابة قانون أو 

 علاقة

 كتابة قانون جديد

 تمثيل المسألة قراءة المسألة

اجراء تحليل نوعي 

 للمسألة

 تحديد المطلوب 

 

التعويض في 

 القانون

التعويض في 

 القانون

بة عدم مناس

 القانون 

عدم مناسبة 

 القانون 

 كتابة قانون جديد

التعويض في 

 القانون
عدم مناسبة 

 القانون 
العودة الى 

 المسألة

العودة الى 

 المسألة
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 (: خريطة تدفق إستراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة في حل المسائل 10الشكل )                            

 

( خريطجة تجدفق تمثجل ترتيجب ظهور الأحداث أثناء عملية حل  11ويظهر الشجججججججكجل رقم )  

(، حيث تم تصججججنيفها في اسججججتراتيجية المحاولة والخطأ  3لمسججججألة ) م ( ل3الطالب ) ط 

 العشوائية.

 

 

 

 

 

 

 

    

 

                                  

 

 

 

   

 

                        

 ( 3م 3) ط 3للمسألة  3المنظمة في حل المسائل لدى الطالب  (: خريطة تدفق إستراتيجية المحاولة والخطأ 11الشكل )                   

   

  

 كتابة قانون جديد ايجاد الحل
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التحليل المتعلق بالسأأأأأأأ ال البحثي الثاني تهل تختلف اسأأأأأأأتراتيجيات التفكير التي ثانياً: 

يسأأأأأأأتخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسأأأأأأأائل الفيزياء تبعاً لمسأأأأأأأتو  

 تحصيلهم الأكاديمي )عالٍ، متدنٍ ( ؟ت.

تم تقسجججججججيم الطلبجة وحسجججججججب معجدلاتهم التراكميجة إلى قسجججججججمين هما: الطلبة ذوو  لقجد

التحصيل العالي، والطلبة ذوو التحصيل المتدني، حيث تم اعتبار الطلبة الذين حصلوا على 

من ذوي التحصجججججيل العالي، وكان  -أي جيد فما فوق  –( فما فوق  % 67معدل تراكمي ) 

(  % 67ة الذين حصجججلوا على معدل تراكمي أقل من ) ( طلاب. واعتبار الطلب 8عددهم ) 

( طالباً. ومن ثم  13أي مقبـجججججول فما دون من ذوي التحصيل المتدنـجججججي، وكان عددهم )  –

صجنفت الاسجتراتيجيات التي اسجتخدمتها كل فئة منهم في حل مسائل الفيزياء ووصفت، وتم 

 تحديدها.

لثأالأث ت مأا طبيعة البنية المفاهيمية التي    ثأالثأاً: التحليأل المتعلق بأالسأأأأأأأ ال البحثي ا         

  يمتلكها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في الميكانيكات:

تم تحليجل الخريطجة المفجاهيميجة بجاسجججججججتخجدام المنهجية التي اقترحها نوفاك وغوين  )  

Novak and Gowin, 1984  وذلججك بججأن تم تحججديججد علامججات محججددة لكججل مكون من ،)

 ذلك كما يلي:مكونات الخريطة، و

  العلاقات: علامة واحدة لكل علاقة صججججججحيحة بين مفهومين من المفاهيم التي احتوتها

 الخريطة المفاهيمية، ولا تعطى علامة إضافية لنفس العلاقة إذا تكررت.

  التسجلسجل الهرمي: خمس علامات لكل مستوى صحيح من مستويات التسلسل الهرمي

 للخريطة.

 ع الأول، ثم ثلاث علامات لأي تفرع متتابع في مسججججتوى، التفرع: علامة واحدة للتفر

 بمعنى أن التفرعات في المستوى الأخير لا يعطى له علامات.

  الارتبجاطجات بين المفاهيم: عشجججججججر علامات لكل ارتباط صجججججججحيح يربط بين مفهومين

 ضمن مستوى واحد، أو عدة مستويات.
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 بين مفهومين مختلفين في  كلمات الربط: علامة واحدة لكل كلمة ربط صججججحيحة تربط

 مستويين متتاليين.

 .الأمثلة: علامة واحدة لكل مثال على المفهوم 

بعجد ذلجك تمت عملية تحليل هذه الخرائط المفاهيمية، وتصجججججججحيحها، وتحويلها إلى قيم 

رقمية تقيس أداء الطلبة لهذه الخرائط المفاهيمية. وبناءً على ذلك تم تقسجججيم البنى المفاهيمية 

إلى بنيجة مفجاهيميججة منظمججة، وبنيججة مفججاهيميججة غير منظمججة. وذلججك اعتمججادا" على القيم للطلبجة 

( أو أكثر كمجموع لعلامتي  91.8الرقميجة المتحققجة حيجث أعتبر حصجججججججول الطالب على ) 

الخريطتين دلالجة على أنه يمتلك بنية مفاهيمية منظمة، أما إذا حصجججججججل على علامة أقل من 

( الخريطة  4ه لبنية مفاهيمية غير منظمة. ويمثل الملحق ) ذلجك فجإن ذلجك يجدل على امتلاكج

( الخريطجججة 4( لمفهوم قوانين نيوتن، والملحق )3المفجججاهيميجججة التي بنجججاهجججا الطجججالجججب ) ط

 ( لمفهوم قوانين حفظ الطاقة. 3المفاهيمية التي بناها الطالب )ط

(  كانت العلامة  3وعند تصججججججحيح هاتين الخريطتين المفاهيميتين اللتين بناهما الطالب ) ط

 التي حصل عليها لتمثيله قوانين نيوتن كما يلي:

  :26=  1*  26العلاقات 

  :24=  4*  4التسلسل الهرمي 

  :16=  3*  4+  1التفرع 

  = 0الروابط الشبكية 

  = 0الأمثلة 

  = 2=  1*  2كلمات الربط الصحيحة 

 .69فيكون مجموع علاماته على هذه الخريطة يساوي 

خريطة المفاهيمية التي بناها نفس الطالب لقوانين حفظ الطاقة كانت العلامة كما وبالنسججبة لل

 يلي:

  :27=  1*  27* العلاقات 

  :24=  4*  4التسلسل الهرمي 
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  :24=  3*  7+  1التفرع 

  = 0الروابط الشبكية 

  = 0الأمثلة 

  = 9=  1*  9كلمات الربط الصحيحة 

(. أما المجموع الكلي لعلامات  78يسجججججججاوي  )  فيكون مجموع علاماته على هذه الخريطة

(، وبالتالي يصجججججنف هذا الطالب على أنه  146( على الخريطتين معاً فهو )  3الطالب ) ط

 من الطلبة ذوي البنية المفاهيمية المنظمة.

ي هل تختلف اسأأأأتراتيجيات التفكير التالتحليل المتعلق بالسأأأأ ال البحثي الرابع ت : رابعاً 

بة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسأأأأائل الفيزياء تبعاً لطبيعة البنية يسأأأأتخدمها طل

 ت: المفاهيمية التي يمتلكونها في الفيزياء ؟

لقججد تم توزيع الطلبججة إلى فئتين تبعججاً لكيفيججة تنظيم بنيتهم المعرفيججة ) منظمججة، غير 

ل الفيزياء، ل مسائمنظمة ( ثم تم تصنيف الاستراتيجيات التي استخدمتها كل فئة منهم في ح

 ووصفها.

 صدق وموثوقية بيانات الدراسة: 

إن الصججدق في البحث النوعي يعتمد أسججاسججاً على عملية جمع البيانات النوعية، لذلك 

ومن أجل ضججججججمان الصججججججدق الداخلي لهذه الدراسججججججة تم اللجوء أولاً الى تنويع أدوات جمع 

كير الطلبة بصججججوت عال أثناء حيث تم اسججججتخدام تسجججججيلات لتف Triangulationالبيانات 

قيجامهم بحجل المسجججججججائجل، وكذلك تم اسجججججججتخدام أوراق الحل التي اسجججججججتخدمها الطلبة في حل 

 المسائل.

بعد ذلك أجريت مقابلات للطلبة أفراد الدراسججججة من أجل أن يقوموا بشججججرح الطريقة 

قبل  لات منتمت عملية تفريغ التسججججي التي اسجججتخدموها في الوصجججول الى الحل. وبعد ذلك

أحجد الأشجججججججخجاث المتخصجججججججصجججججججين في مادة الفيزياء، ثم أعيد تدقيق هذا التفريغ ومقارنته 

بالتسججججيلات الأصجججلية من قبل الباحث نفسجججه، وذلك من أجل التأكد من أن التفريغات كانت 

 صحيحة تماماً 

  



www.manaraa.com

 

67 

 

. وهنا يبدو أن البيانات الأسجججاسجججية لهذه الدراسجججة تأتت من تفريغ أشجججرطة التسججججيل 

حويلها الى نسججخ مكتوبة، تم تنقيحها، وتدقيقها من خلال  تفريغ المقابلات البعدية للطلبة، وت

ومقارنتها بأوراق الحل التي إستخدمها الطلبة. وقد تم بعد ذلك ترميز هذه البيانات وتحويلها 

الى خرائط تدفق تصججف إسججتراتيجيات حل المسججائل الفيزيائية التي قام الطلبة باسججتخدامها. 

ى الرغم من أنه لا يمكن فصجل مصجادر البيانات عن بعضها بعضا الا أنه يمكن التأكيد وعل

على أن هجذه المصجججججججادر شجججججججكلجت في مجموعهجا نقجاطجاً مرجعيجة لعمليجة جمع البيجانات عن 

وذلك كما يلي )الشجججكل  Triangulationالاسجججتراتيجيات المسجججتخدمة من مصجججادر متعددة 

12 :) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حول استراتيجيات حل المس لة ( : مصادر التثليث في جمع البيانات19الشكل )                

وبعد أن تمت عملية التحليل، ومن أجل التأكد من صدق التحليل وموثوقيته تم إعادة 

إجراء عملية التحليل لجميع أوراق الاجابات، ولتفريغات تسجججججيلات الطلبة مرة أخرى بعد 

 الأولى وذلك للتأكد من أن نتيجة التحليل هي واحدة في المرتين.انقضاء عدة أيام من المرة 

بعجد ذلجك ومن أججل العمجل على تقليجل التحيز الجذي قد يقع فيه الباحث تم تدريب أحد 

الأشججججخاث المتخصججججصججججين في الفيزياء على الكيفية التي تم بها التحليل، وطلب منه القيام 

 من أوراق الاجابات، وتفريغات تسجيلات  بالتحليل بنفسه لعينه من البيانات المتوافرة

  

تسجيلات 

الطلبة 

 أثناء الحل

أوراق    

 الاجابة

 

 المقابلة  

مصادر 

 البيانات
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الطلبة أثناء قيامهم بحل المسائل الثلاث. وقد تم حساب نسبة الاتفاق بين نتائج تحليل 

وهي نسجججبة اعتبرت  %77الباحث، ونتائج تحليل الشجججخص الثاني حيث وجدت أنها تتعدى 

 كافية للدلالة على صدق التحليل، وموثوقيته، وعدم تحيزه.

م الأمر بالنسجججججججبة للخرائط المفاهيمية التي بناها أفراد الدراسجججججججة فبعد أن تم وكذلك ت

تصججحيحها واعطاؤها العلامات المناسججبة ومن أجل التأكد من صججدق التصججحيح تمت إعادة 

إجراء التصججججحيح لجميع الخرائط المفاهيمية التي بناها الطلبة مرة أخرى بعد انقضججججاء عدة 

أكد من أن نتيجة التصحيح هي واحدة في المرتين، حيث تبين أيام من المرة الأولى وذلك للت

وجود تطابق تام في المرتين. وبعد ذلك تم تدريب أحد الأشجججخاث على اجراءات تصجججحيح 

الخرائط المفجاهيميجة وطلجب منجه القيجام بتصجججججججحيح عينجة من الخرائط المفجاهيميجة التي بنجاها 

ي تم الحصجججججججول عليهجا من قبجل كل من الطلبجة، وتم اجراء عمليجة مقجارنجة بين العلامجات الت

الباحث، والشجججخص الاخر الذي تم تدريبه على ذلك حيث وجد بأنها تتطابق تماماً، وبالتالي 

 يمكن اعتبارها معتمدة لأغراض هذه الدراسة.
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 الرابع الفصل

 الدراسة نتائج

 حلهمتفكير الطلبة عند  اسججججججتراتيجياتهذه الدراسججججججة من أجل البحث في  صججججججممت

 ،لحلاالفيزيائية من خلال وصجججف وتحليل الاسجججتراتيجيات التي يسجججتخدمونها في  للمسجججائل

 انتكالمفاهيمية التي يمتلكونها، وكذلك لمعرفة ما إذا  طبيعة البنىومن أجل الكشجججججججف عن 

 لتياالمفججاهيميججة  ىهجذه الاسجججججججتراتيجيججات التي يسجججججججتخججدمونهججا تختلف بجاختلاف كججل من البن

 .الدراسةذه ه خلصت إليهاوفيما يلي عرض للنتائج التي  .وتحصيلهم الأكاديمي ،يمتلكونها

اسأأأأأأأتراتيجيات التفكير التي  مابالسأأأأأأأ ال البحثي الأول ت  المتعلقأة  النتأائج : أولًا

 .ة اليرموك في حل مسائل الفيزياء ؟تعفي جام الفيزياءيستخدمها طلبة 

طالباً وطالبةً  20)  تحديد الاسججتراتيجيات التي ظهرت لدى الطلبة أفراد الدراسججة تم

. حيث تبين أن هناك أربع استراتيجيات للتفكير يستخدمها للمسجائل المعطاة لهم حلهمأثناء  (

الطلبة ) أفراد الدراسة ( أثناء حل مسائل الفيزياء، وقد كانت واحدة من هذه الاستراتيجيات 

ستراتيجية ا تعتبر من الاسجتراتيجيات التي يستخدمها الخبراء في حل مسائل الفيزياء، وهي

في حين كانت الاسججتراتيجيات الثلاث الأخرى تعتبر من الاسججتراتيجيات  السججير الى الأمام،

التي يسجججججتخدمها المبتدئون في حل المسجججججألة، وهي الاسجججججتراتيجية القاعدية، واسجججججتراتيجية 

(  4يبين الجدول ) والمحاولة والخطأ المنظمة، واسجججتراتيجية المحاولة والخطأ العشجججوائية. 

 تم، وأفراد الدراسججججججة ةطلبلكل طالب من الو ،مسججججججألةزع هذه الاسججججججتراتيجيات على كل تو

(، وللمسجججألة المتوسجججطة  1للمسجججألة السجججهلة ) م(، و طبحرف )  في الجدول للطالب ترميزال

 ( 3(، وللمسألة الصعبة ) م 2الصعوبة ) م

 الفيزياء لد  الطلبة أفراد الدراسة (: توزيع استراتيجيات التفكير في حل مسائل 4الجدول )              

 ياتهذه الاستراتيج منلطلبة الذين استخدموا كل استراتيجية عدد اثم تم حساب  ومن

 (: 4) الجدول  لهم كما في حسب توزيعها على المسائل المعطاةب والنسب المئويـة لهم

 

 التكرارات للطلبة الذين استخدموا استراتيجيات حل المسائل حسب توزيعها على المسائل(: النسب المئوية و 5)  الجدول
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 استراتيجيات التفكير في حل مسائل الفيزياء

 المحاولة  استراتيجية

 والخط  العشوائية

المحاولة  استراتيجية

 والخط  المنظمة

 السير  استراتيجية

 إلى الأمام

 لمسائ  القاعدية الاستراتيجية 

 الفيزياء 

  
 عدد النسبة

 الطلبة

 عدد النسبة

 الطلبة

 عدد النسبة

 الطلبة

 عدد النسبة

 الطلبة

 1م 19 94 0 0 1 4 0 0

 2م 13 64 1 4 0 0 6 30

  

 

 إستراتيجية المحاولة 

 والخط  العشوائية

 

 إستراتيجية المحاولة 

 والخط  المنظمة

 

 إستراتيجية السير 

 الى الأمام

 

 الاستراتيجية القاعدية   

 إستراتيجية         

 التفكير               

 الطلبة           

  1م 9م 3م 1م 9م 3م 1م 9م 3م 1م 9م 3م

 1ط √ √ - - - - - - - - - √

 9ط √ √ - - - - - - - - - √

 3ط √ - - - - - - - - - √ √

 4ط √ √ - - - - - - √ - - -

 5ط √ √ - - - - - - - - - √

 6ط √ - - - - - - - - - √ √

 7ط √ - - - - - - - - - √ √

 8ط √ √ - - - - - - - - - √

 2ط √ - - - - - - - - - √ √

 10ط √ √ -   - - - - - - - - √

 11ط √ √ - - - - - - - - - √

 19ط √ √ - - - - - - √ - - -

 13ط √ √ - - - - - - - - - √

 14ط √ √ - - - - - - - - - √

 15ط √ √ - - - - - - - - - √

 16ط √ √ - - - - - - - - - √

 17ط √ - - - - - - - √ - √ -

 18ط √ √ - - - - - - - - - √

 12ط √ - - - √ √ - - - - - -

 90ط - - - - - - √ - √ - √ -
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 3م 0 0 1 4 4 20 14 84

  متوسط   4363   363   763  34

 النسب

 

ع استخدامها لدى الطلبة الاستراتيجيات التي يشي أن ( 4)  متوسط النسب في الجدول يظهر 

وبنسبة  لقاعديةالها هي وبالترتيب الاستراتيجية  يتعرضونالتي  الفيزيائية عند حلهم للمسائل

واستراتيجية المحاولة والخطأ العشوائية بنسبة استخدام  ،( % 4363) استخدام تساوي 

 763 ) اويوالخطأ المنظمة بنسبة استخدام تس المحاولة، واستراتيجية ( % 34 ) تساوي

(. أي أنه يشيع لديهم  % 363 ) اويـبنسبة استخدام تس الأمامير إلى ـة السـ، واستراتيجي( %

 % 9668استخدام استراتيجيات المبتدئين في حل المسائل الفيزيائية بنسبة استخدام تساوي )

اوي س(، في حين تستخدم استراتيجيات الخبراء في حل المسائل الفيزيائية بنسبة استخدام ت

(363 % .) 

مسائل لل حلهمويظهر من الجدول أن الاستراتيجيات التي يستخدمها الطلبة أثناء  كما

 واسججججتراتيجية، ( % 94 ) وبنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي القاعديةالسججججهلة هي الاسججججتراتيجية 

وهما من الاسججتراتيجيات التي  ،( % 4 ) المحاولة والخطأ المنظمة بنسججبة اسججتخدام تسججاوي

خدمون متوسطة الصعوبة فهم يست للمسائلأما بالنسبة  المبتدئون في حل المسائل.يستخدمها 

، واسجججتراتيجية المحاولة ( % 64 ) تسجججاويبنسجججبة اسجججتخدام  القاعديةكذلك الاسجججتراتيجية 

السير إلى الأمام بنسبة  واستراتيجية، ( % 30 ) والخطأ العشجوائية بنسجبة اسجتخدام تسجاوي

أي أنهم يسجتخدمون الاسجتراتيجيات التي يسستخدمها المبتدئون  ،( % 4 ) اسجتخدام تسجاوي

(، والاستراتيجيات التي يستخدمها الخبراء بنسبة استخدام  % 94بنسجبة اسجتخدام تساوي ) 

الصججعبة فهم يسججتخدمون اسججتراتيجية المحاولة  للمسججائل وبالنسججبة وأخيراً  (. % 4تسججاوي ) 

واستراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة  (،% 84) تساويوالخطأ العشجوائية بنسبة استخدام 

 ) السير إلى الأمام بنسبة استخدام تساوي واسجتراتيجية (، % 20 ) بنسجبة اسجتخدام تسجاوي

 (، أي أنهم يستخدمون الاستراتيجيات التي يسستخدمها المبتدئون بنسبة استخدام  % 4
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ي بنسبة استخدام تساو(، والاستراتيجيات التي يستخدمها الخبراء  % 94تسجاوي ) 

 ( أيضاً. % 4) 

فكير تختلف اسأأأأتراتيجيات الت هلت ثانيبالسأأأأ ال البحثي ال المتعلقة النتائج: اًثاني

 مسأأأتو ل الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسأأائل الفيزياء تبعاً  طلبةالتي يسأأتخدمها  

 .)عالي، متدني ( ؟ت الأكاديميتحصيلهم 

 في والتسججججججيلأفراد الدراسجججججة من دائرة القبول الحصجججججول على معدلات الطلبة  تم

منخفض ال التحصيلوذوي  ،جامعة اليرموك، وتم تصنيف الطلبة إلى ذوي التحصيل العالي

 ) وهو ما يعادل ،فوق فماهذه المعدلات حيث أعتبر الحصول على معدل جيد  على اعتماداً 

 متدنيالالتحصيل  وذوي ،هو المعدل الفاصل بين الطلبة من ذوي التحصيل العالي ( 67%

نخفضججة بشججكل عام م تعتبرحيث تم تحديد هذا المعدل كون معدلات الطلبة في قسججم الفيزياء 

 :( 6)  الجدولحسب بوتتركز دون هذا الرقم، وقد تم تمثيل هذه النتائج 

 (: معدلات الطلبة ومستو  تحصيلهم في مبحث الفيزياء 6الجدول )                     
 بـــــالطال دلــــــــالمع لـــــالتحصي

 عالي متدني

 1ط 61.6  √

 9ط 61.1  √

 3ط 68.0 √ 

 4ط 65.2  √

 5ط 60.8  √

 6ط 71.3 √ 

 7ط 63.3  √

 8ط 67.2  √

 2ط 58.9  √

 10ط 61.0  √

 11ط 60.4  √

 19ط 79.3 √ 

 13ط 86.4 √ 
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 14ط 66.9  √

 15ط 65.5  √

 16ط 61.2  √

 17ط 71.5 √ 

 18ط 80.2 √ 

 12ط 29.3 √ 

 90ط 66.1  √

 المجموع 7 13

 المئوية النسبة 35 65

من الجدول أن عدد الطلبة الذين يصججججججنفوا ضججججججمن ذوي التحصججججججيل العالي  ويظهر

في حين أن عدد الطلبة الذين  ،( %34بنسجججججججبجة مئوية مقدارها )  ،( طلاب 8)  يسجججججججاوي

ة مقدارها ) ـجججمئوي ةـجججبنسب( طالبا"  13ي ) اوـجججي يسـجججضمن ذوي التحصيل المتدن يصنفوا

64% ). 

لمسججججائل في حل االطلبة  هاسججججتخدمتفكير التي يسججججتراتيجيات الإبالنسججججبة لعلاقة  أما

 :( 8)  الجدول يشير لهاكما  ظهرتفقد  الأكاديميالفيزيائية، ومستوى تحصيلهم 

  ي () عالي، متدن الأكاديمي همبتحصيلمسائل الفيزياء لد  الطلبة في حل ستخدم تفكير التي تستراتيجيات الإعلاقة (:  7الجدول )     
 المحاولة  استراتيجية

 والخط  العشوائية

 المحاولة  استراتيجية

 والخط  المنظمة

 السير  استراتيجية

 إلى الأمام

 استراتيجيات       القاعدية الاستراتيجية

 مستو     التفكير 

 المس لة             

 الطلبة  التحصيل   

 1م 9م 3م 1م 9م 3م 1م 9م 3م 1م 9م 3م

  3ط √ - - - - - - - - - √ √

 

  الطلبة

 ذوي 

 التحصيل 

 العالي

 6ط √ - - - - - - - - - √ √

 19ط √ √ - - - - - - √ - - -

 13ط √ √ - - - - - - - - - √

 17ط √ - - - - - - - √ - √ -

 18ط √ √ - - - - - - - - - √

 12ط √ - - - √ √ - - - - - -
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  1ط √ √ - - - - - - - - - √

 

 

 

 

  الطلبة

 ذوي

التحصيل 

 المتدني

 9ط √ √ - - - - - - - - - √

 4ط √ √ - - - - - - √ - - -

 5ط √ √ - - - - - - - - - √

 7ط √ - - - - - - - - - √ √

 8ط √ √ - - - - - - - - - √

 2ط √ - - - - - - - - - √ √

 10ط √ √ - - - - - - - - - √

 11ط √ √ - - - -- - - - - - √

 14ط √ √ - - - - - - - - - √

 15ط √ √ - - - - - - - - - √

 16ط √ √ - - - - - - - - - √

 90ط - - - - - - √ - √ - √ -

هذه  من ثم تم حساب النسب المئوية للطلبة الذين استخدموا كل استراتيجية ومن

 (: 7)  دولـالجوكما تظهر في م ـتحصيلهوفقـاً ل ،اةـالاستراتيجيات في حل المسائل المعط

 .حسب تحصيلهم الأكاديميالفيزياء  حل مسائل فيلطلبة ا (: إستراتيجيات التفكير التي يستخدمها 8جدول ) ال  

 إستراتيجيات التفكير                           

 ولة المحا استراتيجية

 ةوالخط  العشوائي

  استراتيجية

 المحاولة والخط  

 المنظمة

  استراتيجية

 السير إلى 

 الأمام

 الاستراتيجية

 القاعدية

 المستو             نوع 

 الأكاديمي          المس لة                

 

 العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة

 ذوي  الطلبة 1م 8 100 0 0 0 0 0 0

 التحصيل 

 العالي

 2م 3 4269 1 1463 0 0 3 4269

 3م 0 0 1 1463 2 2766 4 4861

 النسب متوسط  4866  964  964  3363
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 ذوي  الطلبة 1م 12 9263 0 0 1 868 0 0

 التحصيل 

 المتدني

 2م 10 8669 0 0 0 0 3 2361

 3م 0 0 0 0 2 1464 11 7466

 النسب متوسط  4664  0  868  3469

الجدول أن الطلبة ذوي التحصجججيل العالي يشجججيع عندهم اسجججتخدام الاسجججتراتيجية  من يظهر

(، واسجججججججتراتيجية المحاولة والخطأ  % 4866وبنسجججججججبة اسجججججججتخدام تسجججججججاوي )  ،القاعدية

 ،واسججججتراتيجيتي السججججير إلى الأمام ،( % 3363بنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي )  ،العشججججوائية

، أي أنهم ( % 964وبنسجججججبة اسجججججتخدام واحدة تسجججججاوي ) ،عشجججججوائيةوالخطأ ال والمحاولة

يسججججتخدمون اسججججتراتيجيات التفكير التي يسججججتخدمها المبتدئون في حل المسججججائل الفيزيائية 

(، في حين يسجججتخدمون اسجججتراتيجيات التفكير التي  % 9064بنسجججبة اسجججتخدام تسجججاوي ) 

 (. % 964خدام تساوي )يستخدمها الخبراء في حل المسائل الفيزيائية بنسبة است

 ،اعديةالقفيشجججيع عندهم اسجججتخدام الاسجججتراتيجية  المتدنيالطلبة ذوي التحصجججيل  أما

، بنسجججبة العشجججوائية(، واسجججتراتيجية المحاولة والخطأ  % 4664بنسجججبة اسجججتخدام تسجججاوي ) 

، بنسجججبة اسجججتخدام المنظمةواسجججتراتيجية المحاولة والخطأ  ،( % 3469اسجججتخدام تسجججاوي ) 

، أي أنهم يستخدمون استراتيجيات التفكير التي يستخدمها المبتدئون في ( % 868 تساوي )

 (. % 100حل المسائل الفيزيائية بنسبة استخدام تساوي ) 

بل ق منالتي يشججججيع اسججججتخدامها ة التفكير سججججتراتيجيإ أن من الجدول أيضججججاً  ويظهر

 اتيجيةالاسججتريزياء هي الطلبة ذوي التحصججيل العالي لدى قيامهم بحل مسججائل سججهلة في الف

أي أنه يشججيع لديهم اسججتخدام اسججتراتيجيات  ،( % 100القاعدية بنسججبة اسججتخدام تسججاوي ) 

التفكير التي يستخدمهـجججججا المبتدئون في حل المسائل الفيزيائيـجججججة بنسبـجججججة استخدام تساوي ) 

الصجججججعوبة في الفيزياء فهم يسجججججتخدمون  متوسجججججطةأما بالنسجججججبة لحل مسجججججائل  (. % 100

واسججتراتيجية المحاولة  ،( % 4269)  تسججاويالقاعدية بنسججبة اسججتخدام  التفكير راتيجيةسججتإ

واسجججتراتيجية السجججير الى الأمام  (، % 4269والخطأ العشجججوائية بنسجججبة اسجججتخدام تسجججاوي ) 

(، أي أنهم يسجججججتخدمون اسجججججتراتيجيات التفكير التي  % 1463بنسجججججبة اسجججججتخدام تسجججججاوي )

(، في  % 7468مسججائل الفيزيائية بنسججبة اسججتخدام تسججاوي ) يسججتخدمها المبتدئون في حل ال

 حين يستخدمون استراتيجيات التفكير التي يستخدمها الخبراء في حل المسائل الفيزيائية 
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 (. % 1463بنسبة استخدام تساوي )

ستخدمون ي فقد النتائج أظهرت بأن الطلبةأما بالنسبة لحل مسائل صعبة في الفيزياء 

واسججتراتيجية  ،( % 4861 تخدام تاوي )سججوالخطأ العشججوائية بنسججبة ا محاولةالاسججتراتيجية 

، واسججتراتيجية السججير الى ( % 2766المنظمة بنسججبة اسججتخدام تسججاوي )  والخطأالمحاولة 

(، أي أنهم يسججتخدمون الاسججتراتيجيـجججججججات التي  % 1463الأمام بنسججبة اسججتخدام تسججاوي ) 

(، في حين  % 8164نسبـجججججة استـجججججخدام تساوي ) يستخدمها المبتدئـجججججون في حل المسائل ب

يسجتخدمون الاسجتراتيجيات التي يسجتخدمها الخبراء في حل المسجائل بنسجبة استخدام تساوي 

(2766 % .)  

تي يسججتخدمونها ال التفكير سججتراتيجياتإن إللطلبة ذوي التحصججيل المتدني ف وبالنسججبة

 ،( % 9263نسبة استخدام تساوي ) ة بـجججة القاعديـجججحل المسائل السهلة هي الاستراتيجي في

 ستراتيجياتإ(، أما %868بنسبة استخدام تساوي ) ،المحاولة والخطأ المنظمة واستراتيجية

 لقاعديةاالتي يسججتخدمونها في حل المسججائل متوسججطة الصججعوبة فهي الاسججتراتيجية  التفكير

ائية بنسجججبة واسجججتراتيجية المحاولة والخطأ العشجججو ،( % 8669ي ) بنسجججبة اسجججتخدام تسجججاو

التي يستخدمونها في حل المسائل  التفكير ستراتيجياتإ(، أما  % 2361تسجاوي )  اسجتخدام

 ،( % 7466بنسبة استخدام تساوي )  ،فهي استراتيجية المحاولة والخطأ العشوائية الصعبة

، أي أنهم ( % 1464واسججججتراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة بنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي ) 

الاستراتيجيات التي يستخدمها المبتدئون في حل المسائل بنسبة استخدام تساوي  يستخدمون

 (، ومهما كانت درجة صعوبة المسألة التي يواجهونها. 100%) 

تي طبيعة البنية المفاهيمية ال مات لثبالسأأأأأأ ال البحثي الثا المتعلقة النتائج: اًلثثا

 .انيكا ) منظمة ، غير منظمة( ؟تالفيزياء في جامعة اليرموك في الميك طلبةيمتلكها 

فيمججا يلي عرض لعلامججات الطلبججة على الخريطتين المفججاهيميتين حول قوانين نيوتن، 

وحفظ الطجاقجة في الفيزيجاء، وللخريطتين سجججججججويجة لكجل طجالب. وبناءاً على هذه العلامات تم 

يمتلكون  نتصجججججججنيفهم الى فئتين. الطلبجة الجذين يمتلكون بنيجة مفجاهيميجة منظمة، والطلبة الذي

 بنيـة مفاهيميـة غير منظمـة. حيث أعتبرت بنية الطلبة المفاهيمية الذين يحققون علامة
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فججأكثر ( على مجمججل الخريطتين المفججاهيميتين بنيججة منظمججة، أمججا الججذين  9167)  

( فجإن بنيتهم المفجاهيميجة غير منظمجة، وذلك إعتماداً على  91.80يحققون علامجةً أقجل من ) 

سجججججابي لمجموع العلامات التي حصجججججل عليها الطلبة عند تصجججججحيح الخرائط المتوسجججججط الح

 :( يوضح ذلك 9المفاهيمية التي قاموا ببنائها والجدول ) 

 (: تصنيف الطلبة بحسب درجة تنظيم بنيتهم المفاهيمية 2)  جدولال              

  

البنية  تصنيف

المفاهيمية التي 

 يمتلكها الطلبة

 علامات  مجموع

على الخريطتين  الطلبة

 المفاهيميتين

 الطلبة على  علامة

الخريطة المفاهيمية لقوانين 

 نيوتن

الطلبة على  علامة

الخريطة المفاهيمية 

 الطاقة حفظلقوانين 

  إستراتيجية   

 التفكير       

 

 الطلبة   

 1ط 96 48 74 منظمة غير

 52 22 منظمة
40 

 9ط

 3ط 87 62 156 منظمة

 4ط 90 98 48 منظمة غير

 5ط 24 100 124 منظمة

 6ط 92 16 45 منظمة غير

 7ط 90 99 49 منظمة غير

 8ط 68 38 106 منظمة

 2ط 44 2 53 منظمة غير

 10ط 92 2 38 منظمة غير

 11ط 90 16 36 منظمة غير

 19ط 93 38 61 منظمة غير

 13ط 91 41 69 منظمة غير

 14ط 188 84 979 منظمة

 15ط 108 60 168 منظمة

 16ط 91 8 92 منظمة غير

 17ط 90 2 92 منظمة غير
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 18ط 12 43 69 منظمة غير

 12ط 20 53 149 منظمة

 90ط 68 59 190 منظمة

 

( والمتوسججججط  1736حيث كان مجموع علامات الطلبة على الخريطتين يسججججاوي ) 

الطلبججة الججذين يمتلكون بنيججة  عججددمن الجججدول أن  ويظهر(. 91670الحسجججججججابي يسجججججججاوي ) 

( % 40( طلاب وطالبات وهذا يسججججاوي ما نسججججبته ) 7كان ) الفيزياء  فيمية منظمة مفاهي

الطلبة الذين يمتلكون بنية مفاهيمية  عددفي حين كجان  من مجموع الطلبجة أفراد الجدراسجججججججة،

من  ( % 60)  ( طالبا" وطالبة وهذا يسججججججاوي ما نسججججججبته 12) في الفيزياء  منظمةغير 

 .مجموع الطلبة أفراد الدراسة

تفكير اسأأأتراتيجيات ال تختلف هلت رابعبالسأأأ ال البحثي ال المتعلقة النتائج: اًرابع

طبيعة ل الفيزياء تبعاً مسأأأأأائلالتي يسأأأأأتخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل 

 .( ؟تمنظمةغير  ) منظمة، في الفيزياء المفاهيمية التي يمتلكونها لبنيةا

يججل نتججائج أنواع إسجججججججتراتيجيججات التفكير التي في ضجججججججوء البيججانججات المتحققججة من تحل

يستخدمها الطلبة في حل المسائل الفيزيائية، وطبيعة تنظيم بنيتهم المفاهيمية ) منظمة، غير 

منظمة ( فقد تم تحديد الإختلاف بين الطلبة على أسجججججاس العلاقة بين إسجججججتراتيجيات التفكير 

 :( 10)  لجدولا وطبيعة بنيتهم المفاهيمية، وكما تظهر النتائج في

(: إستراتيجيات التفكير التي يستخدمها الطلبة في حل مسائل الفيزياء وفقاً لطبيعة بنيتهم المفاهيمية 10)  دولالج                

 

 المحاولة  استراتيجية

 والخط  العشوائية

 المحاولة  استراتيجية

 والخط  المنظمة

 السير  استراتيجية

 إلى الأمام

 استراتيجية               اعديةالق الاستراتيجية

 التفكير               

   

 الطلبة البنية     

 المفاهيمية           

 1م 9م 3م 1م 9م 3م 1م 9م 3م 1م 9م 3م

 1ط منظمة غير √ √ - - - - - - - - - √

 9ط منظمة √ √ - - - - - - - - - √

 3ط منظمة √ - - - - - - - - - √ √

 4ط منظمة غير √ √ - - - - - - √ - - -
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 5ط منظمة √ √ - - - - - - - - - √

 6ط منظمة غير √ - - - - - - - - - √ √

 7ط منظمة غير √ - - - - - - - - - √ √

 8ط منظمة √ √ - - - - - - - - - √

 2ط منظمة غير √  - - - - - - - - √ √

 10ط منظمة غير √ √ - - - - - - - - - √

 11ط منظمة غير √ √ - - - - - - - -  - √

 19ط منظمة غير √ √ - - - - - - √ - - -

 13ط منظمة غير √ √ - - - - - - - - - √

 14ط منظمة √ √ - - - - - - - - - √

 15ط منظمة √ √ - - - - - - - - - √

 16ط منظمة غير √ √ - - - - - - - - - √

 17ط منظمة غير √ - - - - - - - √ - √ -

 18ط منظمة غير √ √ - - - - - - - - - √

 12ط منظمة √ - - - √ √ - - - - - -

 90ط منظمة - - - - - - √ - √ - √ -

 (: 11) الجدول  في الجدول التالي النتائجتلخيص هذه  ويمكن

 ال

  

  مفاهيمية منظمة بنية                 مفاهيمية غير منظمة بنية

  استراتيجية

 المحاولة 

   والخط

 العشوائية

  استراتيجية

 المحاولة

 والخط   

 المنظمة

  استراتيجية

 السير 

 إلى الأمام

  الاستراتيجية

 القاعدية

  استراتيجية

 المحاولة 

 والخط  

 العشوائية

  استراتيجية

 المحاولة 

 والخط  

 المنظمة

  استراتيجية

 السير 

 إلى الأمام

  الاستراتيجية

 القاعدية

 

 الاستراتيجية 

   

 لمس لةا  

0 0 0 100 0 1264 
0 87.5 

 1م

3363 0 0 6668 2460 0 1264 
6264 

 2م

 3م 0 1264 1264 8460 0 0 2460 8460

  متوسط 4060 763 763 3363 4466 0 763 3661

 النسب
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 المفاهيمية(: النسب المئوية لإستراتيجيات التفكير المستخدمة لحل مسائل الفيزياء تبعاً لطبيعة البنية  11)  دولج

لدى  دامهااستخالتي يشيع  حل المسائل الفيزيائية من الجدول أن استراتيجيات يظهر

عدية بنسججججبة القا الاسججججتراتيجيةمفاهيمية منظمة في الفيزياء هي  بنىالطلبة الذين يمتلكون 

بنسجججبة اسجججتخدام  العشجججوائيةواسجججتراتيجية المحاولة والخطأ  (، % 40 ) اسجججتخدام تسجججاوي

 ( % 763 ) ام بنسبة استخدام تساويـججالسير إلى الأم ةواستراتيجي (، % 3363) تساوي 

أي أنهم ، ( أيضاً  % 763 ) والخطأ المنظمة بنسبة استخدام تساوي المحاولةإستراتيجية و

يسججتخدمون اسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمها المبتدئون في حل مسججائل الفيزياء بنسججبة 

اسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها الخبراء في حل (، و % 9168اسجججتخدام تسجججاوي ) 

 (. % 763المسائل الفيزيائية بنسبة استخدام تساوي ) 

شججججيع التي ي التفكير في حل مسججججائل الفيزياء اسججججتراتيجيات أنالجدول   رويظه كما

مفججاهيميججة غير منظمججة في الفيزيججاء هي  بنيججةاسجججججججتخججدامهججا لججدى الطلبججة الججذين يمتلكون 

واستراتيجية المحاولة والخطأ  (، % 4466 ) تساويالقاعدية بنسبة استخدام  الاسجتراتيجية

واسججتراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة  (، % 3661 ) العشججوائية بنسججبة اسججتخدام تسججاوي

أي أنهم يسجججججتخدمون اسجججججتراتيجيات التفكير التي  ،( % 763 ) بنسجججججبة اسجججججتخدام تسجججججاوي

 (. % 100فيزيائية بنسبة استخدام تساوي ) يستخدمها المبتدئون في حل المسائل ال

ة قبل الطلب منالاسجججتراتيجيات التي يشجججيع اسجججتخدامها  أن من الجدول أيضجججاً  ويظهر

اتيجية هي الاسججتر الفيزياءذوي البنية المفاهيمية المنظمة لدى قيامهم بحل مسججائل سججهلة في 

والخطأ المنظمة  لةالمحاوواسججججتراتيجية  (، % 7864 ) القاعدية بنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي

أي أنهم يسججججتخدمون اسججججتراتيجيات التفكير التي  ،( % 1264 ) بنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي

 (. % 100يستخدمها المبتدئـون في حل المسائل الفيزيائيـة بنسبـة استخدام تساوي ) 

أن ب فإن الجدول يظهرمتوسجججججطة الصجججججعوبة في الفيزياء  مسجججججائلأما بالنسجججججبة لحل 

واسججججتراتيجية المحاولة والخطأ  (، % 6264 ) جية القاعدية تسججججاويم الاسججججتراتياسججججتخدإ

واسجججتراتيجية السجججير إلى الأمام بنسجججبة  ،( % 2460)  تسجججاويالعشجججوائية بنسجججبة اسجججتخدام 

 ( أي أنهم يستخدمون استراتيجيات التفكير التي يستخدمها  % 1264 ) استخدام تساوي
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(، في حين  % 7864استخدام تساوي ) المبتدئون في حل المسجائل الفيزيائية بنسجبة 

يسججتخدمون اسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمها الخبراء في حل المسججائل الفيزيائية بنسججبة 

 (. % 1264استخدام تساوي ) 

 الجدول يظهر بأن إسجججججججتخدام صجججججججعبة في الفيزياء فالمسجججججججائل البالنسجججججججبة لحل  أما 

وكل من  (، % 84 ) تخدام تسججججاويالعشججججوائية بنسججججبة اسجججج والخطأسججججتراتيجية المحاولة إ

 المحاولة والخطأ المنظمة بنسبة استخدام تساوي واستراتيجية ،استراتيجية السير إلى الأمام

( لكل منها، أي أنهم يستخدمون استراتيجيات التفكير التي يستخدمها المبتدئون  % 1264 )

حين يسججججتخدمون (، في  % 7864في حل المسججججائل الفيزيائية بنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي ) 

اسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها الخبراء في حل المسجججائل الفيزيائية بنسجججبة اسجججتخدام 

 ( أيضاً. % 1264تساوي ) 

غير منظمججة في الفيزيججاء فججان مفججاهيميججة لطلبججة الججذين يمتلكون بنيججة بخصجججججججوث او

لاستراتيجية ا السجهلة هي الفيزيائية التي يسجتخدمونها في حل المسجائل التفكير اسجتراتيجيات

التي يستخدمونها  التفكير ، أما استراتيجيات ( % 100 ) اسجتخدام تسجاوي وبنسجبةالقاعدية 

الصججعوبة فهي الاسججتراتيجية القاعدية بنسججبة اسججتخدام  متوسججطة الفيزيائية في حل المسججائل

 ) المحاولة والخطأ العشججوائية بنسججبة اسججتخدام تسججاوي واسججتراتيجية (، % 6668 ) تسججاوي

الصعبة  يةالفيزيائ التي يسجتخدمونها في حل المسجائل التفكير اسجتراتيجياتأما  (، % 3363

 (، % 8460 ) العشجججججوائية بنسجججججبة اسجججججتخدام تسجججججاوي والخطأفهي اسجججججتراتيجية المحاولة 

أي أنهم  ،( % 2460 ) ة استخدام تساويـججججججبنسب المنظمةة المحاولة والخطأ ـججججججواستراتيجي

نسبة كير التي يستخدمها المبتدئون في حل المسائل الفيزيائية بيسجتخدمون اسجتراتيجيات التف

(، ومهما كانت درجة صجججججعوبة المسجججججألة، ولا يسجججججتخدمون  % 100اسجججججتخدام تسجججججاوي ) 

 إستراتيجيات التفكير التي يستخدمها الخبراء بشكل مطلق في حل المسائل الفيزيائية.
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هل يوجد أثر للتفاعل بين طبيعة  ت خامسبالسأأأأأ ال البحثي ال المتعلقة النتائج: اًخامسأأأأأ

البنية المفاهيمية، والتحصأأيل الأكاديمي في إسأأتراتيجيات التفكير التي يسأأتخدمها الطلبة   

 في حل مسائل الفيزياء ؟

لمعرفجة أثر التفجاعجل بين طبيعجة البنيجة المفاهيمية التي يمتلكها الطلبة، وتحصجججججججيلهم 

ل دمونها في حل مسججججائل الفيزياء تم تمثيالأكاديمي على نوعية الاسججججتراتيجيات التي يسججججتخ

 ( كما يلي: 12النتائج في الجدول ) 

 

 (: أثر التداخل بين طبيعة البنية المفاهيمية والتحصيل الأكاديمي على استراتيجيات التفكير في حل مسائل الفيزياء. 19الجدول ) 

 استراتيجية المحاولة 

 والخط  العشوائية

 استراتيجية المحاولة 

   المنظمةوالخط

 استراتيجية السير 

 إلى الأمام

 الاستراتيجية 

 الاستراتيجيات  القاعدية

 تحصيل   

 الطلبة            

 البنية                      

 المفاهيمية                           

 الطالب                         

 1م 2م 3م 1م 2م 3م 1م 2م 3م 1م 2م 3م

 3ط √ - - - - - - - - - √ √

 

 ذوي البنية 

 المفاهيمية 

 المنظمة

 

 

 الطلبة

 ذوي

 التحصيل 

 العالي

 

 

 12ط √ - - - √ √ - - - - - -

 ذوي         6ط √ - - - - - - - - - √ √

 البنية 

 المفاهيمية 

 غير 

 المنظمة

 19ط √ √ - - - - - - √ - - -

 13ط √ √ - - - - - - - - - √

 17ط √ - - - - - - - √ - √ -

 18ط √ √ - - - - - - - - - √
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  9ط √ √ - - - - - - - - - √

 

 ذوي 

 البنية 

 المفاهيمية 

 المنظمة

 

 

 الطلبة

 ذوي      

 التحصيل 

 المتدني

 

 5ط √ √ - - - - - - - - - √

 8ط √ √ - - - - - - - - - √

 14ط √ √ - - - - - - - - - √

 15ط √ √ - - - - - - - - - √

 

 90ط - - - - - - √ - √ - √ -

 

 

  1ط √ √ - - - - - - - - - √

 ذوي 

 البنية 

 المفاهيمية 

 غير

 المنظمة

 4ط √ √ - - - - - - √ - - -

 7ط √ - - - - - - - - - √ √

 2ط √ - - - - - - - - - √ √

 10ط √ √ - - - - - - - - - √

 11ط √ √ - - - - - - - - - √

 16ط √ √ - - - - - - - - - √

 

  منثم تم حساب النسب المئوية للطلبة الذين استخدموا كل استراتيجية  ومن

حسججججب تحصججججيلهم ببعد تصججججنيفهم  ،هذه الاسججججتراتيجيات في حل المسججججائل المعطاة

 ( كما يلي: 13على ) الجدول  توزيعهاالأكاديمي وتم 

 .بعد تصنيفهم حسب تحصيلهم الأكاديميحل المسائل ستراتيجيات لالطلبة استخدام ا نسب(:  13الجدول )    

 استراتيجية التفكير                            

 استراتيجية 

 المحاولة والخط  

 العشوائية

 استراتيجية 

 المحاولة والخط  

 المنظمة

 استراتيجية السير 

 إلى الأمام

 الاستراتيجية 

 القاعدية

 يلتحص

 البنيةالطلبة         

 المفاهيمية       المس لة              

 ذوي  1م            100 0 0 0

 البنية 

 المفاهيمية

 المنظمة

 

 

 الطلبة    

 ذوي

 التحصيل   

 العالي

 9م 0 40 0 40

 3م 0 40 0 40

 متوسط النسب 33.3 33.3 0 33.3

 ذوي  1م 100 0 0 0

 البنية

 غير 

 مةالمنظ

 9م 60 0 0 40

 3م 0 0 40 60

 متوسط النسب 53.3 0 13.3 33.3
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 ذوي    1م 7363 0 1668 0

 البنية 

 المنظمة

 

 الطلبة   

 ذوي

 التحصيل    

 المتدني  

 9م 7363 0 0 1668

 3م 0 0 1668 7363

 متوسط النسب 55.6 0 11.1 33.3

 ذوي 1م 100 0 0 0

 البنية 

 المنظمة

 9م 8164 0 0 2766

 3م 0 0 1463 7468

 متوسط النسب 57.1 0 4.7 38.1

( أن الطلبججة ذوي التحصجججججججيججل الأكججاديمي العججالي 13( و )12يظهر من الجججدولين )

( من مجموع الطلبججة، يسجججججججتخججدمون  % 10والبنيججة المفججاهيميججة المنظمججة، ونسجججججججبتهم ) 

لأمام، واسجججججتراتيجية المحاولة والخطأ الاسجججججتراتيجية القاعدية، واسجججججتراتيجية السجججججير إلى ا

أي أنهم يسجتخدمون استراتيجيات التفكير التي  (، 3363العشجوائية بنفس نسجبة الاسجتخدام ) 

(، في  % 6668يستخدمها المبتدئـجججون في حل المسائل الفيزيائيـجججة بنسبة استخدام تساوي ) 

فيزيائية حل المسجججائل الحين يسجججتخدمون اسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها الخبراء في 

 (. % 3363بنسبة استخدام تساوي )

 يميلون إلى اسججججججتخدامقيامهم بحل مسججججججائل سججججججهلة في الفيزياء وهؤلاء الطلبة عند 

أي أنهم يسججججججتخدمون  ،( % 100القاعدية بنسججججججبة اسججججججتخدام تسججججججاوي )  الاسججججججتراتيجية

نسججبة اسججتخدام زيائية باسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمها المبتدئون في حل المسججائل الفي

 (. % 100تساوي ) 

الصججججعوبة في الفيزياء فهم يسججججتخدمون  متوسججججطةأما بالنسججججبة لقيامهم بحل مسججججائل 

)  تساوي واحدة بنسبة استخداماستراتيجيتي السير إلى الأمام، والمحاولة والخطأ العشوائية 

اء من الخبر أي أنهم يسجججججتخدمون اسجججججتراتيجيات التفكير التي يسجججججتخدمها كل (، % 4060

  (. % 40والمبتدئون في حل المسائل الفيزيائية بنسبة استخدام واحدة تساوي ) 

بالنسججججججبة لقيامهم بحل مسججججججائل صججججججعبة في الفيزياء فهم يسججججججتخدمون  وكذلك الحال

)  تساوي واحدة بنسبة استخداماستراتيجيتي السير إلى الأمام، والمحاولة والخطأ العشوائية 

4060 % ) 
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أي أنهم يسجتخدمون اسجتراتيجيات التفكير التي يستخدمها كل من الخبـجججججججراء  ،كذلك 

 (. % 40والمبتدئـون في حل المسائل الفيزيائيـة بنسبـة استخدام واحدة تساوي ) 

أمججا الطلبججة ذوي التحصجججججججيججل الأكججاديمي المتججدني والبنيججة المفججاهيميججة غير المنظمججة، 

نسبة ب القاعديةالاستراتيجية دهم استخدام ( من مجموع الطلبة، فيشيع عن % 34ونسبتهم ) 

بنسجججبة اسجججتخدام  ،المنظمة (، واسجججتراتيجية المحاولة والخطأ % 4861اسجججتخدام تسجججاوي ) 

بنسججبة اسججتخدام تسججاوي )  العشججوائيةواسججتراتيجية المحاولة والخطأ  ،( % 468تسججاوي ) 

 اميميلون إلى استخدقيامهم بحل مسجائل سجهلة في الفيزياء وهؤلاء الطلبة عند  (، % 3761

التي  التفكير اسججتراتيجيات(، أما  % 100الاسججتراتيجية القاعدية بنسججبة اسججتخدام تسججاوي ) 

بنسبة  لقاعديةامتوسطة الصعوبة فهي الاستراتيجية  الفيزيائية يسجتخدمونها في حل المسائل

 خداماسججتواسججتراتيجية المحاولة والخطأ العشججوائية بنسججبة  ،( %8164 ) اسججتخدام تسججاوي

 لفيزيائيةا التي يستخدمونها في حل المسائل التفكير (، أما استراتيجيات % 2766تساوي ) 

 ،( %7468بنسبة استخدام تساوي )  ،فهي استراتيجية المحاولة والخطأ العشوائية الصجعبة

أي أنهم  (، % 1463ة والخطأ المنظمة بنسبة استخدام تساوي ) ـججججججة المحاولـججججججواستراتيجي

سجتراتيجيات التفكير التي يستخدمها المبتدئون في حل المسائل الفيزيائية بنسبة يسجتخدمون ا

 ( مهما كان مدى صعوبة المسألة التي يواجهونها. % 100استخدام تساوي ) 

أما الطلبة ذوي التحصجيل الأكاديمي العالي والبنية المفاهيمية غير المنظمة ونسبتهم 

ستخدام بنسبة ا ،القاعديةالاستراتيجية استخدام  ( من مجموع الطلبة فيشيع عندهم % 24) 

بنسججبة اسججتخدام تسججاوي )  العشججوائية (، واسججتراتيجية المحاولة والخطأ %4363 تسججاوي ) 

 (، % 1363بنسجبة اسجتخدام تساوي )  المنظمةواسجتراتيجية المحاولة والخطأ  ،( 3363%

ل تدئون في حل المسججججججائأي أنهم يسججججججتخدمون اسججججججتراتيجيات التفكير التي يسججججججتخدمها المب

(، مهما كان مدى صججججعوبة المسججججألة التي  % 100الفيزيائية بنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي ) 

 يتعرضون لها.

 يميلون إلى اسججججججتخدامقيامهم بحل مسججججججائل سججججججهلة في الفيزياء وهؤلاء الطلبة عند  

 ( % 100الاستراتيجية القاعدية بنسبة استخدام تساوي ) 
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التي يسجججتخدمونها في حل المسجججائل متوسجججطة الصجججعوبة  يرالتفك اسجججتراتيجيات، أما 

واسجججتراتيجية المحاولة  ،( %6060 ) بنسجججبة اسجججتخدام تسجججاوي القاعديةفهي الاسجججتراتيجية 

التي  التفكير (، أما اسجججتراتيجيات % 4060تسجججاوي )  اسجججتخداموالخطأ العشجججوائية بنسجججبة 

تيجية المحاولة والخطأ فهي اسجججججججترا الصجججججججعبة الفيزيائية يسجججججججتخدمونها في حل المسجججججججائل

واستراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة  ،( %6060بنسجبة اسجتخدام تساوي ) ،ةـجججججججالعشجوائي

أي أنهم يسجججججتخدمون اسجججججتراتيجيات التفكير التي  (، %4060)بنسجججججبة اسجججججتخدام تسجججججاوي 

(، مهما  % 100يسججتخدمها المبتدئون في حل المسججائل الفيزيائية بنسججبة اسججتخدام تسججاوي ) 

 درجة صعوبة المسألة التي يتعرضون لها. كانت

أما الطلبة ذوي التحصججيل الأكاديمي المتدني والبنية المفاهيمية المنظمة، ونسججبتهم ) 

خدام بنسججبة اسججت القاعديةالاسججتراتيجية ( من مجموع الطلبة فيشججيع عندهم اسججتخدام  % 30

بة اسجتخدام تساوي ) بنسج ،العشجوائية (، واسجتراتيجية المحاولة والخطأ %4466 تسجاوي ) 

 (، % 1161بنسجبة اسجتخدام تساوي )  المنظمةواسجتراتيجية المحاولة والخطأ  ،( 3363%

راتيجية الاست يميلون إلى استخدامقيامهم بحل مسجائل سجهلة في الفيزياء وهؤلاء الطلبة عند 

، ، واسجججتراتيجية المحاولة والخطأ المنظمة( % 7363القاعدية بنسجججبة اسجججتخدام تسجججاوي ) 

التي يسججتخدمونها في حل  التفكير اسججتراتيجيات، أما ( % 1668بنسججبة اسججتخدام تسججاوي ) 

)  دام تساويبنسبة استخ ،القاعديةة ـجججمتوسطة الصعوبة فهي الاستراتيجيالفيزيائية المسائل 

 % 1668 تساوي ) استخدامبنسبة  ،ة المحاولة والخطأ العشوائيةـججواستراتيجي ،( % 7363

فهي  عبةالصججججج الفيزيائية التي يسجججججتخدمونها في حل المسجججججائل التفكير يجيات(، أما اسجججججترات

(، واستراتيجية  % 7363 بنسبة استخدام تساوي ) ،استراتيجية المحاولة والخطأ العشوائية

أي أنهم يسجججججتخدمون  ،( % 1668 المحاولة والخطأ المنظمة بنسجججججبة اسجججججتخدام تسجججججاوي )

تخدام لمبتدئون في حل المسججائل الفيزيائية بنسججبة اسججاسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمها ا

 (، مهما كان مدى صعوبة المسألة التي يتعرضون لها. % 100تساوي ) 
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 الفصل الخامس

 اقشة النتائجمن

صججججججممت هذه الدراسججججججة من أجل البحث في طريقة تفكير الطلبة عند محاولة حلهم 

نها في ات التفكير التي يسجججتخدموللمسجججائل الفيزيائية من خلال وصجججف، وتحليل اسجججتراتيجي

الحجل، ومن أججل الكشجججججججف عن البنيجة المفجاهيمية التي يمتلكها الطلبة، ولمعرفة ما إذا كانت 

هذه الاسجججججتراتيجيات التي يسجججججتخدمها الطلبة تختلف باختلاف كل من البنية المفاهيمية التي 

 اسة:وفيما يلي مناقشة نتائج هذه الدر يمتلكونها، وتحصيلهم الأكاديمي.

أولًا: مناقشأأأة النتائج المتعلقة بالسأأأ ال البحثي الأول ت ما اسأأأتراتيجيات التفكير   

 التي يستخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسائل الفيزياء ؟ت.

( منهم يسجججججججتخججدمون  % 4363قججد تبين أن أكثر من نصجججججججف الطلبججة، وبنسجججججججبججة ) ل

زيائية التي يتعرضجججججججون لها، يليها في ذلك الاسجججججججتراتيجيجة القجاعجدية في حل المسجججججججائل الفي

 ( منهم.  % 34استراتيجية المحاولة والخطأ العشوائية وبنسبة ) 

بالنظر إلى إسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها  –وهذا لا يبدو مسجججتغرباً، إذ يبدو 

 مأن الطلبة عندما يتعرضون لمسألة سهلة يلجأون إلى استخدا -الطلبة لكل مسجألة على حده 

(، فهم %94وبنسججججبة اسججججتخدام تسججججاوي ) Algorithmic Strategyالاسججججتراتيجية القاعدية 

يقومون وحسججججججب ما تعودوا، وحفظوا باختيار معادلة محددة ترتبط بموضججججججوع المسججججججألة، 

والتعويض فيها بالقيم المعطاة لهم فيها بحيث يصججججججلون مباشججججججرة إلى حل يقبلونه تماماً ولا 

والتأكد من صحته. وهذا يتفق مع نتائج دراسات سابقة توصلت  يعودون بعد ذلك لاختباره،

( )  Maloney, 1994; Preist  and Lindsay, 1992إلى نتججائج قريبججة من هججذه النتيجججة )

 (. 1976؛ وفا، 1974علوّه، 

أما إذا وجد الطلبة أن هذه المسججججألة أكثر صججججعوبة وأن المعرفة التي يمتلكونها قد لا 

ينفع الحجل من خلال كتجابجة قانون محدد والتعويض فيه، فانهم عادة ما  تكفي لحلهجا، وانجه لا

( وذلك بتكرار كتابة  % 34يلجأون إلى اسجتراتيجية المحاولة والخطأ العشوائية، وبنسبة ) 

 معادلات مختلفة والتعويض فيها بالقيم المجهولة إلى أن يصلوا إلى نتيجة يقبلونها

  



www.manaraa.com

 

79 

 

وهذا أيضجججاً شججججبيه بما وصجججلت إليه دراسججججات دون فحص، أو التأكد من صجججحتها،  

 ,Reif, Larkin( وريف ولاركن وبراكيججت ) Larkin and Reif, 1979لاركين وريف ) 

and Brackett, 1979   بجأن الطلبة عادة ما يبدأون بحسجججججججاب شجججججججيء ما وكيفما اتفق، ثم )

حججاولات يججدمجون المعججادلات، ويتلاعبون بهججا بهججدف اسجججججججتبعججاد القيم غير المرغوبججة، في م

عشججوائية، ودون اسججتخدام حقيقي لأية اسججتراتيجية منظمة لتوجيه أفعالهم. كما وتقترب هذه 

( بأن الطلبة المبتدئون غالباً  Wenning, 2002النتيجة من النتيجة التي وصججل إليها ويننغ ) 

 اما يلجأون إلى كتابة معادلة ما، ويرفقون كل حد فيها بقيمة معينة من نص المسألة، ليصلو

 إلى الحل.

( يلجججأون الى اسجججججججتراتيجيججة المحججاولججة والخطججأ  % 763وقليججل من هؤلاء الطلبججة ) 

المنظمجة عنجد حجل هجذه المسجججججججائجل نظراً لأنهم يبجدون وكجأنهم لا يعرفون تمجاماً طريقة الحل 

المناسججبة، الا أنهم يمضججون قدماً للوصججول الى الحل من خلال الاعتماد على ما يملكونه من 

 هذه المسائل، ومن خلال البناء على الخطوات التي سبق وأن قاموا بها. خبرة في مثل 

ولأن هججذه الاسجججججججتراتيجيججات الثلاث التي ظهرت هي جميعهججا من مججا يطلق عليججه 

( من طلبة  9668الاسججججججتراتيجيات التي يسججججججتخدمها المبتدئون في حل المسججججججائل يبدو أن )

 مون اسجججججججتراتيجيات التفكير التيالفيزيجاء في السجججججججنة الرابعة في جامعة اليرموك يسجججججججتخد

يسججتخدمها المبتدئون في حل المسججائل، وهذا قد يعطي مؤشججراً على أن الهدف المتعلق بنقل 

الطلبة من مبتدئين الى خبراء في حل المسججججائل عند تخرجهم لم يتحقق فعلياً، وذلك قد يعود 

لا تدرج مسجججججججاقاً  -كما كثير من جامعات العالم  –الى أسجججججججباب عدة لعل أهمها أن الجامعة 

متخصججصججاً في اسججتراتيجيات التفكير في حل المسججائل يدرس لطلبة القسججم، بحيث يتضججمن 

مجموعة من الاسجججججججتراتيجيات التي يحتاج الطلبة إلى التدرب عليها، والتمكن منها من أجل 

 تطوير مهاراتهم في حل المسائل، والنجاح فيها. 

ا المدرسجججججججون في المواد التي يقومون كما أن الخبرة الطويلة التي عادة ما يكتسجججججججبه

بتدريسججها، وتكرار تدريسججها فصججلا" بعد فصججل يجعلهم معتمدين على شججرح نفس الأمثلة، 

 وحل نفس المسائل مما يجعلهم معتادين عليها بحيث لا يعودون مهتمين بالقيام بالتحليل 
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رد مج المناسجججب لها، وشجججرح جوانبها المختلفة، فتصجججبح هذه المسجججائل بالنسجججبة لهم

مهمات يقومون بحلها بطريقة أقرب الى الاسججججججتراتيجية القاعدية، فيصججججججبح الطلبة معتادين 

 على استخدام مباشر لقوانين محددة ضمن نسق محدد يعتقدون بأنه الطريقة الأمثل للحل.

وهججذا ربمججا أدى لأن يقوم الطلبججة بججاسجججججججتخججدام طريقججة تقوم على تججذكر خطوات حججل 

ائماً على المسجائل المشابهة التي قاموا بحلها، أو تم حلها أمامهم المسجائل من خلال القياس د

في السججججابق على اعتبار أنها الطريقة المثلى لحل مسججججائل الفيزياء، والنجاح في الامتحانات 

 التي يتعرضون لها.

( الججذي قججاموا بججإجراء الحججل بطريقججة مختلفججة تشجججججججابهججة  % 363وقليججل هم الطلبججة ) 

تي يسجتخدمها الخبراء في حل المسجائل، وهي استراتيجية السير الى اسجتراتيجيات التفكير ال

الأمام. وهي نسججججبة ضججججئيلة لا تعطي مؤشججججراً من أي نوع على أن طلبة السججججنة الرابعة قد 

تحولوا في طريقة تفكيرهم أثناء حل المسجججججائل الى خبراء قبل تخرجهم، كنتيجة لدراسجججججتهم 

يكون عائداً الى مهارات اكتسجججبوها من مسجججاقات  للمواد المختلفة في قسجججم الفيزياء، فهذا قد

أخرى درسججوها في الجامعة كمواد الرياضججيات والاحصججاء، والحاسججوب التي لا بد لهم من 

 دراستها كمواد إجبارية، أو اختيارية، أو كمتطلبات للتخصص الفرعي.

 تثانيات: مناقشأة النتائج المتعلقة بالس ال البحثي الثاني تهل تختلف استراتيجيا 

التفكير التي يسأأأأأأتخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسأأأأأأائل الفيزياء تبعاً 

 لمستو  تحصيلهم الأكاديمي )عالٍ، متدنٍ ( ؟ت.

( فقط من  % 34لقد ظهر أن الطلبة ذوي التحصجججججيل العالي يشجججججكلون ما نسجججججبته ) 

هم القاعدية عند مواجهت مجموع طلبة السجنة الرابعة، وهم يميلون إلى استخدام الاستراتيجية

(، أما إذا واجهوا مسجائل متوسطة الصعوبة  % 100لمسجائل سجهلة في الفيزياء، وبنسجبة ) 

فهم يلجأون إما إلى الاسجججججتراتيجية القاعدية، أو اسجججججتراتيجية المحاولة والخطأ العشجججججوائية، 

السـجججير  ( إلى استراتيجيـجججة% 1463( في حين يلجأ القليل منهم ) % 4269بنسبة تساوي ) 

( من الطلبة يسججججتخدمون اسججججتراتيجيات التفكير التي  % 7468إلى الأمـجججججججججام، بمعنى أن ) 

 ( منهم يستخدمون % 1463يستخدمها المبتدئون في حل المسائل الفيزيائيـة، في حين أن ) 
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اسجججتراتيجيات التفكير التي يسجججتخدمها الخبراء في حل المسجججائل الفيزيائية، في حين  

لطلبة من ذوي التحصيل المنخفض لتشير إلى أنهم يلجأون إلى الاستراتيجية ظهرت نتائج ا

القاعدية إذا واجهتهم مسججائل سججهلة، أو متوسججطة الصججعوبة في الفيزياء، وإذا لم يصججلوا إلى 

نتيججة كجانوا يلججأون إلى اسجججججججتراتيجيجة المحجاولة والخطأ العشجججججججوائية، أو المحاولة والخطأ 

أما بالنسججججبة للمسججججائل الفيزيائية الصججججعبة فقد كانوا يتوجهون المنظمة بنسججججبة أقل من ذلك. 

مباشجججرة إلى اسجججتراتيجية المحاولة والخطأ العشجججوائية، بمعنى أنهم جميعاً كانوا يسجججتخدمون 

 100اسججتراتيجيات التفكير التي يسججتخدمها المبتدئون في حل المسججائل الفيزيائية، وبنسججبة ) 

% .) 

التفكير التي يسجججججججتخججدمهججا كججل من الطلبججة ذوي وهججذا الاقتراب بين اسجججججججتراتيجيججات 

التحصجججيل العالي، والمتدني عند حل المسجججائل الفيزيائية قد يكون مبرراً أيضجججاً لأن نصجججف 

طلاب ( كانت معدلاتهم التراكمية منخفضجججة نسجججبياً،  4الطلبة من ذوي التحصجججيل العالي ) 

فيما تشجججججججتمل على (، وإذا علمنجا أن هجذه المعدلات تشجججججججتمل % 83حيجث كجانجت أقجل من ) 

علامججاتهم في المواد الأخرى ) الإنسججججججججانيججات، والمواد الاختيججاريججة، والحرة (  فيبججدو من 

الواضججججح أن اسججججتراتيجيات التفكير التي يسججججتخدمونها في حل المسججججائل الفيزيائية لا بد أن 

تقترب من اسججججتراتيجيات التفكير التي يسججججتخدمها الطلبة ذوو التحصججججيل المنخفض في حل 

 ل الفيزيائية.المسائ

والطلبة ذوو التحصجججججيل العالي يقومون بتخصجججججيص وقت للدراسجججججة الذاتية عادة ما 

يكون أطول من ذلك الذي يخصجججصجججه الطلبة ذوو التحصجججيل المتدني، وبالتالي فهم يطلّعون 

على كثير من الأمثلة المحلولة في الكتب، ويقومون بحل مجموعة أكبر من المسجججججججائل التي 

كتب مدفوعين في ذلك بالرغبة في الحصجججججججول على معدل تراكمي أعلى يجدونها في هذه ال

من زملائهم فتصججبح لديهم معرفة أكبر بطريقة الحل من خلال التطبيق المباشججر للقوانين أو 

تجريب عدة قوانين دون الحاجة إلى اللجوء الى إجراء تحليل نوعي للمسألة. وبالتالي فإنهم 

 التي يستخدمها الطلبة ذوو التحصيل المنخفض.يقتربون كثيراً من الاستراتيجيات 
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وتشجججججججير النتججائج التي تظهر هنججا إلى أن الطلبججة ذوي التحصجججججججيججل العججالي يمتلكون 

اسججججتراتيجيات تفكير في حل مسججججائل الفيزياء أكثر من الطلبة ذوي التحصججججيل المتدني، فقد 

يجيات هي من الاستراتاستخدم الطلبـة ذوو التحصيل العالي استراتيجيـة السير إلى الأمام و

( في حين لم يسجججتخدم  % 964التي يسجججتخدمها الخبراء في حل المسجججائل بنسجججبة تسجججاوي ) 

الطلبة ذوو التحصججججججيل المتدني هذه الاسججججججتراتيجية. وهذا يتفق مع الدراسججججججات السججججججابقة ) 

Zajchowski and Martin, 1993  التي تشججججججير إلى أن الطلبة الأقوى دراسججججججياً يمتلكون )

جيات لحل مسججائل الفيزياء أكثر تطوراً من الطلبة الأضججعف دراسججياً، وعلى الرغم اسججتراتي

من أن نسجججبة هؤلاء الطلبة تعد قليلة جداً حيث كان طالب واحد تحصجججيله عالٍ جداً بالنسجججبة 

لباقي أفراد الدراسة يقوم باستخدام هذه الاستراتيجية الا أن ذلك يعطي مؤشراً قوياً على أن 

يؤثر في نوعية الاسجججتراتيجيات المسجججتخدمة وينقلها نحو الاسجججتراتيجيات  التحصجججيل العالي

 التي يستخدمها الخبراء في حل المسائل.

ثالثاً: مناقشة النتائج المتعلقة بالس ال البحثي الثالث تما طبيعة البنية المفاهيمية 

 ( ؟ت.منظمةالتي يمتلكها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في الميكانيكا ) منظمة ، غير 

( من الطلبة يمتلكون بنية مفاهيمية غير منظمة في  % 60لقد ظهر من النتائج أن ) 

( منهم بنية مفاهيمية أكثر تنظيماً كما تم قياسجججججها باسجججججتخدام  % 40الفيزياء، بينما يمتلك ) 

الخريطججة المفججاهيميججة. وهججذه النتيجججة تعكس تسجججججججاؤلاً عن مججدى تحقيق احججد أهججداف التعليم 

ي في الفيزياء، وهو الهدف المتمثل في اكسججججججاب الطلبة بنية مفاهيمية منظمة تنظيماً الجامع

جيجداً ومبنيجة بشجججججججكجل هرمي ترتبط فيهجا مفاهيم الفيزياء بشجججججججكل غني، ومتكامل من خلال 

مجموعة من الروابط الصحيحة التي تجمع هذه المفاهيم، وتظهر تماسكها معاً، بحيث تشبه 

أن  على اعتبـجججججججججججججار –يائيون الخبراء من حيث محتواها، وتنظيمها البنى التي يكونها الفيز

 Ross andوقد أشارت دراسـججججججات سابقـججججججة )  -خريج الفيزيـججججججاء هو شخص خبيـججججججر فيها 

Bolton, 2002; Buffler and Allei, 1993  إلى أن الخبراء عجججادة مجججا يمتلكون بنيجججة )

 عند الحاجة إليها.مفاهيمية منظمة بشكل هرمي وسهلة الاسترجاع والاستخدام 
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وهذا قد يكون انعكاسجججاً لواقع تدريس الفيزياء الذي يقوم على إجراء حلول رياضجججية 

لمجموعة من الأمثلة، والمسجائل ضجمن مواضيع الفيزياء المختلفة دون إجراء روابط متينة 

وحقيقية بين المعرفة العلمية المصاحبة لكل منها، بحيث يصار إلى تذويتها، ودمجها ضمن 

البنية المعرفية التي يمتلكها الطلبة بشجججججكل صجججججحيح ومتماسجججججك، لتتكامل مع ما هو موجود 

لديهم فعلياً، ليصجججبحوا أكثر تمكنا" من مادة الفيزياء، وأكثر خبرة في حل مسججججائل الفيزياء. 

وقد أشجججار بعض الطلبة أثناء اجراء هذه الدراسجججة الى أنهم يشجججعرون أحياناً أنهم يدرسجججون 

ياضجججججيات المجردة عوضجججججاً عن مسجججججاقات الفيزياء، حيث يتم تقديم المواد مسجججججاقات في الر

الدراسجية في الفيزياء لهم كرموز ومصطلحات وقوانين مجردة تماماً دون شرحها مفاهيمياً 

 ودون إجراء الربط المناسب مع ما سبق وأن تعلمه الطلبة.

نيها فاهيمية التي يبكمجا أن أقسجججججججام الفيزيجاء لا تقوم عجادة باجراء اختبارات للبنى الم

الطلبة في الفيزياء ككل، ولا تعمل على الكشججف عن تلك البنى، وتعديلها، واثرائها من حين 

إلى آخر، بجل تكتفي بجالاختبجارات العجاديجة التي تهدف الى تحديد علامات الطلبة ومعرفة ما 

لإختبارات اذا كان يجب أن ينجحوا، أو يرسججججججبوا في المادة الدراسججججججية. وذلك عائد الى أن ا

التي تعنى بالكشجججججججف عن البنى المفاهيمية التي يمتلكها الطلبة لا يتم إجراؤها في الجامعات 

عامة الا عند القيام بدراسججججة علمية بغرض النشججججر أو الحصججججول على درجة علمية، وليس 

 كسياسة عامة للجامعات نفسها.

جيات ختلف اسأأتراتيرابعاً: مناقشأأة النتائج المتعلقة بالسأأ ال البحثي الرابع تهل ت

التفكير التي يسأأأأأأتخدمها طلبة الفيزياء في جامعة اليرموك في حل مسأأأأأأائل الفيزياء تبعاً 

 للبنية المفاهيمية التي يمتلكونها ) منظمة، غير منظمة( ؟ت.

لقد ظهرت النتائج لتشججير إلى أنه لم تظهر فوارق واضججحة في الاسججتراتيجيات التي 

مفججاهيميججة المنظمججة، والطلبججة ذوو البنيججة المفججاهيميججة غير يسجججججججتخججدمهججا الطلبججة ذوو البنيججة ال

المنظمة، فالطلبة ذوو البنية المفاهيمية المنظمة يستخدمون استراتيجيات تشبه استراتيجيات 

(، في حين يستخدمون  % 9168التفكير التي يستخدمها المبتدئون في حل المسائل بنسبة ) 

 نسبة التي يستخدمهـا الخبراء في حل المسائل باستراتيجيات تشبـه استراتيجيـات التفكير 
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( فقط، بينمججا يسجججججججتخججدم الطلبججة ذوو البنيججة المفججاهيميججة غير المنظمججة  % 763 )

اسجتراتيجيات تشجبه اسجتراتيجيات التفكير التي يستخدمها المبتدئون في حل المسائل بنسبة ) 

ة اسججججتراتيجية المحاول(، فكلا المجموعتين تسججججتخدمان الاسججججتراتيجية القاعدية، و % 100

والخطأ العشججججوائية بنسججججبة متقاربة. وقد ظهر أن الطلبة ذوي البنية المفاهيمية غير المنظمة 

يلجأون دائماً إلى الاسجتراتيجية القاعدية عند مواجهتهم لمسجألة سهلة، فهم يتذكرون مباشرة 

مون ذي لا يقوقانوناً مرتبطاً بالمسججججألة، ويعوضججججون فيه بالمعطيات للوصججججول إلى الحل، ال

 غالباً بمراجعته، والتأكد منه.

وإذا واجهت هؤلاء الطلبة مسججججألة متوسججججطة الصججججعوبة فهم يجربون الوصججججول إلى 

الحجل من خلال محجاولات عشجججججججوائيجة تقوم على تجريجب معادلات مختلفة، والتعويض فيها 

سجججججائل على أمل الوصجججججول إلى حل يقبلونه من دون فحص، أو تأكد منه. أما إذا واجهتهم م

( يحاولون إجراء الحل بطريقة المحاولة والخطأ العشججججوائية،  % 84صججججعبة فان أغلبهم ) 

( منهم إلى طريقججة المحججاولججة والخطججأ المنظمججة. وهي تقريبججاً نفس  % 24في حين يلجججأ ) 

النتائج التي وصجججلت إليها الدراسجججة بالنسجججبة للطلبة ذوي البنية المفاهيمية المنظمة، غير أن 

ن أحياناً إلى اسجتراتيجيات السير إلى الأمام، والمحاولة والخطأ المنظمة عندما هؤلاء يلجأو

يواجهون مسائل متوسطة الصعوبة، أو صعبة. وهذا التقارب في النتائج قد يكون عائداً إلى 

أنججه وعلى الرغم من أن بعض الطلبججة يمتلكون بنيججة مفججاهيميججة أكثر تنظيمججاً من الآخرين إلا 

ملها إلى تنظيم البنى المفاهيمية التي يمتلكها الخبراء، كما أن قلة وعي أنها لا تصجججل في مج

الطلبة للبنى المفاهيمية التي يمتلكونها لا تسججججججاعدهم على اسججججججترجاعها، واسججججججتخدامها عند 

 الحاجة بشكل إجرائي يساعدهم على حل المسائل التي يتعرضون لها.

حل المسائل، وعدم الاهتمام كما أن النقص الواضجح في التدريب على استراتيجيات 

بتطويرها أدى بالطلبة لأن يسججتخدموا اسججتراتيجيات تفكير تشججبه اسججتراتيجيات التفكير التي 

 يستخدمها المبتدئون حتى لو كانوا يمتلكون تنظيماً جيداً لبنيتهم المفاهيميه، فهم غير واعين 
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حججل المسجججججججائججل التي للطريقججة التي يمكن لهم الإفججادة من خلالهججا من هججذه البنيججة في 

 تعرض عليهم.

خامسأأاً: مناقشأأة النتائج المتعلقة بالسأأ ال البحثي الخامس ت ما أثر التفاعل بين طبيعة  

البنية المفاهيمية، والتحصأيل الأكاديمي في إستراتيجيات التفكير التي يستخدمها الطلبة  

 في حل مسائل الفيزياء ؟

يججة، اعججل بين طبيعججة البنيججة المفججاهيملقججد ظهر بججالنسجججججججبججة للنتججائج المتعلقججة بججأثر التفجج

والتحصججججيل الأكاديمي في إسججججتراتيجيات التفكير التي يسججججتخدمها الطلبة في حل مسججججائل 

الفيزياء أن الطلبة ذوي التحصيل الأكاديمي العالي والبنية المفاهيمية المنظمة والذين تبلغ 

تي يسججججتخدمها ( من مجموع العينة  يسججججتخدمون إسججججتراتيجيات التفكير ال%10نسججججبتهم )

(، وإسججججججتراتيجيات التفكير التي  % 6668المبتدئون في حل مسججججججائل الفيزياء بنسججججججبة ) 

(. كما ويظهر أن جميع  % 3363يسجججججتخدمها الخبراء في حل مسجججججائل الفيزياء بنسجججججبة ) 

الطلبة ذوي التحصيل الأكاديمي المنخفض والبنية المفاهيمية غير المنظمة، والطلبة ذوي 

يمي العجالي والبنية المفاهيمية غير المنظمة، والطلبة ذوي التحصجججججججيل التحصجججججججيجل الأكجاد

الأكاديمي المنخفض والبنية المفاهيمية المنظمة يسججججججتخدمون إسججججججتراتيجيات التفكير التي 

( ومهما كانت درجة صعوبة %100يسجتخدمها المبتدئون في حل مسجائل الفيزياء بنسبة )

البين فقط من مجموع العينة كانا يعدان من المسجججججججألجة. وهنجا لا بد من الاشجججججججارة الى ان ط

الطلبة ذوي البنية المفاهيمية المنظمة والتحصجججججيل الاكاديمي العالي، وهذان الطالبان كان 

( 146( وعلامته على الخريطتين المفاهيميتين تسجججججججاوي)%67معجدل أحدهما التراكمي )

ى الخريطتين ( وعلامتججه عل%9263في حين أن الطججالججب الآخر كججان معججدلججه التراكمي )

(، وقد اسججججججتخدم الطالب الأول الذي يقترب معدله التراكمي 142المفاهيميتين تسججججججاوي )

كثيراً من معدلات الطلبة الذين تم تصنيفهم كطلبة من ذوي التحصيل الأكاديمي المنخفض 

الاسججتراتيجية القاعدية في حل المسججألة السججهلة، واسججتراتيجية المحاولة والخطأ العشججوائية 

المسجججألتين متوسجججطة الصجججعوبة والصجججعبة، في حين أن الطالب الثاني وكان الأول في حل 

 على دفعته استخدم الاستراتيجية القاعدية لحل المسألة السهلة، واستراتيجية السير الى 
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الأمام في حل المسجألتين متوسجطة الصعوبة والصعبة، وهذا قد يعطي مؤشراً قوياً 

اهيمية المنظمة والتحصجججيل العالي في أحد الطلبة فأنه يقوم على انه اذا اجتمعت البنية المف

بججإجراء تحليججل نوعي منظم للمسجججججججائججل التي يتعرض لهججا ويقوم بججإجراء الحججل من خلال 

اسججججتراتيجية السججججير الى الأمام، وبالتالي فهو يقترب في طريقة الحل التي يسججججتخدمها من 

 فيزياء.الاستراتيجيات التي يستخدمها الخبراء في حل مسائل ال

( طالبا" 20وعلى العموم يلاحظ أن طجالباً واحداً من مجموع العينة البالغ عددهم )

قام باسجتخدام استراتيجية الخبراء في حل المسائل، وهي استراتيجية السير الى الأمام عند 

قيامه بحل مسججألتين إحداهما متوسججطة الصججعوبة والأخرى صججعبة، في حين أن باقي أفراد 

يسجتخدمون استراتيجيات المبتدئين في حل المسائل. وهذا يشير الى أن هؤلاء العينة كانوا 

الطلبة لا يمتلكون إسجججتراتيجيات مناسجججبة في حل المسجججائل ولم يتم اعدادهم ليكونوا خبراء 

 في حل المسائل، ولم يتم نقلهم الى هذا المستوى.

 التوصيـات:

 راسة توصي بالتالي:انطلاقاً من النتائج التي توصلت إليها، فإن هذه الد

بما أن معظم الطلبة يميلون الى اسجتخدام الاستراتيجية القاعدية، واستراتيجية المحاولة  -1

والخطأ العشوائية، والتي هي شكل آخر أكثر تطوراً وتعقيداً للاستراتيجية القاعدية كما 

ة ييرى الباحث فإن الدراسجة توصجي بأن يتم تدريس اسجتراتيجيات حل المسائل الفيزيائ

لطلبة قسجم الفيزياء، سجواء أكان ذلك بشجكل مدمج في المسجاقات التي يدرسها الطلبة أو 

 بشكل مستقل ضمن مساقات خاصة لذلك.

بمجا أن البنى المفجاهيمية التي ظهر بأن الطلبة يمتلكونها تعد بنى مفاهيمية غير منظمة،  -2

لطلبة، لتي يمتلكها افان الدراسججة توصججي بالاهتمام أكثر بالكشججف عن البنى المفاهيمية ا

 من خلال اختبارات دورية لمدى تكاملها، وترابطها، وصحتها.

كما وتوصجججي الدراسجججة بأن يقوم المدرسجججون في قسجججم الفيزياء بتوضجججيح أكبر للمفاهيم  -3

الفيزيجائيجة، واظهار ترابطها معا"، مع تقليل الاعتماد على الرياضجججججججيات، والمعادلات 

 لبة على إجراء عمليات الربط المناسبة للمفاهيمالمجردة في التدريس، ومساعدة الط
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 الفيزيائية، ودمجها ضمن بناهم المعرفية بشكل متين.  -4

كمجا وتوصجججججججي الدراسجججججججة بالاهتمام بتعليم الطلبة اسجججججججتراتيجيات واضجججججججحة من أجل   -4

استخدامها في تنظيم المعرفة الفيزيائية التي يتعلمونها، ودمجها ضمن البنية المفاهيمية 

لكونها فعلياً، وهذه الاسججججتراتيجيات قد تشججججمل اسججججتخدام عدد من الأدوات مثل التي يمت

 الخرائط، والشبكات المفاهيمية.

توصججي الدراسججة أخيراً بتكرار هذه الدراسججة على طلبة الفيزياء من مسججتوى السججنوات  -6

الأخرى، وكججذلججك بججاجراء مزيججد من الججدراسجججججججات التي تتنججاول بنيججة الطلبججة المفججاهيميججة، 

يات حل المسججائل الفيزيائية على طلبة الفيزياء في الجامعات الأردنية عسججى واسجتراتيج

 أن يسهم ذلك في تطوير التعليم الجامعي في هذا الحقل من العلوم.
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 (  1ق ) الملح

 بسم الله الرحمن الرحيم

 مسائل في الفيزياء
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 ( 2الملحق )  

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 إختبار في الفيزياء

 

 عزيزي الطالب / عزيزتي الطالبة: 

الرججاء القيجام بتعبئجة البيجانجات التجالية، ومن ثم القيام بحل المسجججججججائل التي تتبعها حلاً 

صجججفحة واحدة منفصجججلة أو أكثر لكل مسجججألة من هذه المسجججائل، مع صجججحيحاً، مع اسجججتخدام 

ضججججججرورة القيام بالتفكير بصججججججوت عالٍ أثناء إجراء الحل، وذلك حتى يصججججججبح من الممكن 

 إجراء تسجيل صوتي لهذه العملية، وتحليلها فيما بعد.

 مع الشكر                                                     

 

 الباحث: عبد الغني الجرادات                                         

 الاسم) اختياري(: ......................................................................... 

 الرقم الجامعي: ......................... عدد الساعات التي قطعتها .......................

 

 الس ال الأول :

يرتكز عند منتصججفه. أين يجب أن يجلس  m 2على طرف لوح طوله  kg 40طفل كتلته يجلس 

 حتى يبقى اللوح أفقيا" ؟ kg 50أخاه الأكبر والذي كتلته 

 

 الس ال الثاني :

ماذا يجب أن تكون الزاوية التي يميل بها  rحول منعطف نصججف قطره  vتسججير سججيارة بسججرعة 

الججدوران بججدون انزلاق إذا أهملنججا الاحتكججاك بين العجلات الطريق عن الأفق حتى تسجججججججتطيع السجججججججيججارة 

 والطريق ؟
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 الس ال الثالث :

عندما تسججقط على سججطحه العلوي كرة من ارتفاع  m/s 2يتحرك مصججعد نحو الأسججفل بسججرعة 

20 m  لتصجججطدم به اصجججطداما" مرنا" وترتد نحو الأعلى. ما أعلى ارتفاع سجججتصجججل إليه الكرة بالنسجججبة

 طت منها ؟للنقطة التي سق

 (  3الملحق ) 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 الخرائط المفاهيمية

 

 الاسم) اختياري(: ............................................................ 

 الرقم الجامعي: ...................... عدد الساعات التي قطعتها ..............

 عزيزي الطالب / عزيزتي الطالبة:

د أن عرفججت مججا المقصجججججججود بججالخريطججة المفججاهيميججة وكيفيججة بنججائهججا، أرجو القيججام بعجج

 بالمهمتين التاليتين بشكل كامل وصحيح ما أمكنك. 

أولاً: قم / قومي بتحديد مجموعة المفاهيم المتعلقة بمفهوم قوانين الحفظ 

conservation laws وتشكيلها ضمن خريطة مفاهيمية تتضمن كلمات الربط المناسبة 

 بين هذه المفاهيم.

ثانياً: قم / قومي بتحديد مجموعة المفاهيم المتعلقة بمفهوم قوانين نيوتن في 

وتشكيلها ضمن خريطة مفاهيمية تتضمن كلمات الربط   Newton`s Lawsالميكانيكا 

 المناسبة بين هذه المفاهيم.

                          

 مع الشكر                                                 

 الباحث : عبد الغني الجرادات                                               

 ( 4الملحق ) 

 ( لمفهوم قوانين نيوتن 3الخريطة المفاهيمية التي بناها )ط                     
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 ( 4الملحق ) 

 ( لمفهوم قوانين الحفظ 3الخريطة المفاهيمية التي بناها )ط
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 ( 6الملحق )  

 ( للمسألة الثالثة من إختبار مسائل في الميكانيكا 20تفريغ حل الطالب ) ط

 

 …………طيب هسع السؤال الثالث

بسججججم الله الرحمن الرحيم والسججججؤال الثالث يتحرك  …طيب الان شججججو بدنا نعمل بدنا نحل السججججؤال ثلاث

لى الاسفل مصعد يتحرك نحو الاسفل مصجعد نحو الاسجفل بسجرعة مصجعد نحو الاسجفل سرعة المصعد ا

عندما تسجججقط على سجججطحه العلوي كرة من  2m/sبتسجججاوي  ...قديش بتسجججاوي  20بسجججرعة اللي هي 

. تسجججقط كرة …طيب آه 20mارتفاع  20mكرة تسجججقط من ارتفاع  20mكرة من ارتفاع  20mارتفاع 

اذا  Elasticottionنا شجججو يعني اصجججطداما مر Elasticتصجججطدم به اصجججطداما مرنا  20mمن ارتفاع 

Elasticottion  اللي هي الطججاقججة بتكون فيهججا محفوظججة آه تصجججججججادم مرن طججاقججة محفوظججة ومنهججا الزخم

ترتد نحو الاعلى ما  …محفوظ اللي هي طيجب تصجججججججادمجاً مرنجاً وتحجديجد نحو الاعلى وترتجد نحو الاعلى

ة اللي هو رتفاع ستصل اليه الكراعلى ارتفاع سجتصجل اليه الكرة بالنسجبة للنقطة التي سقطت منها اعلى ا

اعلى ارتفاع سجتصل اليه الكرة بالنسبة للنقطة التي سقطت منها آه بالنسبة للنقطة التي سقطت منها طيب 

اذا هسجججججع شجججججو بدنا نعمل انه لو تخلينا  ان المصجججججعد بتكون تخلينا انه ثابت طيب بنتخيل انه ثابت طيب 

أو تصادم  finPطيب  in= P finPع عارفينه تصادم مرنا اذا تصادما مرنا طيب خلينا نحط اللي عندنا هس

على سرعة الكرة طيب  …مرن تصجادم لحظى هون معقول بتأثر سجرعة المصجعد للاسجفل على سجرعة 

آه سجقوطه يؤدي إلى ارتداده بالنسجبة لايش ما اعلى ارتفاع ستصل اليه الكرة بالنسبة للنقطة التي سقطت 

عالية بالنسججبة للنقطة التي سججقطت منها وليس النقطة التي ارتدت  …منه منه بالنسججبة للكرة التي سججقطت

منها لا بالنسججبة للنقطة التي ارتدت منها بتكون متغيرة طيب ما اعلى ارتفاع سججتصججل اليه الكرة بالنسججبة 

 للنقطة التي سقطت منها
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in= P  finP            in= P finP 

inm  = P  معقولinP  آه الزخمfinP ة عن زخم المصججججعد ها هي اللي هي عبارmv  = 1   =للكرةmv

 finmv1 للكرة + زخم الثانـجججـجججي للمصعد زخـجججم المصعد اللي هو عبارة عـجججـجججـجججنfinp  =fip  + للكرةfinp 

 vكتلة المصجعد مش معروفة كتلة كبيرة مقارنة مقارنة مع طيب شو يعني            mللمصجعد اللي هي 

للكرة يصل  inpالسرعة الابتدائية تصل الى اذن  ovيعني طيب الـججججج عندنا  معروفة آه هسع بنطلع معادلة

inp  2للمصجججعد آه يتحرك المصجججعد نحو الاسجججفل بسجججرعةm/s  عندما تسجججقط على سجججطح العلوي كرة من

يعني يكون يتحرك  2m/sلتصججدم به اصججطداما مرن يتحرك مصججعد نحو الاسججفل بسججرعة  20mارتفاع 

بتزيد السرعة بدها تتغير ما هو صار عندنا  2m/sك اللحظة كان سرعته عندما تسجقط عليه بتحرك بهذي

R…  2طيبmv  طيب بدنا نرجع نكتب المعادلات من جديد بنقولin= p finp  

inp  عبارة عن ايشomv  للكرة +                  هي كتلة المصجعد ـججججججج كتلة المصعدm            كتلة الكرة طيب

v     لها طبعا أكون واضجججججح تسجججججاوي     الابتدائيةfinp  شجججججوfinp   1هي عبارة عنmv  (1v           + )للكرة

 ..         أم م م م صارت … ovدقيقة 

للكرة السجججرعة الابتدائية صجججفر عشجججانها سجججقطت ضجججربناها  omv. طيب هسجججع …هاي للمصجججعد طيب

للمصجججعد السجججرعة الابتدائية  ov عوضجججنا 2دقيقة  ov x vبالسجججرعة الابتدائية هسجججع         للمصجججعد + 

 mللكرة + َ 1v× للكرة  mاللي ه يكتلة المصجججججعد = اللي هي  2m/s َ×mللمصجججججعد الي هي عبارة عن 

َ ×v  20للمصجججججعد لكن كتلة الكرة معروفة طلعنا معادلة كتلة الكرة معروفة ؟ ما ارتفاعm   20ارتفاع 

m ……بنعمل معادلة بنطلع …لمعادلة الاولى.. ما اعلى ارتفاع سجججججتصجججججل اليه الكرة هسجججججع طلعنا ا .

 1vللكرة آه مصجججعد يصجججعد طيب شجججو المطلوب نطلعه طيب  v َ ×m  =1mvََ  – 2للجسجججم آه اللي هي 

 للكرة قديش يساوي 

 هاي طلعنا سرعة الكرة 

  

v v
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 =   tمع الزمن  yآه آخ آه طيب هسع باستخدام المعادلات بنعرف اللي هي 

 

 للكرة الي هي  20m  +1vاللي هي عبارة عن  oyب احنا نحسب الكرة طي vطبعا هو 

 

 

طيب ما على ارتفاع ستصل اليه الكرة بالنسبة للنقطة التي سقطت             - tالزمن  t xمصعد طيب 

منها بالنسبة للنقطة التي سقطت منها وصلت لهون بالنسبة للنقطة التي سقطت منها في البداية كانت 

بالنسبة للنقطة التي سقطت منها هاي بالنسبة  y tآه  ……تي سقطت منهاهون بالنسبة للنقطة ال

بالنسبة للأرض مصعد غ  …ناقص معقول آه 20للأرض بالنسبة للنقطة التي سقطت منها عبارة عن 

. ……اللي هي بالنسبة  t ََy – 20طبعاً اللي هي قديش عيارة عن  tبالنسبة د نقطة السقوط سقوط 

Y t للمصعد +                                  –راحت مع بعضها صفر آه  20 – 20وي النهائية قديش بتسا

 ما اعلى ارتفاع ستصل اليه الكرة بالنسبة للنقطة التي سقطت منها.

 

 

 

 

 

 ( 8الملحق ) 

 11تفريغ لمقابلة الطالب ط 

 

 : كيفك.الباحث

 : الحمد لله.الطالبة
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حصول على الدكتوراه، وممنوع استخدام الأسماء الصريحة : انت بتعرف انه هذا بحث جامعي للالباحث

 فيه يعني ما حدا رح يعرف مين انت ولا كيف حليت.

 : آه بعرف.الطالبة

 : يعني الآن بدي اسألك عن الحلول الي حليتها. ممكن؟الباحث

 : آه ممكن تفضل.الطالب

 : الله يعطيك العافيةالباحث

 كيف بلشتي ؟ما حكتيلي كيف حليتي السؤال الثاني ؟ 

: اول شججي يعني لأنه احنا زمان طبعاً أخذنا هاي المادة ميكانيكا ما بعرف شججي ... وانا هلأ سججنة الطالبة

رابعة وانتقلنا من مواد تقريبا الميكانيكا لمواد الكوانتم وهاي الأشججججياء فتقريباً الواحد منا بينسججججى القوانين 

بلشت أفكر وطبعاأول شي لازم ارسم  …أم  …ف حليتالرئيسجية وهاي الأشياء. لو انا اجي احكيلك كي

احداثيات المنتصججججججف  …حاولت أول شججججججيء ارسججججججم اللوح و  …... طريقة الرسججججججم مهمة كثير عندي 

وبعدين ... ام ... طبعا  … okورسجججججمت انه الطفل وين موجود موقعة يعني بالضجججججبط هون .. يعني ... 

... بحكولهجججا اللي هي قوانين الحركجججة  Center of massعنجججا قوانين بجججالفيزيجججاء اللي هي قوانين ال 

 المركزية ... في قانون بحكي                              

يجا ربي ...  …اللي تهي نجاسجججججججيتهجا  …وفيجه عنجدنجا قوانين طبعجا …اللي هو قجانون الحركجة المركزيجة 

moment of inertia لق من الطرف أو اشي ... راح تكون ثابتة طبعا .. لما بتحكي انه في قضجيب مع

 momentخلينا نحكي في  …هيجك ... بنعرف انجه قوانينهجا ثجابتة بس لما نيجي نطلع في الها ... في انه

of inertia  آه ...…يعني …للقضيب وفيه 

 : طيب وين صارت المشكلة معاكي؟ ولا حليتي حل نهائي ؟الباحث

ه القوانين بجوز لو أخذت البحث تشججججتغل فيه : لا ما حليت حل نهائي ... بس المشججججكلة أنه ناسججججيالطالبة

على طلاب سججججنة ثانية وثالثة ممكن يكونوا متذكرين اكثر.. بس المشججججكلة انه احنا ناسججججين القوانين.. بس 

 المبدأ الرئيسي يعني بشكل عام فاهمة.

 : طيب. السؤال الثاني؟الباحث

... في اشججججي عنا اسججججمه التسججججارع  : السججججؤال الثاني لما احنا بنحكي سججججيارة تسججججير على منعطفالطالبة

 mهون نصججججججف القطر ...  Rطبعا"  Rاللمركزي... والتسججججججارع المركزي في اله قانون هو           = 

رح تكون هي سجججرعة السجججيارة وهي ماشجججية على المنعطف هاد ... واحنا بدنا نهمل  vكتلة السجججيارة وال 

 قوة الاحتكاك ... 
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وفي قانون ثاني اللي هو  …شججو بدي احكي …ثرة على السججيارةوراح تكون قوة المحرك هي بس المؤ

هججادا قججانون ممكن نطبقججه لحتى نوجججد الزاويججة ... بس كيف  T   =rxFاللي هو  Tourqueقججانون  ال 

 هاي. 20طريقة ايجاد الزاوية؟ ... بعرف انا انه احنا بدنا نطلعها من قيمة 

اللي هي بقدر بحكي  vوقيمة ال  …صجججججججح ؟ الزاويجة  …لأ انجت طجالجب هون …ممكن انجه vقيمجة ال 

ممكن انه  بتطلع معنا  vولما بدنا نكامل ال  vالتسججججارع المركزي اللي هي        نفسجججججها هاي قيمة ال 

وهاي موجودة والتسارع المركزي ثابت ... ممكن  …هاي ... وهاي معنا موجودة  vنطلع منه قيمة ال 

 اللي انت طالبها. انه نطلع منها قيمة 

 انه ممكن نستخدمه ... ليش ما استخدمته Tourque: طيب حكيتلي عن ال الباحث

 : لانه القوة هون مجهولة.الطالبة

 : شو عملتي بالسؤال الثالث؟الباحث

هاي التصججججادمات المرنة هاي برضججججه كلها من سججججنة أولى ... …آه  …السججججؤال الثالث  …: أم الطالبة

ادمات المرنة في الها قوانين ... أول شجججججي الطاقة بتكونش فيها ناسجججججينها طبعا" ... بس بعرف انه التصججججج

الطاقة  …آه  …محفوظة ... يعني الطاقة الحركية مش طاقة الوضجججع ... طاقة الوضجججع بتختلف... يعني 

الحركية انه قبل التصججادم نفسججها رح تكون الطاقة الحركية بعد التصججادم ... هاد للكرة التي سججقطت على 

مصجججججججعد ما بتوقع انه حركته راح تتأثر بالموضجججججججوع ... يعني بس احنا حكينا هون                          المصجججججججعد ... بس ال

اللي هي انه الطاقة الحركية قبل التصجججججادم رح تسجججججاوي الطاقة الحركية بعد التصجججججادم ... آه وكمان رح 

. لأ... بصراحة ما قدرتش ... ومنها بنطلع أعلى ارتفاع .. Pنستخدم قوانين حفظ الزخم الخطي اللي هي 

أطلع أعلى ارتفاع ... بصجراحة لأنه ناسيه كيف راح نشغل هدولي العلاقتين ... كيف راح نشغلهم لحتى 

 نطلع قيمه اعلى ارتفاع هيك.

 : ليش انتي دغري مباشرة حطيتي قانون حفظ الزخم وقانون حفظ الطاقة؟الباحث

بالسجججججؤال انه تصجججججادم مرن ... والتصجججججادم المرن يعني : لانه انت طالب انه التصجججججادم الموجود الطالبة

معروف انه بشججكل عام قوانين حفظ الزخم الخطي. وحفظ الطاقة الحركية للتصججادمات المرنه راح تكون 

 ثابتة قبل وبعد التصادم ... آه .
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